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Glinojeck, dnia 10 stycznia 2019 roku

WYJASNIENIE TRESCI SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
WRAZ ZE ZMIANA JEJ TRESCI

Dotyczy: postepowania na ,,Wdrozenie e-ustug cyfrowych w Urzedzie Miasta i Gminy
Glinojeck oraz w jednostkach podlegtych.”

W zwigzku z zapytaniami do tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia, zwanej dalej
SIWZ”, ztozonymi przez Wykonawcéw, dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 1 i 2 ustawy
z dnia 29 stycznia 2004 roku — Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z dn. 24.08.2017 r. poz. 1579 ze
zmianami) Zamawiajgcy — Gmina Glinojeck wyjasnia, co nastepuje:

Pytanie 1
Portal Ptatniczy

Podatnik ma mozliwo$¢ okreslenia kwoty do zaptacenia. Takie sformutowanie mija sie z celem poniewaz
jezeli, zaptacg czes¢ kwoty nie bedzie automatycznego ksiegowania w programach dziedzinowych -
ptatnosci masowe .Podpowiadamy kwote wynikajgca z naliczenia podatku i podatnik ptaci catosé¢ lub
okreslong rate. Czy jest mozliwos¢ zmiany punktéw PP bez sformutowania okreslonej kwoty?

Odpowiedz:

Wymagane jest aby funkcjonalnosé PP pozwalata Ptatnikowi na samodzielne okreslenie kwoty do
zaptacenia. Ma to na celu umozliwi¢ Ptatnikowi dokonanie ptatnosci np. czeéci kwoty w przypadku gdy
nie ma zdolnosci dokonania catej ptatnosci, a chciatby zaptaci¢ przynajmniej czes$¢ (ktéra nie musi byé
zgodna z kwotami automatycznie obliczonych rat), aby zapobiec naliczaniu odsetek od catej kwoty.
Pytanie 2

PP17

Przeglad ptatnosci ma zalogowany operator wlasnego konta. W jakim celu musi Administrator
przegladaé czyjes$ ptatnosci?

Odpowiedz

Administrator musi mie¢ dostep do przegladania logéw i ptatnosci m.in. w celach zapewnienia
sprawnego procesu wsparcia technicznego proceséw w przypadku np. zgtaszania przez uzytkownika
reklamac;ji lub problemoéw zwigzanych z funkcjonowaniem danej funkcjonalnosci.

Powyzsze informacje nalezy traktowad, jako integralng czes¢ SIWZ.



