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Specyfikacja techniczna – minimalne parametry świadczonej usługi: 

 

OKREŚLENIE PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA. 
1) Nazwa nadana zamówieniu przez zamawiającego: 

Konserwacja systemu monitoringu miejskiego ijednostek podległych. 

2) Rodzaj zamówienia: usługi. 

3) Określenie przedmiotu oraz wielkości lub zakresu zamówienia: 

Przedmiotem zamówienia jest konserwacja i bieżące utrzymanie systemu monitoringu miejskiego 

i jednostek podległych oraz centrum monitoringu. 

 

ZAKRES USŁUG.  
1) Zamawiający powierza Wykonawcy do wykonania prace polegająca na: 

a) prowadzeniu konserwacji i utrzymaniu sprawności instalacji systemu monitoringu wizyjnego 

miasta Giżycka. 

b) prowadzeniu konserwacji i utrzymanie sprawności instalacji systemu monitoringu wizyjnego 

(zewnętrznego) w jednostkach podległych. 

c) prowadzeniu konserwacji i utrzymaniu sprawności instalacji systemu monitoringu wizyjnego w 

Centrum Monitoringu Miejskiego. 

2. Aktualnie w skład systemu monitoringu wizyjnego miasta Giżycka wchodzą: 

a) 64 kamery w tym: 7 obrotowych oraz 57 stacjonarnych (możliwe jest zwiększenie ilości kamer w 

trakcie trwania umowy do 75 sztuk bez zmiany wynagrodzenia) 

b) rejestratory, monitory, urządzenia sterujące zlokalizowane w Centrum Monitoringu Miejskiego, 

c) instalacje zasilania i sterowania, 

3. W skład systemu monitoringu wizyjnego w jednostkach podległych wchodzą: 

a) stacjonarne kamery zewnętrzne w ilości szt. 45 (możliwe jest zwiększenie ilości kamer w trakcie 

trwania umowy do 60sztuk bez zmiany wynagrodzenia ); 

b) rejestratory, monitory, urządzenia sterujące; 

c) instalacje zasilania i sterowania; 

d) kamery wewnątrz obiektów nie są przedmiotem niniejszego postępowania. 

4. Zakres prac objętych umową: 

a) serwisowanie systemu monitoringu na bieżąco przez cały okres umowy, 

b) konserwacja systemu monitoringu wykonywana raz na 3 miesiące. 

5. Serwisowanie sytemu monitoringu polega na usuwaniu wszelkich awarii i usterek zaistniałych 

wsystemie. 

a) Wykonawca zobowiązany jest do przystąpienia do realizacji prac w terminie:  

� do 48 godzin w przypadku uszkodzenia kamery lub 

� do 24 godzin w przypadku awarii urządzeń rejestrujących w CentrumMonitoringu 

Miejskiegood otrzymania informacji o uszkodzeniu na czynny całą dobę numer telefonu lub 

adres e-mail. 

b) Usuwanie awarii i usterek obowiązuje Wykonawcę we wszystkie robocze dni tygodnia tj. od 

poniedziałku do piątku całodobowo, oprócz dni ustawowo wskazanych jako święta. 

Wykonawca winien potwierdzać usunięcia zgłaszanych awarii i usterek na druku „Protokół 

realizacji zgłoszenia”, którego wzór stanowi załącznik nr 2 do umowy. 

c) Wykonawca zobowiązany jest zgłaszać Zamawiającemu swoje uwagi co do stanu 

konserwowanych instalacji. 

6. Prace konserwacyjne obejmują : 

a) sprawdzenie instalacji, rozmieszczenia i zamocowania urządzeń, 

b) sprawdzenie połączeń i szczelności obudów kamer zewnętrznych, 

c) czyszczenie obiektywów oraz szyb obudów, regulację czułości, sprawdzenie poprawności 

połączeń i działania kamer, 

d) sprawdzenie zasilaczy kamer i monitorów, 
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e) sprawdzenie połączeń, regulację i konfigurację wg. wymagań Zamawiającego urządzeń 

przetwarzania i zapisu obrazu, 

f) sprawdzenie połączeń i regulację działania monitorów, 

g) czyszczenie obudów kamer stacjonarnych i obrotowych, 

h) sprawdzanie i regulację kamer, zmianę ich ustawienia na wniosek Zamawiającego, 

i) regulację automatyki w centrum monitoringu i utrzymanie systemu w pełnej sprawności 

technicznej, 

j) sprawdzenie poprawności działania instalacji zasilającej, pomiar napięcia zasilania kamer, 

k) inne czynności nie wymienione powyżej, a związane z utrzymaniem pełnej sprawności i 

bezawaryjnej pracy systemu w tym wymianę zużytego elementu systemu monitoringu (kamer, 

rejestratorów itp.), 

l) montaż dodatkowych kamer systemu, o których mowa w pkt. 2a i 3a niniejszej specyfikacji, 

w istniejących punktach monitoringu miejskiego. 

7. Wykonawca zobowiązany jest do wykonywania prac objętych przedmiotem umowy z należytą 

starannością i zgodnie z aktualnym poziomem wiedzy technicznej oraz przepisami prawa. 

8. Wykonawca każdorazowo przed przystąpieniem do konserwacji powiadomi Zamawiającego 

o zamiarze jej przeprowadzenia wraz z przedstawieniem harmonogramu realizacji 

przewidywanych prac. Po przeprowadzeniu prac konserwacyjnych Wykonawca sporządzi protokół 

zgodnie z załączonym wzorem stanowiącym załącznik nr 2 do umowy. 

9. Wykonawca zobowiązany jest zgłaszać w protokole, o którym mowa w pkt. 5 b oraz w pkt. 8 

Zamawiającemu swoje uwagi co do stanu konserwowanych instalacji. 

10. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności, jeśli przedmiot konserwacji eksploatowany był 

niezgodnie z instrukcją obsługi lub naprawiany przez osoby nieuprawnione. W przypadku 

ustalenia niniejszego faktu, każdorazowo Wykonawca zobligowany jest powiadomić 

Zamawiającego na piśmie. 

11. Materiały eksploatacyjne o wartości jednostkowej do 50 zł brutto, niezbędne do wykonywania 

czynności konserwacyjnych dostarcza Wykonawca w ramach zleconej usługi. 

12. W przypadku konieczności naprawy urządzenia wykraczającej poza czynności konserwacji, 

o których mowa była wcześniej, Wykonawca przedstawi Zamawiającemu kosztorys takiej 

naprawy. 

13. Koszty zakupu nowych urządzeń w miejsce uszkodzonego sprzętu, którego nie da się naprawić 

ponosi Zamawiający. 

14. Uwagi ogólne: 

a) Cena oferty wyliczona przez Wykonawcę musi uwzględniać wszystkie koszty związane 

z utrzymaniem w sprawności technicznej całego systemu monitoringu wizyjnego. Wykaz kamer 

i ich rozmieszczenie przedstawiono w załączniku nr 1 do umowy. 

b) Wykonawca winien zapewnić możliwość całodobowego zgłaszania przez Zamawiającego 

(telefon, e-mail) wszelkich usterek i awarii systemu. 

c) Wykonawca zobowiązany będzie do utrzymania systemu monitoringu wizyjnego w stałej 

sprawności technicznej, z wyjątkiem przerw niezbędnych do wykonywania czynności 

konserwacyjno-naprawczych. 

d) Z systemem monitoringu wizyjnego można się zapoznać w godz. od 8:00 do 15:00, w budynku 

Urzędu Miejskiego w Giżycku, al. 1 Maja 14 po uprzednim uzgodnieniu terminu wizji 

z komendantem Straży Miejskiej tel. 877 324 121. 

 

 

CZAS TRWANIA ZAMÓWIENIA LUB TERMIN WYKONANIA: 
Okres w miesiącach: 12 (słownie: dwanaście) miesięcy od dnia podpisania umowy. 
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INFORMACJE O CHARAKTERZE PRAWNYM, EKONOMICZNYM, FINANSOWYM I TECHNICZNYM 
1) ZALICZKI 

Zamawiający nie przewiduje udzielenia zaliczek na poczet wykonania zamówienia. 

 

WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY SPEŁNIANIA 
TYCH WARUNKÓW. 
1) Uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa 

nakładają obowiązek ich posiadania. 

Opis sposobu dokonywania oceny spełniania tego warunku: 

� Działalność prowadzona na potrzeby wykonania przedmiotu zamówienia nie wymaga 

posiadania specjalnych uprawnień. 

 

2) Wiedza i doświadczenie 

Opis sposobu dokonywania oceny spełniania tego warunku: 

� Wykonawca winien udokumentować posiadanie wiedzy i doświadczenia poprzez wykazanie, 

że w ciągu ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres 

prowadzenia działalności jest krótszy-w tym okresie, zrealizował usług o charakterze i 

złożoności porównywalnym z zakresem przedmiotu zamówienia tzn.: zrealizował minimum 

trzy zamówienia dotyczące konserwacji / instalowania systemów monitoringu. na łączną 

kwotę minimum 30.000,00 zł. (słownie: trzydzieści tysięcy złotych). 

Ocenę spełniania warunku udziału w postępowaniu zamawiający przeprowadzina podstawie 

załączonego do oferty wykazu usług (zał. Nr 1 do Oferty – tabela Nr 1) + dokumenty potwierdzające 

należyte wykonanie, metodą spełnia/nie spełnia. 

 

3) Potencjał techniczny 

Opis sposobu dokonywania oceny spełniania tego warunku: 

� Zamawiający nie wyznacza szczegółowego warunku w tym zakresie. Ocenę spełniania 

warunku udziału w postępowaniu zamawiający przeprowadzi na podstawie załączonego do 

oferty oświadczenia, metodą spełnia/nie spełnia. 

 

4) Osoby zdolne do wykonania zamówienia 

Opis sposobu dokonywania oceny spełniania tego warunku: 

� Zamawiający nie wyznacza szczegółowego warunku w tym zakresie. Ocenę spełniania 

warunku udziału w postępowaniu zamawiający przeprowadzi na podstawie załączonego do 

oferty oświadczenia, metodą spełnia/nie spełnia. 

 

5) Sytuacja ekonomiczna i finansowa. 

Opis sposobu dokonywania oceny spełniania tego warunku: 

� Zamawiający nie wyznacza szczegółowego warunku w tym zakresie. Ocenę spełniania 

warunku udziału w postępowaniu zamawiający przeprowadzi na podstawie załączonego do 

oferty oświadczenia, metodą spełnia/nie spełnia. 


