Zatgcznik Nr 1

SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdwienia jest ustuga zestawienia i dzierzawy tacza pomiedzy siedzibg
Zamawiajgcego w budynku przy Alei 1 Maja 14, 11-500 Gizycko, a lokalizacjami:

1) Szkota Podstawowa Nr 6, 11-500 Gizycko, ul. Pionierska 13,

2) Gimnazjum Nr 1, 11-500 Gizycko, ul. Gimnazjalna 1,

3) Przedszkole Miejskie Nr 4, 11-500 Gizycko, ul. Jagietty 3,

4) Szkota Podstawowa Nr 4, 11-500 Gizycko, ul. 3 Maja 21,

5) Zespot Szkét Nr 1, 11-500 Gizycko, ul. Wiejska 50,

6) Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, 11-500 Gizycko, ul. Wodociggowa 15.

Minimalne wymagania dotyczace Swiadczenia ustugi:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

Okres obowigzywania Swiadczenia ustugi dzierzawy tgcz - 36 miesiecy.

tacze musi by¢ doprowadzone bezposrednio do szafy dystrybucyjnej znajdujacej sie

W serwerowni zamawiajgcego i zainstalowane w istniejgcej przetgcznicy

Swiattowodowej.

We wskazanych lokalizacjach tgcze musi by¢ zakonczone przetacznicg Swiattowodowa

w standardzie RACK 19” i zamontowane w miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego.

Warunki dla tacza:

a) tacza w podanych relacjach muszg by¢ zestawione w technologii
Swiattowodowej,

b) Tory transmisyjne muszg by¢ wykonane za pomocg swiattowodowych ,,ciemnych
wtékien” po dwa do kazdej lokalizacji,

c) Wibkna muszg by¢ oddane na wytgczne uzytkowanie Zamawiajgcego
z mozliwoscig realizacji dowolnej transmisji w tym transmisji VOIP,

d) Oferowana ustuga musi zapewnia¢ nielimitowany transfer danych, nielimitowana
ilos¢ otwartych sesji, brak blokowania ustug i protokotéw w Internecie oraz
mozliwos¢ uzytkowania dowolnej liczby urzadzen w przypadku zastosowania
przez Zamawiajgcego translacji adreséw (NAT).

Wykonawca zagwarantuje tgcze o minimalnych parametrach:

a. dostepnos¢ ustugi miesieczna (SLA) na poziomie nie mniejszym niz 98 %,

b. czas reakcji na awarie nie dtuzszy niz 8 godzin,

c. czas przywrdécenia funkcjonalnosci ustugi nie dtuzszy niz 24 godziny.
Wykonawca w dniu podpisana umowy zobowigzany jest podac imie i nazwisko
opiekuna lub inng pomoc techniczng oraz wskaza¢ numer telefonu, faxu lub poczty
elektronicznej poprzez ktéry Zamawiajacy bedzie komunikowat sie 7 dni w tygodniu
24 godziny na dobe w sprawach awarii fgcza. W sprawach formalnych Zamawiajacy
wymaga dostepnosci od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8:00 do 16:00.
Wykonawca jest odpowiedzialny za doprowadzenie, uruchomienie i obstuge tacza.
Wykonawca uzyska wszelkie pozwolenia, o ile bedg wymagane, oraz dokona
niezbednych ustalen technicznych w celu podtgczenia tacza i Swiadczenia ustugi.



