Załącznik Nr 1 do Zarządzenia Nr40/2015 Burmistrza Miasta Giżycka z dnia 27 lutego 2015 roku
Burmistrz Miasta Giżycka zaprasza do wypełnienia ankiety  dotyczącej funkcjonowania               lokalnego transportu zbiorowego – komunikacji miejsko-gminnej w Giżycku
ANKIETA JEST ANONIMOWA!
Szanowni  Państwo, zapraszamy do udziału w badaniu dot. funkcjonowania komunikacji miejsko-gminnej. Zapewniamy, iż wszelkie informacje  uzyskane w trakcie badania ankietowego są anonimowe i zostaną wykorzystane wyłącznie w celu poznania Państwa opinii na ten temat.
1. Proszę ocenić częstotliwość kursowania autobusów lokalnego transportu zbiorowego.
	
	jestem bardzo zadowolona/y

	
	jestem raczej zadowolona/y

	
	jestem raczej niezadowolona/y

	
	jestem bardzo niezadowolona/y

	
	nia mam zdania


2. Proszę ocenić jak obecna struktura przebiegu linii komunikacyjnych spełnia Pani/Pana oczekiwania.
	
	spełnia

	
	raczej spełnia

	
	raczej nie spełnia

	
	nie spełnia

	
	nia mam zdania


3. Proszę ocenić stan i jakość taboru komunikacyjnego.
	
	odpowiedni

	
	nieodpowiedni


Po wybraniu odpowiedzi „nieodpowiedni” proszę wpisać uwagi ………..…………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………  
4. Jak według Pani/Pana są przekazywane pasażerom rozkłady jazdy i inne informacje związane z komunikacją miejsko-gminną.
	
	bardzo dobrze

	
	dobrze

	
	źle

	
	nie mam zdania


5. Czy Pani/Pan posiada uwagi dotyczące funkcjonowania komunikacji miejsko-gminnej?
	
	tak

	
	nie


Po wybraniu odpowiedzi „tak” proszę wpisać uwagi ………..…………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………  
6. Czy Pani/Pana zdaniem należałoby utworzyć nową linię autobusową lub zmienić trasy linii istniejących?
	
	tak

	
	nie


Po wybraniu odpowiedzi „tak” proszę wpisać zaproponowane zmiany ………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
7. W jaki sposób w przyszłości (za pomocą jakich środków przekazu) należałoby informować Panią/Pana o zmianach w komunikacji miejsko-gminnej? (wybór wielokrotny, proszę wybrać kilka kanałów informacji). 
	
	prasa

	
	radio 

	
	Internet

	
	inny (proszę podać jaki) …………………………………………


8. Statut społeczno-zawodowy 
	
	pracujący

	
	niepracujący 

	
	emeryt/rencista

	
	uczeń/student


9. Jak często podróżuje Pani/Pan komunikacją miejsko-gminną?
	
	często (kilka razy w tygodniu)

	
	rzadko (kilka razy w miesiącu) 

	
	bardzo rzadko (kilka razy w roku)

	
	wcale (proszę podać przyczyny)


…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
10. W jakich godzinach korzysta Pani/Pan z komunikacji miejsko-gminnej?
	
	nie korzystam

	
	5:00 – 8:00

	
	8:00 – 12:00

	
	12:00 – 16:00

	
	16:00 – 22:00


11. Cel najczęściej odbywanych podróży (wybór wielokrotny, proszę wybrać wszystkie cele podróży). 
	
	praca

	
	wizyta u lekarza

	
	zakupy

	
	szkoła

	
	inne


Dziękujemy za czas poświecony na wypełnienie ankiety. Wypełnioną ankietę prosimy złożyć do dnia 30 kwietnia 2015 roku w następujący sposób:
· do urny znajdującej się w Punkcie Informacyjnym Urzędu Miejskiego w Giżycku al. 1 Maja 14, 11-500 Giżycko (pokój Nr 7) w godzinach od 7:30 do 18:30.
· u kierowców komunikacji miejsko-gminnej,
· zeskanować i wysłać (z dopiskiem „ankieta”) elektronicznie na adres e-mailowy:  komunikacja@gizycko.pl
· wysłać pocztą na adres: Urząd Miejski w Giżycku al. 1 Maja 14, 11-500 Giżycko. 
