Konsultacje Spoleczne, a co to takiego?

To nic innego jak jedna z najbardziej skutecznych i znanych metod do rozwigzywania problemow
spotecznych! Jesli tylko mieszkancy oraz urzednicy chca rozmawia¢ 1 wspdlnie radzi¢ w sprawie
problemow, z ktérymi si¢ borykaja, moga poprzez konsultacje spoteczne osiggnaé bardzo duzo dla
dobra calego spoleczenstwa.

Tematéw do konsultacji spotecznych moze by¢ wiele np. szkota, czy tez jej brak, swietlica, ktora jest
czynna raz w tygodniu, a w pozostate dni dzieci nie maja si¢ gdzie podziaé, profilaktyka, edukacja
itp. Rozbieznos¢ spraw, ktoére mozemy konsultowac jest naprawde bardzo szeroka!

Celem konsultacji jest wspomaganie wspolpracy pomiedzy wiladzg, mieszkancami,
przedstawicielami organizacji pozarzadowych oraz przedsigbiorcami, aby zwigksza¢ potencjal
drzemiacy w spotecznos$ciach lokalnych. Czesto tatwiej jest znalez¢ rozwigzanie problemu, wyjscie z
trudnej sytuacji gdy jest nas wiecej, gdy mozemy wyrazi¢ swoje zdanie. Zaangazowanie stron daje
mozliwosci, zgodnie z znanym powiedzeniem: ,,co dwie glowy to nie jedna.”

Dolnos$laska Federacja Organizacji Pozarzadowych oraz Urzad Marszatkowski Wojewodztwa
Dolnoslaskiego ~ wychodzac  naprzeciw oczekiwaniom  wszystkim  zaangazowanym
w konsultacje spoteczne stronom zaprasza do udziatu w projekcie ,,Dolnoslaska Platforma Dialogu i
Konsultacji Spotecznych” W ramach projektu nasz ekspert ds. konsultacji spotecznych przeprowadzi
szkolenia dotyczace aktywnych narzedzi i technik konsultacji spotecznych oraz budowania
pozytywnego postrzegania si¢ partnerow oraz wsparcie eksperckie z zakresu prowadzenia
konsultacji spotecznych.

Projekt realizowany jest w oparciu o ,,Siedem Zasad Konsultacji”, ktore sa cze$ciag Kodeksu
Konsultacji, opracowanego przez ekspertow spolecznych 1 przedstawicieli Ministerstwa
Administracji i Cyfryzacji.

Zasady opisuja najwazniejsze reguty konsultacji i praktyczne wskazowki ich stosowania:

1. DOBRA WIARA
Konsultacje prowadzone sa w duchu dialogu obywatelskiego. Strony stuchaja si¢ nawzajem,
wykazujac wole zrozumienia odmiennych racji.

2. POWSZECHNOSC
Kazdy zainteresowany tematem powinien moc dowiedzie¢ si¢ o konsultacjach i wyrazi¢ w nich swgj

poglad.

3. PRZEJRZYSTOSC
Informacje o celu, regutach, przebiegu i wyniku konsultacji musza by¢ powszechnie dostepne. Jasne
musi by¢, kto reprezentuje jaki poglad.

4. RESPONSYWNOSC
Kazdemu, kto zglosi opini¢, nalezy si¢ merytoryczna odpowiedZ w rozsadnym terminie, co nie
wyklucza odpowiedzi zbiorczych.
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5. KOORDYNACJA
Konsultacje powinny mie¢ gospodarza odpowiedzialnego za konsultacje tak politycznie
jak organizacyjnie. Powinny one by¢ odpowiednio umocowane w strukturze administracji.

6. PRZEWIDYWALNOSC
Konsultacje powinny by¢ prowadzone od poczatku procesu legislacyjnego. Powinny by¢
prowadzone w zaplanowany sposéob i w oparciu o czytelne reguty.

7. POSZANOWANIE INTERESU OGOLNEGO

Cho¢ poszczegdlni uczestnicy konsultacji maja prawo przedstawia¢ swoj partykularny interes, to
ostateczne decyzje podejmowane w wyniku przeprowadzonych konsultacji powinny reprezentowac
interes publiczny i dobro ogdlne.

Konsultacje spoteczne sa kluczem do wypracowania skuteczniejszych rozwigzan, wspolnych
stanowisk. Angazujac i animujgc, wzmacniamy aktywnos¢ obywatelskg oraz budujemy wzajemne
zaufanie.

KONTKT:

Dolnoslaska Federacja Organizacji Pozarzadowych

pl. Solidarnosci 1-3-5, pok. 319, 53-661 Wroctaw

tel./faks 71 793 23 24

Maria Lewandowska- Mika — Kierownik projektu, maria.mika@dfop.org.pl

Katarzyna Cirdg — koordynator ds. planowania i wdrazania konsultacji, kataryn.cirog@dfop.org.pl
www.dfop.org.pl
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