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Wprowadzenie

Ponizszy dokument stanowi sprawozdanie z dziatalnosci Gminnego Os$rodka Pomocy Spolecznej
w Dobrzycy za rok 2024 oraz okresla potrzeby w zakresie pomocy spotecznej o ktérym mowa w art. 110
ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 1283 z pdzn. zm.).

W sprawozdaniu zwrécono uwage na dwa najistotniejsze elementy. Pierwszy, zwiazany jest z realizacja
przedsiewzie¢ ukierunkowanych na staly, regularny rozwdj, a drugi z dynamicznie zmieniajaca sig¢ sytuacja
spoteczna, ktora trudno bylo i jest przewidzieé. Te dwa czynniki zdominowaty pracg w Osrodku w 2024 r. i
stanowily punkt odniesienia do prowadzenia wielu dziatan.

Punktem odniesienia wielu dzialan prowadzonych w 2024 roku byly zadania okreslone w , Strategii
Rozwigzywania Probleméw Spolecznych Gminy Dobrzyca na lata 2021-2027”. To one definiuja
najwazniejsze kierunki polityki spolecznej, system wsparcia w ramach dziatan profilaktycznych,
interwencyjnych zmierzajgcych do poprawy warunkéw zycia mieszkancow, w szczegélnoscei tych, ktorzy
sg zagrozeni lub dotkni¢ci wykluczeniem spotecznym, aby w konsekwencji doprowadzi¢ ich do aktywizacji
i integracji ze spotecznoscia lokalng.

Pracownicy Osrodka starali si¢ by¢ blisko Mieszkancow, odpowiada¢ adekwatnie do zglaszanych przez
nich potrzeb i mozliwie szybko reagowa¢ na problemy osob potrzebujacych. Dzigki wsparciu wiadz
lokalnych, we wspotpracy z pracownikami Urzedu Miejskiego Gminy Dobrzyca, dziataczami spotecznymi,
organizacjami pozarzadowymi, innymi jednostkami oraz wieloma ludzmi dobrej woli, udato nam sig sprosta¢
trudnym wyzwaniom.

Jako jednostka pomocy spotecznej stanowiliSmy w minionym roku lokalne domknigcie wielu innych
systemdw panstwa i samorzadu. ByliSmy wérdd ludzi ubogich, cigzko chorych, samotnych, uwikianych
w uzaleznienia, przemoc, niepelnosprawnych, walczacych z dlugotrwalymi problemami zdrowia, takze
psychicznego, wéréd bezdomnych, niezaradnych zyciowo, wérdéd zaniedbywanych i krzywdzonych dzieci.
Wszedzie tam gdzie mieliSmy cos do zrobienia i nie bylo miejsca na zawahanie czy zwatpienie. To co wazne,
mimo truddéw, praca dawala nam poczucie satysfakeji i spelnienia.

Podsumowujgc rok 2024 byt dla GOPS okresem, w ktérym dzialalno$¢ pomocowa byla prowadzona
w stale zmieniajacych si¢ warunkach zewnetrznych, koniecznosci reagowania na coraz to nowe wyzwania

i problemy spoleczne oraz statego poszerzania kompetencji i zakresu dziatan GOPS.
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1. Zakres dzialalnosci Gminnego OsSrodka Pomocy Spolecznej w Dobrzycy

Zakres dzialan Gminnego Osrodka Pomocy Spoltecznej w Dobrzycy (zwany dalej

,,LOsrodkiem™) okreslony sg jego statutem. Aktualnie obowigzujacy statut zostal uchwalony przez

Rade¢ Miejskg Gminy Dobrzycy Uchwalg Nr X1./387/2023 z dnia 9 lutego 2023 1.

Gléwnym celem dziatalnos$ci Osrodka jako lokalnego organizatora i koordynatora systemu

wsparcia spolecznego jest rozpoznanie i zaspakajanie niezbgdnych potrzeb Zzyciowych osob

i rodzin, ktére wlasnym staraniem nie sg wstanie pokona¢ trudnosci zyciowych oraz umozliwié

im bytowanie w warunkach odpowiadajacych godnosci czlowieka.

W 2024 r. Osrodek prowadzit swoja dzialalno$¢ statutowg w szczeg6lnosci poprzez:

¢
¢

* & & o

* & o

Rozeznanie potrzeb mieszkancéw, w tym sporzadzanie oceny zasobéw pomocy spolecznej;
Realizacje Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych dla Gminy Dobrzyca na lata
2021-2027 z uwzglednieniem programdw pomocy spolecznej i innych, ktérych celem jest
integracja osob i rodzin z grup szczegdlnego ryzyka;

Swiadczenie pracy socjalnej;

Opracowanie i realizacja projektow socjalnych;

Realizacje rzgdowych programéw z zakresu polityki spotecznej;

Przeprowadzanie wywiadéw srodowiskowych u o0s6b i rodzin korzystajacych lub

ubiegajacych sie o §wiadczenia z pomocy spotecznej w celu ustalenia ich sytuacji osobistej,

rodzinnej, dochodowej i majgtkowej oraz u 0sob zobowigzanych do alimentacji;
Udzielanie poradnictwa specjalistycznego, w tym socjalnego, rodzinnego;

Zapewnienie pomocy w formie dozywiania, w tym dzieci;

Swiadczenie ustug opiekuriczych;

Przyznawanie i wyplacanie zasitkow statych, okresowych, celowych i specjalnych zasitkow
celowych;

Kierowanie do doméw pomocy spolecznej i ponoszenie odplatnosci za pobyt mieszkanca
gminy w tym domu;

Wyptacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki przyznanej przez sad;

Pomoc osobom bezdomnym poprzez wszechstronng 1 wieloplaszczyznowa pomoc
w zakresie udzielenia schronienia, positku i zabezpieczenia podstawowych potrzeb

zyciowych;




* & & o

* & ¢ ¢ ¢ o o

Udzielanie pomocy na pokrycie wydatkoéw powstalych w wyniku zdarzen losowych, badz
sytuacji kryzysowych;

Optacanie sktadek zdrowotnych za osoby korzystajace z pomocy w formie zasitkow statych;
Potwierdzanie prawa do $§wiadczen zdrowotnych finansowanych ze srodkow publicznych;
Pomoc osobom majgcym trudnosci w przystosowaniu si¢ do zycia po zwolnieniu z zakladu
karnego;

Dziatania zwigzanie z funkcjonowaniem Zespolu Interdyscyplinarnego, obstuga
administracyjno-techniczna;

Wspieranie rodziny przezywajace] trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych w ramach systemu pieczy zastepczej;

Dzialania asystenta rodziny;

Prowadzenie Dziennego Domu ,,Senior-WIGOR” w Soénicy;

Przyznawanie i wyplacanie $wiadczen rodzinnych, pielegnacyjnych;

Przyznawanie i wyplacanie $wiadczen z funduszu alimentacyjnego oraz podejmowanie

dziatan wobec dluznikéw alimentacyjnych;

Realizacja Ogolnopolskiej Karty Duzej Rodziny;
Realizacja Wielkopolskiej Karty Rodziny;
Przyznawanie i wyplacanie dodatkéw mieszkaniowych;
Przyznawanie i wyplacanie dodatku ostonowego;
Refundacje podatku VAT;

Przyznawanie i wyplacanie bonu energetycznego;

Prowadzenie postepowan, w tym wydawanie zaswiadczen o wysokosci przecigtnego
miesiecznego dochodu przypadajacego na jednego czlonka gospodarstwa domowego,

o ktorych mowa w ust. 10g ustawy z dnia 27 kwietnia 2001 r. Prawo ochrony srodowiska;

Sporzadzanie sprawozdawczosci oraz przekazywanie jej Wojewodzie Wielkopolskiemu

w formie dokumentu elektronicznego z zastosowaniem systemu teleinformatycznego.

g



Podstawa prawna realizacji powyzszych zadan wynika z nast¢gpujacych aktéw prawnych:

¢

* & & & & O O o o

L 4

ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej;

ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym;

ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych;

ustawa z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci;

ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego;

ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy domowej;

ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pczej;
ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o Swiadczeniach rodzinnych;

ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 r. 0 pomocy osobom uprawnionym do alimentow;

ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o §wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych

ze §Srodkéw publicznych;
ustawy z dnia z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych;
ustawy z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spolecznych;

ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegélnych rozwiazaniach zwiazanych
z zapobieganiem, przeciwdzialaniem i zwalczaniem Covid-19, innych choréb zakaznych
oraz wywolanych nimi sytuacji kryzysowych;

ustawa z dnia 9 marca 2023 r. 0 zmianie ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow

oraz niektorych innych ustaw;

ustawa z 19 grudnia 2023 r. o szczegéInych rozwigzaniach stluzacych zachowaniu waznoSci

niektérych orzeczen o niepelnosprawnosci oraz orzeczen o stopniu niepelnosprawnosci;

ustawa z dnia 24 lipca 2024 r. o zmianie ustawy o rehabilitacji zawodowej i spolecznej

oraz zatrudnianiu oséb niepelnosprawnych;

ustawa z dnia 25 wrzesnia 2024 r. o0 zmianie ustawy o rehabilitacji zawodowej i spolecznej

oraz zatrudnianiu os6b niepelnosprawnych;
ustawy z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny;

ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdzialaniu

alkoholizmowi;
ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu narkomanii;
ustawy z dnia 27 kwietnia 2001 r. prawo ochrony Srodowiska;

ustawa z dnia 17 grudnia 2021 r. o dodatku oslonowym;




¢ ustawa z dnia 23 maja 2024 r. o bonie energetycznym oraz o zmianie niektérych ustaw

w celu ograniczenia cen energii elektrycznej, gazu ziemnego i ciepla systemowego;

¢ ustawa z dnia 15 grudnia 2022 r. o szczegélnej ochronie niektérych odbiorcow paliw

gazowych w 2023 r. oraz 2024 r. w zwigzku z sytuacja na rynku gazu;

¢ Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie

Srodowiskowych domo6w samopomocy;

¢ Uchwata nr 191 Rady Ministréw z dnia 21 grudnia 2020 r. w sprawie ustanowienia

programu wieloletniego ,,Senior+” na lata 2021-2025;

¢ Uchwata Nr X/189/19 Sejmiku Wojewodztwa Wielkopolskiego z dnia 15 lipca 2019 r.
w sprawie przyjecia Programu ,,Wielkopolska Karta Rodziny”;

¢ Uchwata Nr 149 Rady Ministrow z dnia 23 sierpnia 2023 r. w sprawie ustanowienia

wieloletniego rzagdowego programu ,,Posilek w szkole i w domu” na lata 2024-2028;

¢ Uchwata nr LV/501/2024 Rady Miejskiej Gminy Dobrzyca z dnia 27 lutego 2024 r. w sprawie
przyjecia ”Programu Przeciwdzialania Przemocy Domowej i Ochrony Oséb Doznajacych

Przemocy Domowej dla Gminy Dobrzyca na lata 2024 — 20307,

Osrodek realizowat takze inne zadania na podstawie uchwat Rady Miejskiej Gminy Dobrzyca,
zarzadzei Burmistrza Gminy Dobrzyca, zarzadzen Dyrektora Gminnego Osrodka Pomocy

Spotecznej w Dobrzycy oraz zawartych umoéw i porozumien.

1.1. Organizacja, struktura i kadra Osrodka

W celu skutecznej realizacji zadan O$rodek funkcjonuje - jako system organizacyjny, ktérego
istotnymi elementami sg zasoby ludzkie (pracownicy, ich kwalifikacje, postawy i umiejetnosci).
Relacje formalne organizacji Osrodka zostaly okreslone w formie regulaminu organizacyjnego.

W 2024 r. w sktad O$rodka wchodzily nastepujgce stanowiska pracy:
¢ Dyrektor;
¢ Kierownik Dziennego Domu ,,Senior-WIGOR” w So$nicy;
¢ 3 specjalistoéw pracy socjalne;j;
4 1 pracownik socjalny;
¢ samodzielny referent ds. $wiadczen rodzinnych;

¢ starszy referent ds. swiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego;




¢ referent ds. $wiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego (umowa na czas okres§lony —

zastepstwo do dnia 20.05.2024 r.);

starszy referent ds. kadrowo — administracyjnych;
referent ds. kancelaryjno — administracyjnych;

7 opiekunéw w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej;

1 starszy opiekun w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej;

* & & & o

2 opiekunow realizujgcych ustugi dla uczestnikéw Dziennego Domu ,,Senior-WIGOR”
w Soénicy;

4 asystent rodziny;

4 pomoc administracyjna od 30.09.2024 r. do 31.12.2024 r.

Osrodek reprezentowal na zewnatrz Dyrektor, ktéry sprawowal funkcje pracodawcy
w stosunku do zatrudnionych pracownikéw. Na mocy udzielonych upowaznien przez organ
wlasciwy, Dyrektor posiada upowaznienia do rozstrzygania w imieniu Burmistrza Dobrzycy
indywidualnych spraw z zakresu pomocy spotecznej, $wiadczen rodzinnych, §wiadczen z funduszu
alimentacyjnego, wspierania rodziny, $wiadczen opieki zdrowotnej, przekazywania informacji
do biura informacji gospodarczej, podejmowania dziatan wobec diuznikéw alimentacyjnych,
dodatkéw mieszkaniowych, dodatku ostonowego, bonu energetycznego, refundacji podatku VAT,
a takze do realizacji zadan wynikajacych z ustawy o Karcie Duzej Rodziny, Programu
., Wielkopolska Karta Rodziny”, prowadzenia postgpowan, w tym wydawania zaswiadczen
na podstawie ustawy prawo ochrony srodowiska.

W Osdrodku zatrudnionych byto wg stanu na dzien 31 grudnia 2024 r. - 21 pracownikow,

w przeliczeniu na pelne etaty — 21,00.

1.2. Poziom kwalifikacji pracownikéw

Kwalifikacje pracownikow to zaréwno zdobyte wyksztalcenie, poparte posiadanymi dyplomami,
jak roéwniez szereg umiejetnosci, uzyskanych w trakcie pracy zawodowej. Rosnace wymagania
w zakresie posiadanych kwalifikacji, ktérymi powinni charakteryzowa¢ si¢ zar6wno pracownicy
socjalni jak i pracownicy merytoryczni obstugi administracyjno-finansowej Osrodka, znajduja swoj
wyraz we wzroscie poziomu wyksztalcenia kadry Osrodka.

Szeroki zakres realizowanych w Osrodku zadan wymaga zatrudnienia dobrze przygotowanej,
wyksztatconej kadry. Wsrdd etatowych pracownikéw Osrodka na dzien 31 grudnia 2024 roku
9 o0s6b posiadato wyksztalcenie wyzsze, 9 0sdb wyksztalcenie $rednie, 3 osoby wyksztalcenie

zawodowe.




W grupie pracownikow z wyksztalceniem wyzszym 3 pracownikéw posiada studia
podyplomowe. Specjalizacja I stopnia w zawodzie pracownika socjalnego legitymowalo

si¢ 2 pracownikow.

1.3. Szkolenia i kursy

Od wielu lat bardzo waznym celem dziatan Osrodka jest dazenie do wzrostu jakosci ushug oraz
doskonalenie narzedzi realizacji polityki spolecznej na terenie gminy. Dla wprowadzania nowych
rozwigzan aktywizujacych klientéw pomocy spotecznej i zapewniajacych efektywne formy pomocy
potrzebna jest ustawiczna edukacja kadry pomocy spolecznej. Praca bezposrednio z klientami
(osobami starszymi, dlugotrwale chorymi, niepelosprawnymi, z zaburzeniami psychicznymi,
bezdomnymi i uzaleznionymi od alkoholu) wymaga od pracownikéw wysokich kwalifikacji
zawodowych.
Wsparcie adresowane do mieszkancéw Gminy Dobrzyca, a takze realizacja wielu zadan, ktdrych
katalog wcigz sie rozszerza, wymaga zaangazowania profesjonalnej kadry rozwijajacej swoje
umiejetnosci adekwatne do potrzeb.

Majac powyzsze na uwadze, Osrodek stworzyt odpowiednie warunki do udziatu pracownikow
w szkoleniach. Wybor tematyki szkolenn na 2024 r. wynikal z potrzeb i ukierunkowany byt
na doskonalenie umiejetnosdci: prowadzenia procedury Niebieskiej Karty, przeciwdzialania
przemocy domowej, udzielania pierwszej pomocy, pracy z rodzing, zamowien publicznych,
realizacji bonu energetycznego, realizacji funduszu alimentacyjnego, bezpieczenstwa pracownikow
socjalnych w trakcie wykonywania czynnoéci zawodowych, BHP, DPS - aktualnosci 2024/2025,
kryteria w pomocy spolecznej oraz wywiadach $rodowiskowych, opiekuna medycznego,
koordynatora pieczy zastepcze;j.

Oferowane pracownikom szkolenia obejmowaly réwniez zagadnienia wynikajace ze zmian
przepiséw prawa i nowych zadan do realizacji.

Doksztalcanie bylo mozliwe poprzez szkolenia stacjonarne i platformy e-learningowe. Koszt

szkolen w 2024 roku wyniost 7 996,70 zl.




Tabela 1. Plan szkoleri pracownikéw GOPS i jego wykonanie

Dz. Rozdz. 8§ Wyszczegolnienie Plan Wykonanie % wykonania
852 Pomoc spoleczna 12 000,00 7 897,80 65,82%
85205 Zadania w zakres.le‘przemwdzmlania 2 000,00 0,00 0,00%
przemocy w rodzinie
4700 Szkolenla.pracowmkév.v meb¢d.qcy_ch 2 000,00 0,00 0,00%
cztonkami korpusu stuzby cywilnej
85219 Osrodki pomocy spolecznej 9 000,00 7 817,80 86,86%
4700 Szkolema.pracowmké\iv mebc;dg,cy_ch 9 000,00 781780 86,86%
czlonkami korpusu stuzby cywilnej
85228 Uslug_l oplekupcze i specjalistyczne 1 000,00 80,00 8%
ustugi opiekuncze
4700 Szkolemalpracowmkov'v meb(;d.a(cyf:h 1 000,00 80,00 8%
cztonkami korpusu stuzby cywilnej
855 Rodzina 1 000,00 98,90 9,89%
85504 Wospieranie rodziny 1 000,00 98,90 9,89%
4700 Szkolema.pracowmkov.v mebf;d‘a(cyf:h 1 000,00 98,90 9,89%
czlonkami korpusu stuzby cywilnej
Razem: 13 000,00 7 996,70 61,51%
2. Budzet

Podstawa gospodarki finansowej jednostki pomocy spotecznej jest plan dochodéw i wydatkow

jednostki (plan finansowy jednostki budzetowej).

2.1. Poziom i struktura wydatkéw w roku 2024

Tabela 2. Plan i wykonanie ze wzgledu na Zrodta finansowania w roku 2024

% wykonania w

Zrodlo finansowania Plan wydatkéw Wykonanie Stosuniudb piathe
Budzet panstwa - zadania zlecone gminie 6 455 648,92 6432 923,16 99,65%
Budzet panstwa - dofinansowanie zadan 725 854,88 721 161,59 99.35%
wlasnych gminy
Budzet wlasny gminy 3332053,34 3095 623,35 92,90%
Srodki z Funduszu Pracy 26 543,26 26 543,26 100%
Fundusz Przeciwdziatania Covid-19 10 200,00 6 396,26 62,71%
Razem: 10 550 300,40 10 282 647,62 97,46%



Szczegotows strukture wydatkow poniesionych przez Osrodek w stosunku do posiadanego planu

przestawiaja ponizsze tabele.

Tabela 3. Plan i wykonanie w poszczegdlnych dzialach w roku 2024

Dzial Nazwa dzialu Plan wydatkéw Wykonanie

852  Pomoc spoleczna 4303 121,96 4098 141,99

855 Rodzina 6247 178,44 6 184 505,63
Razem: 10 550 300,40 10 282 647,62

Tabela 4. Plan wydatkéw i wykonanie w poszczegdlnych dziatach, rozdziatach w roku 2024

Dz. Reozdz. Wyszczegblnienie

Pomoc spoleczna. Domy pomocy spotecznej -
odplatnos¢ za pobyt w domach pomocy spolecznej
poNnoszona przez gming

852 85202

Pomoc spoleczna. Zadania w zakresie
przeciwdzialania przemocy w rodzinie - koszty
obstugi Zespolu Interdyscyplinarnego

Pomoc spoleczna. Skiadki na ubezpieczenie
zdrowotne oplacane za osoby pobierajace niektére
$wiadczenia z pomocy spolecznej

Pomoc spoleczna. Zasitki okresowe, celowe i pomoc
w naturze

Pomoc spoleczna. Dodatki mieszkaniowe, bon
energetyczny

852 85205

852 85213

852 85214

852 85215

852 85216  Pomoc spoleczna. Zasitki stale

Pomoc spoleczna. Osrodki pomocy spolecznej -
koszty utrzymania Osrodka oraz wynagrodzenia za
sprawowanie opieki wyplacane w wysokosci
ustalonej przez sad

Pomoc spoleczna. Ustugi opiekuncze i
specjalistyczne ustugi opiekuficze

Pomoc spoleczna. Realizacja Programu "Positek w
szkole i w domu" na lata 2024-2028

Pomoc spoleczna. Pozostata dzialalnosé — dodatek
ostonowy, dziatalnos¢ Dziennego Domu ,, Senior -
WIGOR” w Sosnicy, Dzien Seniora, Refundacja
podatku VAT

852 85219

852 85228

852 85230

852 85295

Rodzina. Swiadczenia rodzinne, $wiadczenic z
funduszu alimentacyjnego oraz sktadki na
ubezpieczenia emerytalne i rentowe z ubezpieczenia
spotecznego, realizacja ustawy o wsparciu kobiet w
cigzy i rodzin ,,Za zyciem”, $wiadczenia
wychowawcze

Rodzina. Karta Duzej Rodziny

Rodzina. Wspieranie rodziny - realizacja zadan
przez asystentow rodziny

Rodzina. Wspélfinansowanie pobytu dzieci w pieczy
zastepezej

Rodzina. Dziatalno$¢ Placéwek Opiekuficzo ~
Wychowawczych

Rodzina. Skiadki na ubezpieczenie zdrowotne
oplacane za osoby pobierajace niektére swiadczenia
rodzinne

855 85502

855
855

85503

85504
855 85508

855 85510

855 85513

Razem:

Plan
wydatkow

567 000,00

9 500,00

27 722,14

123 000,00

384 000,00

248 378,54

1149 869,33

900 909,47

186 622,00

706 120,48

5855 775,00

1 000,00
138 436,00

90 000,00

65 000,00

96 967,44

10 550 300,40

Wykonanie

554 318,49

6 000,00

20722,14

104 604,04

355 824,64

230238,38

1104 124,40

859 024,38

180 000,00

683 285,52

5 830 622,30

640,00
110 471,92

84 319,99

62 021,82

96 429,60

10 282 647,62

% wykonania
w stosunku do planu

95,24%
99,00%
97,46%

%
wykonania
w stosunku do
planu

97,76%

63,16%

74,75%

85,04%
92,66%

92,70%

96,02%

95,35%

96,45%

96,77%

99,57%

64,00%
79,80%

93,69%
95,42%
99,45%

97,46%



Tabela 5. Wykonanie w odniesieniu do realizowanych zadart ustawowych w roku 2024

Zadania

Ustawa o swiadczeniach rodzinnych,
Ustawa o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw,

Ustawa 0 pomocy spolecznej

Program , Posilek w szkole i w domu"

Ustawa o dodatkach mieszkaniowych

Ustawa o systemie ubezpieczen spolecznych

Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej -
realizacja zadan przez asystentéw rodziny

Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej -
wspoifinansowanie pobytu dzieci w pieczy zastgpczej
Ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie

Ustawa o Karcie Duzej Rodziny

Dziatalno$¢ Dziennego Domu ,.Senior — WIGOR” w Sosénicy —

Program ,,Senior+”

Ustawa o dodatku ostonowym

Ustawa o bonie energetycznym

Ustawa o0 szczegdlnej ochronie odbiorcow paliw gazowych
(refundacja podatku VAT)

Razem:

Plan wydatkow

5855 775,00

3019 569, 34
186 622,00
75 000,00
124 689,58

138 436,00

155 000,00

9 500,00
1 000,00

388 800,00

276 708,48
309 000,00

10 200,00

10 550 300,40

Wykonanie

5830 622,30

2 879 023,10
180 000,00
63 114,57
117 151,74

110 471,92

146 341,81

6 000,00
640,00

373 467,37

276 708,48
292 710,07

6 396,26

10 282 647,62

% wykonanie
w stosunku do
ogoétu
poniesionych
wydatkéw

99,57%

95,35%
96,45%
84,15%
93,95%

79.80%

94,41%

63,16%
64,00%

96,06%

100%
94,73%

62,71%
97,46%

Srodki finansowe, ktorymi Osrodek dysponowat w roku 2024, stworzyly fundamenty

dla r6znorodnej dziatalnosci Osrodka w obszarze mozliwosci zastosowania Swiadczen pieni¢znych,

pomocy w naturze i ustugach, adekwatnych do potrzeb zdiagnozowanych w rodzinach

beneficjentow Osrodka.

2.2. Poziom i struktura dechodéw w roku 2024

Osrodek uzyskuje dochody wiasne, ktére przekazywane sa do budzetu gminy oraz dochody

zwiazane z realizacjg zadan biezacych z zakresu administracji rzadowej przekazywane do budzetu

panstwa.

Tabela 6. Plan dochodow i wykonanie w roku 2024

Dz. Rozdz. § Rodzaj dochodéw

852 85202 0690
optat

Pomoc spoteczna. Domy pomocy spolecznej wplywy z roznych

Pomoc spoteczna. Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne —
852 85213 0940 nadptacona skladka zdrowotna od nienaleznie pobranego zasitku

stalego z lat ubieglych

852 85216 0940 lat ubieglych

Pomec spoleczna. Zwrot nienaleznie pobranego zasilku stalego z

852 85219 (0940 Pomoc spoleczna. Wplywy z rozliczen zwrotéw z lat ubieglych

=]

Plan
dochodow

15 000,00

200,00

2 000,00

14 579,23

Wykonanie

33 385,24

54,00

172032

14 579,23



Pomoc speteczna. Dochody z tytutu odplatnosci za ustugi
852 85228 0830 opiekuricze i specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z 80 000,00 135 534,86
zaburzeniami psychicznymi

Pozostala dziatalnoé¢. Odplatnosé za pobyt w Dziennym Domu 1.000,00 219711

852 185295 10830 ¢onior-WIGOR” w Sosnicy

Rodzina. Wplywy zwrotow z lat ubiegtych zwigzanych z

855 85501 0940 realizacja zadan zleconych -nienaleznie pobrane $wiadczenia 2 500,00 0,00
wychowawcze

855 85501 0920 Rodzina. Odsetki od nienaleznie pobranego §wiadczenia 1 000,00 0,00
wychowawczego

855 85502 0920 Rodzina. Zwrécone odsetki od dtuznikdéw alimentacyjnych od 0,00 37 170,43

naleznosci glownej z tytutu funduszu alimentacyjnego

Rodzina. Odsetki od nienaleznie pobranych $wiadczen rodzinnych 2 500,00 556,04

855 85502 0920 . .. -
i alimentacyjnych

Rodzina. Wplywy zwrotéw z lat ubieglych zwiazanych z
855 85502 0940 realizacja zadan zleconych -nienaleznie pobrane $wiadczenia 9 000,00 2 548,97
rodzinne i z funduszu alimentacyjnego
Rodzina. Dochody z tytutu naleznosci $ciagnigtych od dluznikow
alimentacyjnych w wysokosci wyptaconych §wiadczen z funduszu
alimentacyjnego, zgodnie z art. 27 ustawy z dnia 7 wrzeénia 2007 48 000,00 48 443,75
r. 0 pomocy osobom uprawnionym do alimentéw

855 85502 0980

Rodzina. Wplywy z réznych optat - pobrane oplaty za wydanie 0.00 45.00
duplikatéw KDR ’ ’

Ogélem: 175 779,23 276 234,95

855 85503 0690

3. Obszary marginalizacji i wykluczenia spolecznego klientéw pomocy spolecznej
Wykluczenie spoleczne zostato zdefiniowane w kategorii problemu spolecznego - jako skrajny

wyraz marginalizacji osob i rodzin. Jego efektem jest brak lub ograniczenie mozliwosci
uczestnictwa ludzi w wielu waznych aspektach zycia spolecznego. Jest to zjawisko dynamiczne
i wielowymiarowe. Jego cechg charakterystyczna jest kumulacja rozmaitych wymiaréw
marginalnosci tj. upo$ledzenia, ubodstwa, deprywacji potrzeb i débr materialnych, braku
umiejetnoscei adaptacii.

Przedstawiona definicja wykluczenia spolecznego dotyka roéznych sfer zycia oséb i1 rodzin,
prowadzac w konsekwencji do stanu eliminacji z zycia spotecznego. W tym kontekscie populacja
0s6b, korzystajacych z pomocy spolecznej, stanowi grupe mieszkancow gminy Dobrzyca juz
wykluczonych spotecznie lub zagrozonych ryzykiem marginalizacji.

Pomoc $wiadczona w miejscu zamieszkania beneficjentow okreslana - jako srodowiskowa, jest
przyznawana dla os6b w jednoosobowych i wieloosobowych gospodarstwach domowych.
W zbiorowosci beneficjentéw ujmowani sg miedzy innymi wszyscy czlonkowie wieloosobowych
gospodarstw domowych korzystajacych z pomocy spolecznej, chociaz kazdy rodzaj i forma pomocy
sq przyznawane imienng decyzja i w zaleznosci od charakteru $wiadczenia sg adresowane
zazwyczaj na jedng pelnoletnig osobe w wieloosobowej rodzinie. Niemniej, kazda forma pomocy

posrednio wywiera wplyw na sytuacje bytowa wszystkich oséb pozostajacych we wspSlnym



gospodarstwie, cho¢by byla przyzna rodzinie ze wzgledu na dzieci i uczacg si¢ petnoletnig mlodziez
pozostajacg na utrzymaniu.

Na przestrzeni roku 2024 pomocg spoleczng objeto tacznie 314 rodzin, w ktdrych przebywalo
677 o0sdéb. Stan ten wskazuje na spadek rodzin w stosunku do roku 2023, w ktérym pomoca obj¢to
332 rodziny, liczace 754 osob. Miernikiem zmian jest wskaznik interwencji socjalnej Osrodka,
rozumiany - jako relacja liczby cztonkdéw w rodzinach oséb, korzystajacych z pomocy spoteczne;j,
niezaleznie od rodzaju i zrédia finansowania do ogdlnej liczby mieszkancéw z terenu gminy
Dobrzyca. Warto$¢ wskaznika interwencji socjalnej Osrodka w roku 2024 przedstawia ponizej

wykres.

Wykres 1. Wskaznik interwencji socjalnej Osrodka w roku 2024

8,59%

liczba os6b objetych pomoca
spoteczng

pozostali mieszkaicy gminy
Dobrzyca

9L,41%

W roku 2024 wskaznik interwencji socjalnej wynidst 8,59% (w 2023 r. — 9,46%), co oznacza

jego zmniejszenie o 0,87% w 2024 roku.

Tabela 7. Liczba rodzin korzystajacych z pomocy spolecznej wg przyznanej pomocy w roku 2024

Wyszezegdlnienie 2024 rok
Ogélna liczba rodzin objetych pomoca spoleczng Osrodka 314
Liczba rodzin objetych pomoca finansowa i w naturze 207
Liczba rodzin objetych praca socjalng 107




Zestawienie tabelaryczne ponizej obrazuje typy rodzin objetych pomoca spoleczng w 2024 roku.

Tabela 8. Typy rodzin obj¢te pomoca spoteczna w roku 2024

Liczba rodzin
Rodziny ogélem w tym: 314
Rodziny z dzie¢émi ogélem: 94
Rodziny niepelne ogélem: 22
Rodziny emerytow i rencistéw ogélem: 149
Pozostale rodziny: 49

Wiréd rodzin objetych pomoca finansows i w naturze najwigksza grupe stanowia rodziny emerytow
i rencistow. Najmniejszg natomiast grupa byly rodziny niepetne.

W wiekszosci sposrdéd 314 rodzin objetych w roku 2024 $wiadczeniami pomocy spolecznej
w formie zasitkow, pomocy rzeczowej i ustugowej oraz pracy socjalnej mielisSmy do czynienia,
podobnie jak w latach ubieglych, z wystapieniem jednoczesnie wielu zlozonych probleméw.
Dla potrzeb statystycznych sposrdéd wielu probleméw naszych klientéw wybierany jest jeden,

glowny wiodacy problem, najwazniejszy do rozwigzania.

Tabela 9. Powody przyznania §wiadczen pienigznych i niepienig¢znych w roku 2024

Liczba oséb

Powody trudnej sytuacji zyciowej Liczba rodzin w
rodzinach
Ubdstwo 0 0
Dhugotrwala lub ciezka choroba 43 115
Niepelnosprawnosé 71 168
Bezrobocie 11 21
Bezradno$¢ w sprawach opiekunczo wychowawczych
1 prowadzenia gospodarstwa domowego 18 >3
Alkoholizm 7 7
Wielodzietnosé 31 170
Bezdomnos$é 2 2
Trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zakladu 1 ]
karnego
Przemoc w rodzinie 0 0
Sytuacja kryzysowa 0 0
Klegska zywiotowa lub ekologiczna 0 0
Zdarzenie losowe 3 4
Narkomania 0 0

Analizujgc powyzsze dane nalezy stwierdzi¢, ze wsréd dominujgcych powodéw korzystania
z pomocy finansowej i w naturze w 2024 r. znajduja si¢ nastepujace przestanki: niepetnosprawnosé

oraz dtugotrwala i ciezka choroba. Zdiagnozowane obszary problemowe w rodzinach ubiegajacych

[5]




sic 0 pomoc generujg dzialania zapobiegajgce dalszej deprywacji potrzeb i poglebianiu sig¢
niekorzystnych zjawisk. W tym kontekscie fundamentalnego znaczenia nabierajg dziatania Osrodka
zapobiegajace marginalizacji i wykluczeniu. Umozliwia to system finansowego wsparcia dla rodzin
oraz szeroki wachlarz dzialan w ramach pracy socjalne;.

Nalezy podkresli¢, ze wszystkie wymienione dysfunkcje maja negatywny wplyw nie tylko
na rodziny, ktore zostaly nimi dotkniete. Majg one takze wymiar ogdlnospoteczny, powodujgcy
konieczno$¢ wyasygnowania srodko6w na wsparcie materialne i w naturze oraz potrzebe statego
angazowania wysitkow spolecznych skierowanych na minimalizacje skutkow tych dysfunkcii,
widocznych we wszystkich sferach zycia spotecznego: edukacji, ochronie zdrowia, aktywizacji

zawodowej}, rozwoju i integracji spolecznej.

4. Rodzinny wywiad Srodowiskowy

Rodzinny wywiad $rodowiskowy przeprowadzany jest przez pracownika socjalnego w celu
ustalenia sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej i majatkowej oséb i rodzin. Na podstawie
przeprowadzonego wywiadu pracownik socjalny dokonuje analizy i oceny sytuacji danej osoby lub
rodziny i formutuje wnioski, stanowigce podstawe planowania pomocy.

Wywiad przeprowadza si¢ w terminie 14 dni od dnia powzigcia wiadomosci o potrzebie
udzielenia pomocy, w migjscu zamieszkania osoby lub rodziny albo w miejscu ich pobytu.
W sprawach niecierpiacych zwloki, wymagajacych pilnej interwencji Osrodka, wywiad
przeprowadza si¢ w terminie do 2 dni od dnia otrzymania wiadomosci o potrzebie przyznania
$wiadczenia. Pracownik socjalny ma obowigzek sprawdzenia kazdego zgloszenia o koniecznosci
udzielenia pomocy, moze réwniez wszczaé postgpowanie udzielenia pomocy z urzedu. Podkresli¢
nalezy, iz pracownik socjalny przeprowadzajac wywiad srodowiskowy, niejednokrotnie wnioskuje
w jednym wywiadzie srednio o 2 - 3 formy pomocy. Wéréd wywiadow przeprowadzanych
na potrzeby innych osrodkéw pomocy spolecznej, czy innych instytucji wymieni¢ mozna: wywiady
dotyczace ubiegania sie o ubezpieczenie zdrowotne, zasitki stale, zasilki celowe, zasilki okresowe,
o umieszczenie w domach pomocy spolecznej, o Swiadczenie pielegnacyjne.

Pracownicy socjalni w 2024 roku przeprowadzili 573 wywiady S$rodowiskowe, oraz
4 wywiady alimentacyjne, u krewnych oséb ubiegajacych si¢ o §wiadczenia z systemu pomocy

spoleczne;.




5. System finansowego wsparcia rodzin

Dziatania Osrodka w obszarze wspierania funkcji ekonomicznej rodzin, obejmuja system
zlozony z szeregu instrumentéw pomocy finansowej. Ich stosowanie wynika z uregulowan
zawartych w ustawach szczegdlnych z obszaru zabezpieczenia spolecznego.

Instrumenty pomocy finansowej obejmuja, $wiadczenia rodzinne, §wiadczenia z funduszu
alimentacyjnego, dodatki: mieszkaniowe, ostonowe, refundacja podatku VAT, bon energetyczny
oraz $wiadczenia pieni¢zne i w naturze z pomocy spolecznej. Zgodnie z zalozeniami polityki
spolecznej panstwa pomoc finansowa jest kierowana do rodzin szczegdlnego ryzyka,
wyodrebnionych na podstawie m.in. obligatoryjnie okreslonego kryterium dochodowego.
Kryterium to, w kazdej z ustaw, jest okre$lone na innym poziomie dochodowym. Tym samym
z uwagi na posiadane dochody rodzina moze naleze¢ do grupy odbiorcéw tylko jednego rodzaju
$wiadczen pienieznych np. funduszu alimentacyjnego (wysokie dochody) lub do kilku jednoczesnie
(niskie dochody).

Dla potrzeb niniejszego sprawozdania dokonano podziatu wszystkich beneficjentow Osrodka
wg kryterium uzyskiwania okreslonego rodzaju $wiadczen z uwagi na réznice definiowania rodziny
w kazdej z ustaw, a takze odmienne okres$lenia dochodow (brutto lub netto) uzyskiwane
za zroznicowane okresy czasowe (1 miesiac, 1 rok).

W sprawach dotyczacych realizacji zadan w roku 2024 wydano facznie 3003 decyzji
administracyjnych i informacji. Liczba wydanych decyzji administracyjnych i informacji w zakresie

poszczegdlnych form pomocy przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 10. Decyzje administracyjne, informacje wydane przez Osrodek w roku 2024

Zadania 2024 |

Ustawa o pomocy spolecznej 538

Ustawa o $wiadczeniach rodzinnych 728

Ustawa 0 pomocy osobom uprawnionym do alimentéw 26

Ustawa o dodatkach mieszkaniowych 36

Ustawa o $wiadczeniach opieki z'drowomej finansowane ze $rodkdw 30

publicznych

Ustawa o dodatku ostonowym 768

Ustawa o bonie energetycznym 865

Ustawa o szczegolnej ochronie odbiorcoéw paliw gazowych (refundacja 12

podatku VAT)

Razem: 3003

EI




5.1. Swiadczenia rodzinne

System $wiadczeni rodzinnych skierowany jest do rodzin, ktdre nie sg w stanie zabezpieczy¢
potrzeb, zwiazanych z ponoszeniem wydatkoéw na utrzymanie dzieci, a takze sg forma wsparcia dla
0s6b posiadajacych orzeczenie o niepelnosprawnosci. Ponizej przedstawiono rodzaje §wiadczen

rodzinnych wedlug kwoty kryterium dochodowego.

Wykres 2. Rodzaje §wiadczen rodzinnych realizowanych w roku 2024

Swiadczenia rodzinne |
| I I !

jednorazowa zapomoga z
tytutu urodzenia si¢
dziecka

swiadczenia
zasitek rodzinny

[ $wiadczenia opiekuncze ] ‘ todziciclskie

dodatki do zasitku

swiadezenie ‘
rodzinnego

zastek pielegnacymy ‘ [ piclegnacyine

Legenda:
L4

¢ s$wiadczenie, dla ktérego kryterium dochodowe wynosi 1.922 zl netto na 1 osob¢ w rodzinie

4 Swiadczenie przyznawane niezaleznie od wysokosci dochodu

Kwoty ponizej wymienionych swiadczen rodzinnych w 2024 r. wynosily:
¢ zasilek rodzinny na dziecko do ukonczenia 5. roku zycia - 95 zl;

¢ zasilek rodzinny na dziecko w wieku powyzej 5. roku zycia do ukonczenia 18. roku Zzycia -

124 21

¢ zasitek rodzinny na dziecko w wieku powyzej 18. roku zycia do ukonczenia 24. roku zycia -

135 zk;
¢ dodatek do zasitku rodzinnego z tytutu urodzenia si¢ dziecka - 1 000 zl;

¢ dodatek do zasitku rodzinnego z tytutu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu

wychowawczego - 400 zl;

¢ dodatek do zasitku rodzinnego z tytulu samotnego wychowywania dziecka - 193 zl, nie wiecej

jednak niz 386 zl na wszystkie dzieci;

¢ dodatek do zasitku rodzinnego z tytutu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej -

9S zl na trzecie i nastgpne dzieci uprawnione do zasitku;

¢ dodatek do zasitku rodzinnego z tytuhu ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego:

do 5. roku zycia - 90 zl, powyzej 5. roku zycia do ukoniczenia 24. roku zycia - 110 zl;




dodatek do zasitku rodzinnego z tytulu rozpoczgcia roku szkolnego - 100 zi;

dodatek do zasilku rodzinnego z tytutu podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem
zamieszkania: na pokrycie wydatkow zwigzanych z zamieszkaniem w miejscowosci, w ktorej
znajduje sie szkota - 113 zl, na pokrycie wydatkéw zwigzanych z dojazdem do miejscowosci,
w ktorej znajduje si¢ szkola - 69 zl;

¢ jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka - 1 000 zl;

¢ $wiadczenie rodzicielskie - 1 000 z1.

Swiadczenia rodzinne przystuguja:
¢ obywatelom polskim;

¢ cudzoziemcom:

0 do ktorych stosuje si¢ przepisy o koordynacji systemow zabezpieczenia spolecznego,

0 jezeli wynika to z wigZzacych Rzeczpospolita Polska uméw dwustronnych
o zabezpieczeniu spolecznym,

0 przebywajacym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na podstawie zezwolenia
na pobyt staly, zezwolenia na pobyt rezydenta dtugoterminowego Unii Europejskiej,
zezwolenia na pobyt czasowy udzielonego w zwigzku z okoliczno$ciami, o ktérych mowa
w art. 127 lub art. 186 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach (Dz.
U. 22023 r., poz. 519 ze zm.), lub w zwiazku z uzyskaniem w Rzeczypospolitej Polskiej
statusu uchodzcy lub ochrony uzupelniajgcej, jezeli zamieszkuja z czlonkami rodzin
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

0 posiadajgcym karte pobytu z adnotacjg "dostgp do rynku pracy", z wylaczeniem
obywateli panstw trzecich, ktérzy uzyskali zezwolenie na prace na terytorium panstwa
cztonkowskiego na okres nieprzekraczajacy szesciu miesiecy, obywateli panstw trzecich
przyjetych w celu podjecia studiow lub pracy sezonowej oraz obywateli panstw trzecich,
ktérzy maja prawo do wykonywania pracy na podstawie wizy,
jezeli zamieszkujg na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej przez okres zasitkowy,
w ktorym otrzymuja $wiadczenia rodzinne chyba, ze przepisy o koordynacji systemow
zabezpieczenia spotecznego lub dwustronne umowy migdzynarodowe o zabezpieczeniu
spotecznym stanowig inaczej i spelniaja wszystkie ustawowe warunki, od ktorych

uzaleznione jest przyznanie prawa do §wiadczen.




Strukture wydatkow wedlug rodzaju $wiadczenia rodzinnego w roku 2024 przedstawia ponizszy

wykres.
Wykres 3. Struktura wydatkéw na §wiadczenia rodzinne w roku 2024
4,17%
= 0.57% zasitki rodzinne
T 207 2,11%
dodatki do zasitku rodzinnego
jednorazowa zapomoga z tytutu
20.43% urodzenia sie dziecka
65,62% Swiadczenia rodzicielskie

zasitki pielegnacyjne

$wiadczenia pielegnacyne

Wséréd wydatkow na $§wiadczenia rodzinne w 2024 roku wydatki na pomoc skierowana
do rodzin z dzieémi wyplacane w formie zasitkéw rodzinnych wraz z dodatkami, zapomogi
z tytutu urodzenia si¢ dziecka oraz $wiadczenia rodzicielskie stanowity 13,95 % ogoétu wydatkow.
Natomiast wydatki na pomoc skierowang dla os6b niepelnosprawnych - §wiadczenia opiekuncze,
stanowily 86,05%. Szczegélowe dane, obrazujgce strukture wydatkow w poszczegolnych rodzajach

$wiadczen rodzinnych w roku 2024 przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 11. Wydatki w poszczegdlnych rodzajach §wiadczen rodzinnych w roku 2024

Kwota

wydatkéw z Kwota wydatkow

wylgczeniem ustalonych 7 . . -
Lp. Wyszezegélnienie Swiadczen wylacznie na Kwots v;l);cll:tkow Llczbazéov;;agczen 4

ustalonychna ~ podstawie art. 5 o8 :

podst. art. S ust. ust. 3 ustawy*
3 ustawy
1, || Zasthirodzinae, xtego na dziecko w 331 088,00 18 202,33 349 200,33 3002
1.1. do ukonczenia 5. roku zycia 58 900,00 3 320,56 62 220,56 688
12, fglz’lyzlyejc 3. rokuzycia do ukoficzenia 18 | 955 853,00 13 979,98 269 832,98 2268
13, Bowved Zlgéir;k“ Zycia do ukoficzenia 14715,00 829,53 15 544,53 122
1.4. gzwrfjfd zzyléi‘;’k“ Zycia do nkoncechia 1 620,00 72,26 169226 14
2, l)f;t‘:ltl'l‘l‘_ do zasitku rodzinnego, z tego 188 468,00 16 510,36 204 978,36 2094
2.1. urodzenia dziecka 1 000,00 0,00 1 000,00 1
22, 3%1:;:1 ?yii‘g&?;‘;‘;;mysma z 38 735,00 3 542,50 42277,50 123
2.3. samotnego wychowania dziecka 11 382,00 3 110,55 14 492,55 78
24 k§zta{cen1a i rehabilitacji dziecka 36 860,00 317594 40 035,94 388
niepelosprawnego

2.5. rozpoczecia roku szkolnego 17 489,00 104245 18 531,45 382



podjecia przez dziecko nauki w szkole

2.6. . . . 31 767,00 211275 33 879,75 513
poza miejscem zamieszkania

2:74k P achowania;dziecka w rodznic 51235,00 3526,17 54761,17 609
wielodzietnej

3, Jednorazowa zapomoga z tytulu 28 000,00 0,00 28 000,00 28
urodzenia si¢ dziecka

4.  Swiadczenia rodzicielskie 103 919,00 0,00 103 919,00 114
Zasilki pieleggnacyjne 1005 167,00 0,00 1 005 167,00 4657

6.  Swiadczenia pielegnacyjne 3228 178,00 0,00 3228 178,00 1094
Razem 4 884 820,00 34 712,69 4 919 532,69 11 079

*W przypadku, gdy dochod rodziny przekracza kwote kryterium dochodowego, pomnozona przez liczbg czionkéw danej rodziny o kwotg nie wyzsza
niz 1gczna kwota zasitkow rodzinnych wraz z dodatkami przystugujacych danej rodzinie w okresie zasitkowym, na ktory jest ustalane prawo do tych
$wiadczen, zasitek rodzinny wraz z dodatkami przystuguje w kwocie ustalonej w wysokosci roznicy mi¢dzy taczng kwota zasitkow rodzinnych wraz
z dodatkami, a kwota, o ktdra zostatl przekroczony dochdd rodziny.
Sposréd wydatkow w 2024 roku najwieksza kwote 3 228 178,00 zt wyplacono na $wiadczenia
pielegnacyjne tj. — 65,62%.

Za osoby pobierajgce $wiadczenia pielegnacyjne oplacane sg skladki na ubezpieczenia
emerytalne i rentowe oraz skladki na ubezpieczenia zdrowotne. W 2024 r. na skladki
na ubezpieczenia emerytalne i rentowe wydano 564 761,00 zl, a sktadki na ubezpieczenia

zdrowotne wyniosty 99 120,00 zi.

Szczegdtowe dane dotyczace optaconych sktadek na ubezpieczenia spoleczne i zdrowotne wedhug

rodzaju $wiadczen opiekunczych w roku 2024 przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 12. Wydatki w poszczegdlnych rodzajach skiadek w roku 2024
Wydatki na skladki na

Lp. Wyszczegblnienie PR EbeR ol ue ilzdrorotne Liczba oplacenych skladek
1 Skladki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe, 564 761,00 751
w tym:
1.1. | za osoby pobierajace $wiadczenie pielggnacyjne 564 761,00 751
2. Skladki na ubezpieczenie zdrowotne, w tym: 99 120,00 369
2.1. | za osoby pobierajace $wiadczenie pielggnacyjne 99 120,00 369
Razem 663 881,00 1120

5.2. Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego i podejmowane dzialania wobec dluznikéw
alimentacyjnych

Swiadczenia funduszu alimentacyjnego to rodzaj finansowego wsparcia, kierowany do rodzin,
w ktorych dzieci pomimo zasadzonych od rodzica wyrokiem sgdu alimentéw, sa ich pozbawione
z powodu bezskutecznosci egzekucji sadowej. Swiadczenie alimentacyjne przyshuguje
do ukonczenia 18 roku zycia lub do ukonczenia 25 roku zycia, jezeli dziecko uczy si¢ w szkole lub
szkole wyzszej. W przypadku posiadania przez osobg uprawniong orzeczenia o znacznym stopniu

niepetnosprawnosci, §wiadczenie z funduszu alimentacyjnego przystuguje bez wzgledu na jej wiek.

]




W takich okoliczno$ciach panstwo zastepczo wyplaca osobom uprawnionym s$wiadczenia
pieni¢zne w wysokosci zgodnej z wyrokiem sgdowym, nie wigcej jednak niz 500 zI miesi¢cznie
do dnia 30.09.2024r., natomiast od 01.10.2024 r. nie wiecej niz 1 000 zI miesi¢cznie. Przyznanie
prawa do $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego uzaleznione jest jednak od spetnienia kryterium
dochodowego - 1209 z1 na osob¢ w rodzinie. W przypadku przekroczenia kryterium dochodowego
istnieje mozliwo$é umniejszenia $wiadczen o kwote przekroczenia dochodu. Nie wyplaca
si¢ $wiadczen, jezeli ich kwota z zastosowaniem tego mechanizmu wynositaby mniej niz 100 zt.

W 2024 roku $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego pobieralo przeci¢tnie miesigcznie
13 rodzin. W$rdd pobierajacych swiadczenia z funduszu alimentacyjnego w 2024 roku przewazaty
osoby wychowywane przez rodzica niepozostajacego w zwigzku matzenskim — 80%. Druga,
co do wielkosci grupe $wiadczeniobiorcow stanowily osoby wychowywane przez rodzica
pozostajgcego w zwigzku malzenskim z osobg niezobowiazang do alimentacji wobec osoby

uprawnionej —20% ogoétu swiadczeniobiorcoHw.

Tabela 13. Liczba os6b otrzymujacych $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego wedhug jej statusu w rodzinie
w roku 2024

Liczba os6b otrzymujacych swiadczenia z funduszu alimentacyjnego wedlug
jej statusu w rodzinie

Przeci¢tna
miesigezna  Struktura
liczba oséb

Ogoélem, z tego: 20 100%
wychowywanych przez osobg pozostajaca w zwigzku matzefiskim z osoba 0 0%
zobowiazana do alimentacji wobec osoby uprawnionej ‘
wychowywanych przez osobe pozostajacg w zwigzku matzenskim z osoba 4 20%
niezobowigzanga do alimentacji wobec osoby uprawnionej °
wychowywanych przez rodzica niepozostajacego w zwiazku matzefiskim 16 80%
wychowywanych przez rodzico6w niepozostajacych w zwiazku malzeniskim 0 0%
pobierajacych $wiadczenie z funduszu alimentacyjnego na siebie 0 0%

W strukturze beneficjentow $wiadczen z funduszu alimentacyjnego najwiekszy udzial
odbiorcéw stanowily osoby otrzymujace $wiadczenia w wysokosci od 400,01 do 500,00 zi,
a najnizszy byt udziat odbiorcow kwot do 100 zt oraz od 100,01 do 200 zt. Efektem tego stanu byly
zasgdzane przez sady z biegiem lat coraz wyzsze kwoty alimentdw, w szczegdlnosci zwigzane

ze sktadaniem wnioskéw o podwyzszenie kwot wczesniej zasagdzonych alimentow.




Tabela 14. Liczba 0s6b otrzymujacych $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego wedtug wysokosci Swiadczenia
w roku 2024

Przeci¢tna Przecigtna
Liczba oséb otrzymujacych §wiadczenie z funduszu alimentacyjnego wedlug miesigczna liczba miesigczna
wysokosci Swiadczenia 0s6b styczen- liczba oséb
listopad 2024 r. grudzien 2024
Ogolem, z tego: 20 15
do 100 zt 0 0
od 100,01 do 200 zt 0 0
od 200,01 do 300 zi 3 0
od 300,01 do 400 z} 7 4
od 400,01 do 500 z} 10 4
od 500,01 do 600 zk 0 5
od 600,01 do 700 zk 0 1
od 700,01 do 800 zt 0 1
od 800,01 do 900 z} 0 0
0d 900,01 do 1000 zk 0 0

Struktura beneficjentow wedlug wysokosci $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego jest
odzwierciedleniem ich struktury wedlug wysokosci zasgdzonych alimentéw. Zerowy byl odsetek
0sOb pobierajacych $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego, majacych zasadzone alimenty
w kwocie do 100,00 zt, od 100,01 zt do 200,00 z, od 200,01 zt do 300,00 zl. Najwyzszy,
zauwazalny byl odsetek 0s6b uprawnionych do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego na rzecz,

ktorych zasadzone sg alimenty w kwocie 500,01 zt do 700,00 zt.

Tabela 15. Liczba o0s6b otrzymujgcych $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego wedlug wysokosci zasadzonych
alimentéw w roku 2024
Przecigtna

miesieczna Struktura
liczba osob

Liczba os6b otrzymujacych do $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego wedlug wysokosci
zasgdzonych alimentow

Ogélem, z tego: 20 100%
do 100 zt 0 0%
od 100,01 do 200 zt 0 0%
0d 200,01 do 300 zt 0 0%
od 300,01 do 400 zt 5 25%
od 400,01 do 500 zt 5 25%
od 500,01 do 700 zt 7 35%
od 700,01 do 900 zt 2 10%
od 900,01 zt do 1000 zt 1 5%




Ogdtem w 2024 roku ze $wiadczen z funduszu alimentacyjnego korzystaty osoby wychowywane
w 13 rodzinach. W wiekszosci przypadkéw — 53,85% ogotu rodzin oséb korzystajacych
ze $wiadczenia, Swiadczenie z funduszu alimentacyjnego wyptacane bylo na 1 osob¢ uprawniong
w rodzinie. Druga, co do wielkosci grupe, stanowily rodziny z dwiema osobami uprawnionymi —
30,77%, natomiast rodziny wielodzietne tj. z trojgiem i wigksza liczba os6b uprawnionych

stanowity 15,38% ogo6hu rodzin 0séb pobierajacych swiadczenia z funduszu alimentacyjnego.

Tabela 16. Liczba rodzin pobierajacych §wiadczenie z funduszu alimentacyjnego wedlug liczby os6b uprawnionych
w rodzinie w roku 2024
Przecigtna

miesi¢gczna Struktura
liczba rodzin

Liczba rodzin pobierajgcych §wiadczenie z funduszu alimentacyjnego wedlug liczby osé6b
uprawnionych w rodzinie

Ogoélem, w tym: 13 100%
z jedna osobg uprawniona 7 53,85%
z dwiema osobami uprawnionymi 4 30,77%
z trzema osobami uprawnionymi 2 15,38%
Z czterema i wigcej osobami uprawnionymi 0 0

Wsrod wydatkéw na $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego wyraznie dominowaty wydatki
na pomoc skierowang do rodzin z dzie¢mi w wieku do 17 lat, ktérym wyplacono 88,82% swiadczen

w stosunku do ogélnej liczby. Na osoby w wieku 18-24 lat wyplacono 11,18% $wiadczen.

Tabela 17. Wydatki i liczba $wiadczen z funduszu alimentacyjnego w roku 2024

Liczba

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego Wydatki swiadczen

Wyplacone §wiadczenia z funduszu alimentacyjnego, z tego na osobg¢ uprawniong w

106 940,39 100%

wieku:
0-17lat 94 985,61 88,82%
18 - 24 lat 11 954,78 11,18%
25 lat i wigcej 0,00 0%

Dtuznik alimentacyjny jest zobowigzany do zwrotu organowi wlasciwemu wierzyciela naleznosci
w wysokosci $wiadczen wyplaconych z funduszu alimentacyjnego osobie uprawnionej, lgcznie
z odsetkami ustawowymi za opdznienie.

W 2024 roku prowadzono dziatania wynikajace z przepisdw ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 r.
o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw w stosunku do dtuznikéw alimentacyjnych, ktore

przedstawia ponizsza tabela.




Tabela 18. Liczba i struktura dziatari podejmowanych przez Osrodek wobec dtuznikéw alimentacyjnych w roku 2024

Lp. Podejmowane dzialania wobec dtuznikéw alimentacyjnych Dzialama

liczba  struktura
Otrzymane od organu wiasciwego wierzyciela wnioski o podjecie dzialan

0,

L. wobec dluznika alimentacyjnego (art. 3 ust. 5 ustawy) 8 1,12%
Przeprowadzenie wywiadu alimentacyjnego oraz odebranie o§wiadczenia o

2. : 6 0,83%
majatkowego
Przekazanie komornikowi sadowemu informacji majacych wplyw na egzekucje

3. zasadzonych swiadczen alimentacyjnych, w tym pochodzacych z wywiadu 6 0,83%
alimentacyjnego oraz o§wiadczenia majatkowego
Przekazanie komornikowi sadowemu informacji majacych wplyw na egzekucije

4. zasadzonych $wiadczen alimentacyjnych, pochodzacych z rodzinnego wywiadu 0 0%
$rodowiskowego _

Zobowigzanie dluznika alimentacyjnego do zarejestrowania si¢ w urzedzie o

5. . . 0 0%
pracy jako bezrobotny albo poszukujacy pracy _

6. Poinf(')rmoyvanie pO\fviatowego urzedu pracy o potrzebie aktywizacji zawodowej 0 0%
dhuznika alimentacyjnego |
Wszczecie postepowania o uznanie dhuznika alimentacyjnego za uchylajacego o

7. . L e A 2 0,28%
sig od zobowiazan alimentacyjnych |
Wydanie decyzji o uznaniu diuznika alimentacyjnego za uchylajgcego si¢ od o

8. L . 2 0,28%
zobowigzan alimentacyjnych |
Wydanie decyzji o umorzeniu postepowania dotyczacego uznania dluzmika o

9. . P . b IR N 0 0%
alimentacyjnego za uchylajacego si¢ od zobowiazan alimentacyjnych

10. Zlozenie wniosku o $ciganie za przestgpstwa okreslone w art. 209 Kodeksu 23 3.20%
karnego _

11 Skierowanie do starosty wniosku o zatrzymanie prawa jazdy dluznika 0 0%

’ alimentacyjnego °

12 Skierowanie do starosty wniosku o uchylenie decyzji o zatrzymaniu prawa

0,
jazdy dtuznika alimentacyjnego 0 _ 0%

Przekazanie informacji gospodarczej do biura informacji gospodarczej o
zobowigzaniu lub zobowigzaniach dtuznika alimentacyjnego wynikajacych z
13. tytutow, o ktérych mowa w art. 28 ust. 1 pkt 11 2 ustawy o pomocy osobom 672 93,46%
uprawnionym do alimentdéw, w przypadku powstania zaleglosci za okres
dhuzszy niz 6 miesigcy

W roku 2024 Osrodek prowadzil postepowanie wobec 12 dtuznikéw alimentacyjnych. Najwiecej
dziatan podjetych wobec dtuznikéw dotyczyto przekazania informacji gospodarczej do biura
informacji gospodarczej o zobowigzaniach dluznika alimentacyjnego, co stanowilo 93,46%

wszystkich podejmowanych dziatan.

5.3. Program ,,Czyste powietrze”

Osoba fizyczna, ktora zamierza ztozy¢ wniosek o przyznanie podwyzszonego poziomu
dofinansowania do Wojewddzkiego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej
w ramach Programu Priorytetowego ,,Czyste powietrze” winna uzyskac za§wiadczenie o wysokosci
przecietnego miesigcznego dochodu przypadajacego na jednego czlonka jej gospodarstwa
domowego, wyliczonego na podstawie przepisow ustawy o $wiadczeniach rodzinnych.

Wysokos$é przecietnego miesigcznego dochodu ustalana jest na podstawie dochodéw

osiggnietych przez czlonkéw gospodarstwa domowego wnioskodawcy, w:

[ ]




- przedostatnim roku kalendarzowym poprzedzajacym rok, w ktérym zlozono zadanie wydania
zaswiadczenia — w przypadku Zadania zlozonego w okresie od dnia 1 stycznia do dnia 31 lipca
danego roku;
- ostatnim roku kalendarzowym poprzedzajacym rok, w ktéorym zlozono Zzgdanie wydania
zaswiadczenia w przypadku zgdania zlozonego w okresie od dnia 1 sierpnia do dnia 31 grudnia
danego roku.

Na terenie Gminy Dobrzyca zaswiadczenia wydaje Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej
w Dobrzycy, ktory w 2024 roku wydat ich 168.

5.4. Swiadczenia z pomocy spolecznej

Podstawag przyznania $wiadczenia z pomocy spofecznej jest wywiad Srodowiskowy
przeprowadzony przez pracownika socjalnego w miejscu zamieszkania osoby ubiegajacej
si¢ 0 pomoc. Pracownik socjalny przeprowadzajgc wywiad, bierze pod uwage indywidualne cechy,
sytuacje¢ osobistg, rodzinng, dochodows i majatkowa osoby samotnie gospodarujgcej lub osob
w rodzinie, mogace mie¢ wplyw na rodzaj i zakres przyznawanej im pomocy. Na podstawie
przeprowadzonego wywiadu pracownik socjalny dokonuje analizy i oceny sytuacji danej osoby lub
rodziny i formutuje wnioski z niej wynikajagce stanowigce podstawe planowania pomocy.

Biorgc pod uwage powyzsze oraz bardzo niskie kryterium dochodowe w pomocy spolecznej
w roku 2024 r. - dla osoby samotnie gospodarujacej — 776,00 zl; dla osoby w rodzinie — 600,00
zl; zmienny nie pozostaje fakt, ze wiele rodzin, czy oséb mimo wsparcia z innych instrumentéw
finansowych w dalszym ciggu korzysta z pomocy tut. Osrodka, w szczegdlnosci sg to emeryci i
rencisci.

Swiadczenia pieniezne i w naturze uzupelniaty deficyt budzetu domowego, shuzac wszystkim
cztonkom rodziny. Wykres ponizej przedstawia graficznie liczbe oséb w rodzinach, objetych

poszczeg6lnymi rodzajami §wiadczen pomocy spolecznej.

Wykres 4. Liczba 0séb korzystajacych z pomocy spolecznej w roku 2024
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112 zaitki okresowe
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58 138
zasitki celowe i w naturze




Przedstawiony wykres wskazuje, ze najliczniejszg grupe w roku 2024 stanowig osoby korzystajace
z positkow oraz zasitkéw celowych i w naturze. Sa to formy wsparcia, ktorych wartos¢ uzalezniona
jest od liczby cztonkéw w rodzinie. Zalezno$é ta jest czgsciowo widoczna w strukturze wydatkow

w obszarze swiadczen pomocy spotecznej, ktorg przedstawiono na wykresie.

Wykres 5. Procentowa liczba 0s6b korzystajgcych ze swiadczen pomocy spolecznej w roku 2024

843%5 5,40%

Q,
2,57% zasitki state

28,78% 6,43% zaitki okresowe

m optaty za pobyt w dps
sktadki zdrowotne
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14,91% 35,48%
zasitki celowe i w naturze

Przedstawiona procentowa liczba 0s6b korzystajacych ze §wiadczen pomocy spolecznej w roku

2024 wskazuje, ze najliczniejsza grupe stanowity osoby korzystajace z positkéw tj. 35,48%

5.4.1. Zasilki stale

Zasilek staly jest $wiadczeniem pienieznym, przyznawanym osobom, ktore sa niezdolne
do pracy z powodu wieku lub catkowicie niezdolne do pracy, jezeli ich dochéd, jak réwniez dochdéd
na osobe w rodzinie jest nizszy od kryterium dochodowego ustalonego zgodnie z ustawa
o pomocy spotecznej. Na realizacje tego zadania jednostki samorzadu terytorialnego na podstawie
art. 115 ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej otrzymuja dotacje. Zasilki stale to zadanie wilasne
o charakterze obligatoryjnym. Swiadczenie przystuguje na podstawie art. 37 ustawy o pomocy
spotecznej osobie:

e pelnoletniej samotnie gospodarujgcej, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub catkowicie
niezdolnej do pracy, jezeli jej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego osoby samotnie
gospodarujacej;

e pelnoletniej pozostajacej w rodzinie, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub catkowicie
niezdolnej do pracy, jezeli jej dochdd, jak réwniez dochdd na osobg w rodzinie sg nizsze

od kryterium dochodowego na osobg w rodzinie.




Zasitek staty w 2024 roku ustalany byt w wysokosci:

- w przypadku osoby samotnie gospodarujacej - réznicy miedzy kwotg stanowiacg 130% kryterium
dochodowego osoby samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby, z tym ze kwota zasitku nie
moze by¢ wyzsza niz 1000 zl miesi¢cznie;

- w przypadku osoby w rodzinie - réznicy miedzy kwotg stanowigcg 130% kryterium dochodowego
na osobg w rodzinie a dochodem na osobe w rodzinie;

- kwota zasitku statego nie moze by¢ nizsza niz 100 zI miesigcznie.

W przypadku zbiegu uprawnieni do zasitku stalego i renty socjalnej, $wiadczenia pielegnacyjnego,
specjalnego zasitku opiekurniczego, dodatku z tytulu samotnego wychowywania dziecka i utraty
prawa do zasitku dla bezrobotnych na skutek uplywu ustawowego okresu jego pobierania lub
zasitku dla opiekuna, zasitek staly nie przystuguje. Osobg przebywajaca w domu pomocy spolecznej
lub ubiegajgca si¢ o przyjecie do niego uznaje sie za osobe samotnie gospodarujaca, jezeli przed
przyjeciem do domu pomocy spotecznej lub rozpoczeciem oczekiwania na miejsce w takim domu
byla uprawniona do zasitku statego. Przy ustalaniu uprawnienia oraz wysokosci zasitku statego

do dochodu nie wlicza si¢ kwoty zasitku okresowego.

Tabela 19. Zasilki state przyznane w roku 2024

ey : b Licz - J
Zasilki stale Liczba 0s6b e n sl ; Kwota swiadczen
Swiadczen

Ogoélem 25 275 230 238,38

Przedstawione powyzej dane wykazuja, ze zasilek staty w 2024 roku byl wyplacany 25 osobom.
W roku 2024 za osoby pobierajace zasitek staly niepodlegajace obowigzkowi ubezpieczenia
zdrowotnego z innego tytutu oplacano sktadki zdrowotne na podstawie art. 17 ust.1 pkt. 20, ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej, w zwigzku z art. 66 ust. 1 ustawy z dnia 27 sierpnia
2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych. Informacje

o optaconych sktadkach zdrowotnych przedstawiono w ponizszej tabeli.

Tabela 20. Skiadki na ubezpieczenie zdrowotne dla oséb pobierajacych zasitek staty w roku 2024

Wyszczegolnienie Liczba oséb Llczba.skiadek Koszt sktadek
naleznych

Skiadki zdrowotne za osoby pobierajace zasilek staly 25 275 20 722,14

Z analizy danych wynika, ze w 2024 r. oplacono skladki zdrowotne za 25 oséb pobierajacych
zasilek staly, co stanowi 100% ogotu osob objetych wsparciem finansowym w formie zasitku

statego.
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5.4.2. Zasilki okresowe

Zasitki okresowe to zadanie wiasne, dofinansowane ze $rodkéw budzetu panstwa. Swiadczenie
przystuguje na podstawie art. 38 ustawy o pomocy spolecznej osobom i rodzinom, ktérych dochod
nie przekracza kryterium dochodowego, w szczegdlnosci ze wzgledu na diugotrwala chorobe,
niepetnosprawnos¢, bezrobocie, mozliwo$¢ utrzymania lub nabycia uprawnien do $wiadczen
z innych systeméw zabezpieczenia spotecznego.
Zasilek okresowy ustala sie:

e w przypadku osoby samotnie gospodarujgcej - do wysokosci réznicy miedzy kryterium
dochodowym osoby samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby z tym, Ze miesigczna kwota
zasitku nie moze by¢ wyzsza niz kwota kryterium dochodowego na osob¢ w rodzinie;

e w przypadku rodziny - do wysoko$ci réznicy miedzy kryterium dochodowym rodziny
a dochodem tej rodziny.

Kwota zasitku okresowego nie moze by¢ nizsza niz 20 z miesiecznie. Okres, na jaki jest
przyznawany zasitek okresowy, ustala os$rodek pomocy spolecznej na podstawie okolicznosci
sprawy.

W przypadku podjecia zatrudnienia przez osobe objeta kontraktem socjalnym pobierajacg zasitek
okresowy, moze by¢ on wyplacany nadal niezaleznie od dochodu, do dnia wynikajacego z decyzji
przyznajacej zasitek okresowy, nie dhuzej jednak niz do 2 miesiecy od dnia, w ktérym osoba zostala
zatrudniona (w tej sytuacji zasitek okresowy jest wyptacany niezaleznie od dochodu, nie czgsciej

niz raz na 2 lata).

Tabela 21. Zasitki okresowe przyznane w roku 2024

Zasitki okresowe Liczba 0s6b Liczba $wiadczen Kwota swiadczen
Ogélem, w tym z powodu: 21 92 32 871,00
bezrobocia 3 19 7 371,00
dhigotrwalej choroby 5 9 5216,00
niepelnosprawnosci 4 24 7 438,00
Z innego powodu 9 40 12 846,00

5.4.3.Zasilki celowe i w naturze

Zasilki celowe i w naturze przyznawane s3 na podstawie art. 39 ustawy o pomocy spoteczne;j
na zaspokojenie niezbednej potrzeby zyciowej, a w szczegdlnosci na pokrycie czesci lub calosci
kosztow zakupu zywnosci, lekéw, Srodkdw spozywczych specjalnego przeznaczenia
zywieniowego, wyrobow medycznych i leczenia, ogrzewania, w tym opatu, odziezy, niezbednych

przedmiotéw uzytku domowego, drobnych remontéw i napraw w mieszkaniu, a takze kosztow
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pogrzebu. Zasilek celowy byl rowniez przyznawany osobie lub rodzinie, ktéra poniosta straty
w wyniku zdarzenia losowego. W szczegélnie uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie
o dochodach przekraczajgcych kryterium dochodowe byl przyznany specjalny zasitek celowy, ktory

nie podlegal zwrotowi.

Tabela 22. Zasitki celowe i w naturze przyznane w roku 2024

Zasitki celowe i w naturze Liczba os6b Kwota §wiadezen
Zasilki celowe i w naturze ogo6tem 109 158 611,00
w tym zasilki celowe specjalne 30 19 300,00
Zasilki celowe w zwigzku z zdarzeniem losowym 3 20 923,00

5.4.4.Kierowanie i ponoszenie odplatnosci za pobyt w domach pomocy spoleczne;j

Kierowanie do domu pomocy spolecznej i ponoszenie odplatnosci za pobyt mieszkanca gminy
w tym domu jest zadaniem wlasnym gminy o charakterze obowigzkowym. Pobyt w domu pomocy
spotecznej zgodnie z ustawg 0 pomocy spotecznej przystuguje osobie wymagajacej calodobowej
opieki z powodu wieku, choroby lub niepelnosprawnosci, niemogacej samodzielnie funkcjonowac
w codziennym zyciu.

W przypadku os6b ubezwlasnowolnionych lub oséb, ktére majg trudnosci w samodzielnym
funkcjonowaniu a nie wyrazajg lub nie sg w stanie wyrazi¢ zgody na umieszczenie w domu pomocy
spotecznej konieczne jest wydanie postanowienia sagdu rejonowego.

Dziatania Osrodka w kierunku umieszczania osdb niepelnosprawnych oraz oséb starszych
w domach pomocy spolecznej dotyczy oséb, gdy wsparcie w ramach proponowanych uslug
w miejscu zamieszania nie jest juz wystarczajace z powodu pogarszajacego si¢ stanu zdrowia
powodujgcego koniecznos¢ przyznania ustug kompleksowych w systemie calodobowym.

Nie bez znaczenia jest tez poglebiajace si¢ zjawisko przenoszenia odpowiedzialnosci
za sprawowanie opieki nad seniorem na instytucje. Czlonkowie rodzin czgsto obarczeni
obowigzkami zawodowymi oraz wynikajacymi z obowigzkéw wychowawczych wobec swoich
dzieci, czy wnukow nie sg3 w stanie sprawowa¢ opieki nad swoimi tracgcymi zdolno$¢ do
samoobstugi rodzicami. Jest to zapewne wynik zmian socjologicznych, a zwlaszcza zaniku tradycji
rodziny wielopokoleniowej, ktéra spetniata funkcje opiekuncze wobec senioréw.

Nalezy pamietaé, iz umieszczenie osoby w domu pomocy spolecznej jest ostatecznoscia
i powinno byé poprzedzone ocenag mozliwosci udzielenia pomocy osobie potrzebujacej w miejscu
jej zamieszkania oraz zbadaniem jej sytuacji rodzinnej. Skierowanie osoby do domu pomocy
spolecznej wymaga dokonania oceny stanu zdrowia oraz wczesniejszego ustalenia zakresu

mozliwosci korzystania przez dang osobg z pomocy srodowiskowej, w szczegolnosci zas zbadania




mozliwosci  zorganizowania ustlug opiekunczych w miejscu zamieszkania. Niemozno$é
zapewnienia tych uslug w miejscu zamieszkania oznacza niemozliwo$¢ przyznania ich w zakresie
niezbednym do zaspokojenia codziennych potrzeb zyciowych.

Zasada jest kierowanie do domu pomocy spolecznej odpowiedniego typu, zlokalizowanego jak
najblizej miejsca zamieszkania osoby zainteresowanej umieszczeniem w placowce. W przypadku
braku miejsc w takim domu osoba wpisywana jest na liste oczekujacych. Jezeli przewidywany okres
oczekiwania na miejsce jest dtuzszy niz 3 miesigce, osobe¢ kieruje sie (na jej wniosek) do innego,
zlokalizowanego jak najblizej miejsca zamieszkania osoby kierowanej do domu tego samego typu.

Pobyt w domu pomocy spolecznej jest odptatny. W my$l ustawy o pomocy spolecznej wysokosé

optat za pobyt w domu pomocy spotecznej ponoszonych przez osoby zobowigzane wnosza:
¢ mieszkaniec domu, nie wiecej jednak niz 70 % swojego dochodu;

¢ matzonek, zstepni przed wstepnymi - zgodnie z zawartg umowa z Osrodkiem:
¢ w przypadku osoby samotnie gospodarujacej, jezeli dochdd jest wyzszy niz 300% kryterium
dochodowego osoby samotnie gospodarujacej (776 zt x 300%=2.328 z}), jednak kwota
dochodu pozostajaca po wniesieniu oplaty nie moze by¢ nizsza niz 300 % tego kryterium,
¢ w przypadku osoby w rodzinie, jezeli posiadany dochdd na osobg jest wyzszy niz 300 %
kryterium dochodowego na osobe w rodzinie (600 zt x 300%=1.800 zt) z tym, ze kwota
dochodu pozostajaca po wniesieniu oplaty nie moze by¢ nizsza niz 300 % kryterium
dochodowego na osob¢ w rodzinie;
¢ gmina, z ktérej osoba zostata skierowana do domu pomocy spolecznej - w wysokosci roznicy
miedzy $rednim kosztem utrzymania w domu pomocy spolecznej, a oplatami wnoszonymi

przez osoby zobowiazane.

1]




Liczbe 0sdb przebywajacych w 2024 roku w domach pomocy spotecznej oraz koszty utrzymania

przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 23. Liczba oséb, Swiadczen i koszt gminy za pobyt w domach pomocy spotecznej w roku 2024

2024 rok

Typ domu pomocy spolecznej Miejscowosé . ; - I
Liczba os6b Liczba $wiadczen Koszt gminy

Dom Pomocy Spolecznej dla oséb
przewlekle somatycznie chorych
oraz przewlekle psychicznie
chorych

Pleszew 6 58 346 993,48

Dom Pomocy Spotecznej Milicz 1 12 34 075,51

Dom Pomocy Spolecznej dla dzieci
i modziezy do 29.08.2024 r. Bielawki 41 324,58
Dom Pomocy Spolecznej od Lochynsko 21 153,53
30.08.2024r.

Dom Pomocy Spolecznej dla 0s6b
przewlekle somatycznie chorych
oraz przewlekle psychicznie
chorych

Dom Pomocy Spolecznej dla 0séb
w podesztym wieku prowadzonym
przez Zgromadzenie Sidstr
Franciszkanek Rodziny Maryi

Mienia 1 12 63 657,08

Wielen 1 12 47 114,31

Razem 10 106 554 318,49

5.4.5.Program oslonowy ,,Posilek w szkole i w domu” na lata 2024-2028

W 2024 roku Osrodek realizowal wieloletni program wspierania finansowego gmin
w zakresie dozywiania ,,Posilek w szkole 1 w domu” na lata 2024-2028.
Program ,Posilek w szkole i w domu” zapewnia pomoc zaréwno osobom starszym,
niepelnosprawnym, o niskich dochodach, jak i dzieciom, ktére wychowuja si¢ w rodzinach
znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji.
Program przewiduje wsparcie w udzielaniu pomocy w formie positku, $wiadczenia pienieznego
w postaci zasitku celowego na zakup positku lub Zzywnosci oraz $wiadczenia rzeczowego
w postaci produktéw zywnosciowych.
Celem Programu jest rOwniez zapewnienie wsparcia finansowego organom prowadzacym publiczne
szkoly podstawowe, w tym szkolom artystycznym realizujacym ksztalcenie ogélne w zakresie

szkoly podstawowej, w organizacji stotowek oraz miejsc spozywania positkow w szkolach.



W ramach Programu opracowane zostaly 3 moduty:
1. Modut dla dzieci i mlodziezy;
2. Modut dla oséb dorostych;

3. Modut organizacji stoléwek oraz miejsc spozywania positkow w szkotach.

Celem modutu 1 i 2 jest zapewnienie positku dzieciom, uczniom i mlodziezy oraz objecie pomocy
0s6b dorostych, zwlaszcza 0séb starszych, chorych lub niepetnosprawnych i samotnych.
W ramach modutu 1 i 2 Program przewiduje udzielenie pomocy w jednej z trzech form:

1) positek;

2) s$wiadczenie pieni¢zne na zakup positku lub zywnosci;

3) swiadczenie rzeczowe w postaci produktoéw zywnosciowych.

Celem modutu 3 Programu jest wzmocnienie opiekunczej funkeji szkoly podstawowej poprzez
tworzenie warunkow umozliwiajgcych spozywanie przez uczniow positku w trakcie pobytu
w szkole.

Program jest elementem polityki spotecznej gminy w zakresie:

- poprawy poziomu zycia rodzin o niskich dochodach;

- poprawy stanu zdrowia dzieci i mtodziezy;

- ksztaltowania wlasciwych nawykéw zywieniowych.

Modut 1 oraz modut 2 Programu realizuje Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Dobrzycy jako
samorzadowa jednostka pomocy spolecznej we wspdtpracy z innymi samorzadowymi jednostkami
organizacyjnymi gminy (przedszkola, szkoly podstawowe) oraz szkolami lub przedszkolami,
przedszkolami niepublicznymi prowadzonymi przez inne podmioty do ktérych uczeszczaja dzieci
i mlodziez z terenu miasta i gminy Dobrzyca oraz z innym podmiotom realizujgcym zadanie
wydawania positkow zleconych przez Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Dobrzycy.

Koordynatorem i realizatorem modutu 3 Programu sg organy prowadzace publiczne szkoly

podstawowe, w tym artystyczne realizujgce ksztatcenie ogolne w zakresie szkoly podstawowe;.

MODUL DLA DZIECI I MLODZIEZY

Ze $rodkéw przekazywanych w ramach Programu gminy udzielajg wsparcia osobom spetniajagcym
warunki otrzymania pomocy wskazane w ustawie z dnia 12 marca 2004r. 0 pomocy spolecznej oraz
spetniajagcym kryterium dochodowe w wysokosci 200% kryterium, o ktérym mowa w art. 8

wWWw. ustawy.




W ramach programu udziela si¢ wsparcia:

e dzieciom do czasu podjecia nauki w szkole podstawowej;

e uczniom do czasu ukonczenia szkoty ponadpodstawowej;

- w formie positku, $wiadczenia pienieznego na zakup positku lub zywnosci albo $wiadczenia
rzeczowego w postaci produktow zywnosciowych.

W szezegolnie uzasadnionych przypadkach, gdy uczen albo dziecko nie spelnia wymagan, o ktérych
mowa powyzej, a wyraza che¢ zjedzenia positku, odpowiednio dyrektor szkoty lub przedszkola
informuje osrodek pomocy spolecznej lub centrum ustug spotecznych — w przypadku
przeksztalcenia osrodka pomocy spotecznej w centrum ustug spolecznych na podstawie przepisow
ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spolecznych
(Dz. U. poz. 1818), wlasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania ucznia lub dziecka, o potrzebie
udzielenia pomocy w formie positku. Przyznanie takiej pomocy odbywa sie, bez wydania decyzji
administracyjnej przyznajacej posilek oraz bez przeprowadzania rodzinnego wywiadu
srodowiskowego.

Przy czym liczba dzieci i uczniéw, ktérym ma by¢ udzielona pomoc w w/w sposob, nie moze
przekroczy¢ 20 % liczby uczniéw i dzieci otrzymujacych positek w szkotach i przedszkolach
na terenie gminy w poprzednim miesigcu kalendarzowym, a w miesigcu wrzesniu tej liczby
Z miesigca czerwca.

MODUL DLA OSOB DOROSLYCH

Ze $rodkow przekazywanych w ramach programu gminy udzielajg wsparcia w postaci positku,
$wiadczenia pienieznego na zakup positku lub zywnosci, $wiadczenia rzeczowego w postaci
produktow zywnosciowych osobom spelniajacym warunki otrzymania pomocy wskazane
w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej oraz spetniajacym kryterium w wysokosci
200% kryterium, o ktérym mowa w art. 8 ww. ustawy, osobom i rodzinom znajdujacym si¢
w sytuacjach wymienionych w art. 7 ustawy o pomocy spotecznej a w szczegdlnosci osobom

starszym, chorym 1 niepetnosprawnym.

Tabela 24, Realizacja programu ,,Positek w szkole i w domu” w roku 2024

Positek dla
pozostatych osob
dzieci do czasu uczniéw do czasu otrzymujacych pomoc
Program "Posilek w szkole i w domu" Ogélem wiymna  rozpoczecia nauki w ukoriczenia szkoty na podstawie art. 7
Wil szkole podstawowej ponadgimnazjalnej ustawy 0 pomocy
spotecznej
Ogodtem - ty“? na Ogblem W ByIuna Ogodtem s
wsi wsi wsi
Llc;ba os6b korzystajq_cych z 138 115 50 43 03 76 0 0
posilku, w tym w formie:
pelnego obiadu 79 57 24 17 57 41 0 0
jednego dania gorgcego 64 63 27 27 40 39 0 0



mleka, butki/kanapki 0 0 0 0 0 0 0 0
Liczba redzin 66 54 X X X X X X
Liczba oséb w rodzinach 295 243 b ¢ X X X X X
Liczba posilkéw z tego: 15941 13 936 5217 4 686 10 724 9250 0 0
peten obiad 8442 6437 2154 1623 6 288 4814 0 0
jedno danie gorace 7 499 7 499 3063 3063 4436 4 436 0 0
Mleko, butka/kanapka 0 0 0 0 0 0 0 0
ff:gz;""s“'“"w (w pelnych zi), 64039 57645 16613 15024 47426 42621 0 0
$rodki wlasne gminy 14 184 12 640 3 006 2762 11178 9878 0 0
dotacja 49 855 45 005 13607 12262 36248 32743 0 0
Koszt jednego positku 4,02 4,14 3,18 3,21 4,42 4,61 0 0
Liczba placéwek prowadzacych

dozywianie w gminie Dobrzyca 10 7 b X X X X X
7 tego:

szkoly 4 3 X X X X X X
przedszkola 5 4 X X X X X X
ztobki 1 0 X X X X X X
inne 0 0 X X X X X X

Jak pokazuja powyzsze dane w ramach realizowanego Programu 138 o0sob korzystato z positku
przyznanego decyzjg. Beneficjentem programu byly dzieci i uczniowie.

W ramach Programu lgcznie wydano 15 941 positkéw o wartosci 64 039,00 zi. Wszystkie
placowki oswiatowe z terenu gminy Dobrzyca na stale wspolpracuja z Osrodkiem i kazdy
przypadek wymagajacy udzielenia pomocy jest wspolnie rozpatrywany, a pomoc niezwlocznie
udzielana. Ponadto O$rodek w ramach w/w Programu przyznal $wiadczenia pieniezne na zakup

zywnosci w tagcznej kwocie 115 961,00 zt dla 80 rodzin.

5.5. Dodatki mieszkaniowe
Dodatek mieszkaniowy jest $wiadczeniem pienieznym, ktdre wspiera funkcje ekonomiczna
rodziny poprzez dofinansowanie oplat za zajmowany lokal. Przystuguje on jezeli w okresie
3 miesigcy poprzedzajacych date zlozenia wniosku o jego przyznanie $redni miesigczny dochdd
przypadajacy na jednego czlonka gospodarstwa domowego wnioskodawcy nie przekroczyl
w gospodarstwie:
- jednoosobowym — 40%
- wieloosobowym — 30%
przecietnego wynagrodzenia w gospodarce narodowej, obowiagzujacego w dniu zlozenia wniosku.
W roku 2024 pomocg finansowg w formie dodatkéw mieszkaniowych objgto ogoélem

21 rodzin. Na przestrzeni calego roku poziom liczby rodzin korzystajacych z dodatku ulegal



zmianom. Dynamike poziomu rodzin, objetych dodatkami mieszkaniowymi w kolejnych
miesigcach roku 2024 przedstawia ponizszy wykres.
Wykres 6. Dynamika miesigcznej liczby rodzin objetych dodatkami mieszkaniowymi w roku 2024
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Koszty wyplaconych 203 dodatkow mieszkaniowych w roku 2024 wyniosty 63 114,57 zt.
W roku 2024 najwyzszy poziom wsparcia otrzymaly rodziny zamieszkujace w lokalach prywatnych
tj. 63,95% oraz rodziny zamieszkujace lokale nalezagce do wspélnot mieszkaniowych tj. 19,49%
poniesionych wydatkéw. Poziom wydatkéw w podziale na rodzaje zasobéw mieszkaniowych

w 2024 roku przedstawia ponizej tabela.

Tabela 25. Liczba i warto$¢ dodatkéw mieszkaniowych w podziale na zasoby mieszkaniowe w roku 2024

B MIASTO WIES MIASTO I WIES
mieszkaniowe Liczba Kwota Liczba Kwota Liczba Kwota
w zasobie wyplaconych wyplaconych wyplaconych wyplaconych wyplaconych wyplaconych
dodatkéw dodatkéw dodatkéw dodatkéw dodatkow dodatkéw
gminnym 0 0,00 0 0,00 0 0,00
spéldzielczym 0 0,00 36 7 139,00 36 7 139,00
_ wspGlnot 16 6 303,50 24 5 994,89 40 12 298,39
mieszkaniowych
prywatnym 7 2172,13 108 38 187,01 115 40 359,14
TBS 0 0,00 0 0,00 0 0,00
innym 0 0,00 12 3 318,04 12 3 318,04
Razem: 23 8 475,63 180 54 638,94 203 63 114,57

5.6. Swiadczenia opieki zdrowotnej

Osrodek w okresie sprawozdawczym prowadzil postgpowania w sprawie ustalenia uprawnien
do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze $srodkéw publicznych na podstawie art. 17 ust.
1 pkt. 20 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, w zwigzku z art. 2 ust. 1 pkt. 2,
art. 7 ust. 2, art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej

finansowanych ze srodkow publicznych.



Prawo do tych $wiadczen zdrowotnych, na zasadach takich samych jak osoby ubezpieczone,
za ktore oplacane sa sktadki, majg osoby nieubezpieczone, ktére sa obywatelami polskimi
i zamieszkujg w Polsce, a ich dochody nie przekraczaja kryterium dochodowego.

Dokumentem potwierdzajacym prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej jest decyzja
administracyjna poprzedzona rodzinnym wywiadem s$rodowiskowym przeprowadzonym przez
pracownika socjalnego. Decyzja obejmuje okres 90 dni chyba, ze w tym okresie §$wiadczeniobiorca
zostanie objety ubezpieczeniem zdrowotnym z innego tytulu. Jezeli istnieje koniecznos¢ dalszego
leczenia, dluzszego niz 90 dni, moze zosta¢ wydana kolejna decyzja.

Postepowanie to cechuje szczegdlnie duzy stopiefi trudnosci, czgsto wymagajacy podjecia dziatan
w kréotkim terminie, poniewaz kierowane do Osrodka wnioski zawieraja niepelne informacje.

Zadanie w catosci sfinansowane zostalo ze $rodk6w budzetu panstwa, tacznie z kosztami
przeprowadzenia wywiadu $rodowiskowego i kosztami wydania decyzji administracyjne;.

W roku 2024 przeprowadzono 30 postgpowan w sprawie ustalenia prawa do $wiadczen opieki
zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych. 27 osobom zostaly wydane decyzje
przyznajgce potwierdzenie prawa do tych §wiadczen oraz 3 osobom w sprawie wygaszenia decyzji

w zwigzku z nabyciem ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytutu.

6. Swiadczenia ushigowe

Ustlugi pomocy spotecznej mogg byé $wiadczone w wielu formach tj. ustug opiekunczych,
w tym dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi, pracy socjalnej, poradnictwa specjalistycznego,
interwencji kryzysowej czy kontraktu socjalnego.

Niepelnosprawni i chorzy dlugotrwale to grupa os6b, u ktérych istotne uszkodzenia i obnizenie
sprawnosci funkcjonowania organizmu uniemozliwiaja, utrudniaja lub ograniczajg sprawne
funkcjonowanie w spoleczenistwie. Na gruncie pomocy spolecznej ,.szczeg6lno$¢” tych osob,
wynikajgca z pogorszonego chorobg stanu zdrowia, uposledzenia, czy tez wieku, traktowana jest
w kontekscie braku mozliwosci sprostania wyzwaniom zycia codziennego kazdej z tych osdb oraz
ich niepelnej partycypacji w zyciu spolecznosci lokalne;.

Jako nadrzedny cel w rozwoju ustug dedykowanych osobom niesamodzielnym i ich opiekunom
stawia sie utrzymanie jak najdluzszego niezaleznego funkcjonowania w $rodowisku lokalnym.
Szczegblnie wazne wiec jest wspieranie ushug $wiadczonych w lokalnej spolecznosci. Ustugi
te zapobiegajg odizolowaniu 0s6b od rodziny i srodowiska lokalnego. W dotychczasowej praktyce
pomocy spotecznej ustugi opiekuficze o charakterze $rodowiskowym maja forme ushug

opiekunczych w miejscu zamieszkania.




6.1. Uslugi opiekuncze
Ustugi opiekuncze to pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieka higieniczna,
zalecana przez lekarza pielegnacja oraz w miar¢ mozliwosci, zapewnianie kontaktéw
z otoczeniem. Osobom samotnym, obloznie chorym o najwigkszym stopniu dysfunkcji organizmu,
calkowicie niezdolnym do samodzielnej egzystencji zapewniana jest opieka takze w dni wolne
od pracy, niedziele i $wieta.
Ustugi opiekuncze w 2024 roku swiadczone byly w zakresie:
¢ czynnosci gospodarczych poprzez zakup artykulow spozywczych, przygotowanie positku
lub jego dostarczanie, utrzymanie w czystosci sprzgtu gospodarstwa domowego, sanitarnego,
pomieszczenia, w ktorym podopieczny przebywa, pranie odziezy, palenie w piecu itp.;
¢ czynnosci pielegnacyjnych poprzez karmienie, mycie, ubieranie, zmian¢ bielizny osobistej,
poscielowej, przestanie 16zka, pomoc w zatatwianiu potrzeb fizjologicznych, zapobieganie
odlezynom i odparzeniom, itp.;
¢ pomocy w rozwigzywaniu probleméw zdrowotnych (w szczegdlnosci kontaktéw ze stuzba
zdrowia), rodzinnych (kontakt z cztonkami rodziny w celu zapewnienia udzialu w opiece nad
podopiecznym), posredniczenie w zalatwianiu spraw, dorgczaniu pism itp.
Ustugi opiekunicze w 2024 roku $wiadczone byly przez 8 opiekunek zatrudnionych na podstawie
umowy o prace i 8 uméw zlecenia (ustugi sgsiedzkie).

Ustugi $wiadczone byly na podstawie decyzji administracyjnej okreslajacej okres, wymiar
godzinowy, liczb¢ godzin w miesigcu i miejsce $wiadczenia ustlug, zakres wykonywanych
czynnosci, wysokos¢ i termin wnoszenia odptatnosci, a dni oraz godziny ich realizacji sg ustalane
pod katem indywidualnych potrzeb klienta. W 2024 r. 58 o0sob korzystato z ushug opiekunczych
realizowanych przez tut. Osrodek.

Do najwazniejszych probleméw ludzi starszych i niepelnosprawnych nalezy samotnosé
i poczucie nieprzydatnosci. Prowadza one do stopniowej marginalizacji i wykluczenia
ze spolecznoscei lokalnej. Przestaniem pomocy niesionej przez Osrodek jest zapobieganie temu
zjawisku, zwlaszcza wséréd os6b samotnych. Umozliwienie prawidlowego funkcjonowania
podopiecznych Osrodka w srodowisku domowym to istota ustug opiekunczych. Wickszos¢
beneficjentéw nie dopuszcza mozliwosci spedzenia schylku swojego zycia w obcym miejscu.
Nigjednokrotnie akceptacja ze strony podopiecznych jest tak duza, ze traktowane sg jak najblizsi
czionkowie rodziny, a w przypadku oséb samotnych czgsto stajg si¢ nieformalnymi czionkami
rodziny. Osrodek $cisle wspétpracuje z rodzinami, dgzgc do maksymalnego ich zaangazowania

w organizacje opieki dla niepelnosprawnych beneficjentéw. Wspolpraca ma zapewni¢ maksymalna
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kompensacje malejgcej wraz z wiekiem samodzielnosci zaspokajania potrzeb oraz ograniczanie
barier spolecznych.
Dane dotyczgce liczby godzin i koszt realizacji ustug opiekunczych w roku 2024 przedstawia

ponizsza tabela.

Tabela 26. Liczba godzin i koszt realizacji ustug opiekuficzych w roku 2024

Ustugi opiekuricze 2024 rok
liczba 0séb 58
liczba wykonanych godzin 13 868
koszt gminy 753 490,00

Laczna ilosé $wiadczonych ushug w roku 2024 osiggneta poziom 13 868 godzin, co w przeliczeniu
na jedng osobe korzystajacg dato srednio 239,10 godzin ustug opiekuriczych w skali roku, natomiast
w skali miesiaca ponad 19,93 godziny. Ogélny koszt ustug opiekunczych w roku 2024, ktory
finansowany jest ze srodkéw wlasnych gminy wynidst 753 490,00 zt.

Podkresli¢ nalezy, ze prezentowane powyzej koszty ustlug obejmuja jedynie wydatki gminy
na ten cel. 135 534,86 zt wptynelo z tytutu odptatnosci ponoszonej przez korzystajacych z ustug.
Ponadto warto wspomnie¢, ze wydatki na organizacje i realizacj¢ ustug opiekunczych, zgodnie
z przewidywaniami bedg wzrasta¢. Z jednej strony wplywaé bedzie na to zwigkszajace
si¢ zapotrzebowanie na ustugi opiekuficze wynikajace z przemian spolecznych (starzejgce
sie spoteczenstwo), z drugiej za$ strony ze zmiany w wynagrodzeniach opiekunéw spowodowane
wzrostem placy minimalnej i wprowadzeniem minimalnej stawki godzinowej dla pracujacych
na umowach zlecenia.

W odpowiedzi na zachodzace procesy demograficzne Ministerstwo Rodziny, Pracy
i Polityki Spotecznej opracowato program ,,Opieka 75+”. Celem tego programu jest zapewnienie
osobom w wieku 75+ wsparcia i pomocy adekwatnej do potrzeb i mozliwosci wynikajacych
z wieku i stanu zdrowia w ramach ustug opiekuniczych, w tym specjalistycznych uslug
opiekunczych. Jednoczesnie program zaklada poprawe jakosci zycia oséb w wieku 75+,
umozliwienie gminom rozszerzenia oferty w formie ustug opiekunczych oraz specjalistycznych
ustug opiekuficzych dla tej grupy, jak rowniez wsparcia finansowego gmin w wypelnianiu zadan
wlasnych o charakterze obowigzkowym. W roku 2024 Gminny Osrodek Pomocy Spoleczne;
w Dobrzycy przystapit do w/w programu, zlozyl zapotrzebowanie o dofinansowanie ustug
opiekunczych dla oséb 75+. W ciggu roku 2024 objetych programem zostalo 10 oséb. Hos¢ godzin
wypracowanych w ramach programu wyniosta 3 286. Ogélny koszt programu wynidst

91 666,97 zt z czego otrzymalismy dofinansowanie w kwocie 35 319,28 zl.




7. Pomoc specjalistyczna

Celem strategicznym $wiadczonej pomocy specjalistycznej jest zmniejszanie deficytéw osoéb
pozostajacych w trudnej sytuacji zyciowej, wzmacnianie i rozwijanie ich umiejetnosei spolecznych
w celu umozliwienia przezwycigzenia napotykanych trudnosci, usamodzielnienia sie, realizacji rél
spolecznych, a takze podniesienia jakosci zycia.

Formami pracy realizowanymi przez Os$rodek byly wspieranie, dzialania o charakterze
edukacyjnym, informacyjnym, poradnictwo, interwencje, jak rowniez animowanie dziatan
i wspolpraca ze srodowiskiem lokalnym i innymi partnerami.

Oddzialywania specjalistyczne kierowane byty w szczegolnosci do osob i rodzin przezywajacych
rézne trudno$ci zyciowe, kryzysy, oséb i rodzin zagrozonych wykluczeniem spolecznym w tym:

0s6b bezrobotnych, bezdomnych, rodzin przejawiajacych trudnosei opiekunczo-wychowawcze.

7.1. Praca socjalna

Bez wzglgdu na posiadany dochdd, w ramach §wiadczen niepienieznych z pomocy spotecznej
oferowana jest praca socjalna dla oséb i rodzin, ktére maja trudnosci w rozwigzywaniu swoich
probleméw zyciowych lub potrzebuja wsparcia. Praca socjalna jest jedng z najwazniejszych
i najskuteczniejszych metod wspierania oséb i rodzin wymagajacych pomocy, rozumiang - jako
dziatalno$¢ zawodowa majgca na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub
odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoleczenistwie poprzez petnienie odpowiednich 16l
spotecznych oraz tworzenie warunkow sprzyjajacych temu celowi. Praca socjalna swiadczona jest
na rzecz poprawy funkcjonowania oséb i rodzin w ich $rodowisku spolecznym. Moze by¢
prowadzona w oparciu o kontrakt socjalny bedacy pisemng umowa zawarta z osoba ubiegajaca si¢
o pomoc, okreslajagca uprawnienia i zobowigzania stron umowy, w ramach wspdlnie
podejmowanych przez te osobe i pracownika socjalnego dziatan zmierzajacych do przezwyci¢zenia
trudnej sytuacji zyciowej osoby lub rodziny. W pracy socjalnej pracownik socjalny wykorzystuje
wlasciwe dla tej dzialalnosci metody i techniki, stosowane z poszanowaniem godnosci oséb
i ich prawa do samostanowienia.

W roku 2024 wylacznie pracg socjalng zostalo objetych 107 rodzin w tym, 76 na wsi. Ponizsza
tabela przedstawia glowne kierunki pracy socjalnej, z osobami korzystajagcymi tylko z tej formy

pomocy.
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Tabela 27. Kierunki i realizowane dziatania w ramach pracy socjalnej w roku 2024

Kierunki pracy socjalne;j

Praca socjalna na rzecz
zapewnienia - uzyskania
niezbednych srodkéw
materialnych

Praca socjalna na rzecz
poprawy warunkow
mieszkaniowych

Praca socjalna z osobami
pozostajacymi bez pracy

Praca socjalna na rzecz
poprawy zdrowia

Praca socjalna na rzecz
zapewnienia opieki
osobom starszym i
niepelosprawnym

Praca socjalna na rzecz
zapewnienia wlasciwego
rOZWOoju
psychospotecznego dzieci
i mlodziezy

Praca socjalna na rzecz
poprawy funkcjonowania
rodziny

Realizowane dziatania w roku 2024
Pomoc w uzyskaniu §wiadczen alimentacyjnych

Pomoc w uzyskaniu zasitkow rodzinnych

Pomoc w racjonalnym gospodarowaniu budzetem domowym - wspélne planowanie
wydatkdéw z pracownikiem socjalnym/asystentem rodziny poprzez ustalanie hierarchii
potrzeb

Informowanie o mozliwoéciach skorzystania z ulg i uprawnien

Pomoc w uzyskaniu dodatku mieszkaniowego

Pomoc w uregulowaniu sytuacji mieszkaniowej - ztozenie wniosku o przydziat
mieszkania

Pomoc w dostosowaniu mieszkania do potrzeb osoby niepelnosprawne;j

Pomoc w uzyskaniu ushug w zakresie wymiany badZ napraw w mieszkaniu oraz sprz¢tow
gospodarstwa domowego

W przypadku bezdomnych - pomoc w uzyskaniu schronienia w noclegowni lub
schronisku oraz pomoc w powrocie do poprzedniego miejsca zamieszkania

Pomoc w zamianie mieszkania

Prowadzenie dziatan edukacyjnych, wspierajacych i motywujacych skoncentrowanych na
dazeniu do zmiany postaw klientéw wobec wlasnego bezrobocia

Pomoc w nabywaniu umiejetnosci poszukiwania pracy

Uaktywnienie os6b dlugotrwale bezrobotnych / monitoring (kontrakt socjalny)
Pomoc w uzyskaniu $wiadczen zdrowotnych

Pomoc w realizacji recept

Pomoc w zatatwianiu wizyty lekarza w domu

Edukacja i profilaktyka w zakresie higieny zdrowotnej

Dziatania na rzecz zapewnienia opieki osobie starszej lub niepelnosprawne;j

Dziatania interwencyjne w sytuacji osoby zaniedbanej, potrzebujacej pomocy

Pomoc w uzyskaniu orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci i niezdolnosci do pracy
zarobkowej (pomoc w wypemianiu wniosku)

Prowadzenie poradnictwa i edukacja w obszarze opiekowania si¢ i wychowania dzieci

Wspélpraca ze szkola, przedszkolem, zlobkiem w zakresie realizacji migdzy innymi
obowigzku szkolnego / pedagog

Pomoc w nadrabianiu zaleglosci edukacyjnych

Pomoc w uzyskaniu podrecznikéw szkolnych

Pomoc w uzyskaniu wypoczynku dla dzieci

Wspolpraca z kuratorem nad poprawa funkcjonowania rodziny

Wspolpraca z asystentem rodziny, monitoring rodziny

Organizowanie/udzial w zespolach interdyscyplinarnych opracowujacych i wdrazajacych
plany pomocy rodzinie na rzecz poprawy jej funkcjonowania

Pomoc w rozwiazywaniu problemoéw w rodzinie

Pomoc w rozwiazywaniu konfliktéw w $rodowisku zamieszkania

Wsparcie w rozwigzywaniu problemu przemocy oraz udzielanie informacji o
kompetencjach Policji, Prokuratury, Sadu

Pomoc w docieraniu do rodzinnego poradnictwa specjalistycznego, w tym
psychologicznego, prawnego

Pomoc w docieraniu lub uczestnictwu w grupowych formach poradnictwa i terapii



Monitoring §rodowisk z problemem przemocy

Udziat w grupie roboczej, diagnostyczno-pomocowej

Zapewnienie konsultacji psychiatrycznej / pomoc w rejestracji do lekarza psychiatry
Monitorowanie procesu leczenia

Praca socjalna na rzecz ~ Monitoring funkcjonowania w srodowisku osoby z zaburzeniami psychicznymi
poprawy funkcjonowania
0s6b z zaburzeniami

psychicznymi Wystapienie o leczenie przymusowe

Motywowanie do leczenia uzaleznienia od alkoholu

Monitorowanie procesu leczenia

Monitorowanie procesu abstynencji

Wizyty z dzielnicowym w srodowisku

Wspélpraca z przychodniami lekarskimi/kontakt z lekarzem, pielegniarkg $rodowiskowsa
Umoéwienie wizyty u psychologa

fana place:secjallaswyize) Pomoc w uzyskaniu porady prawne;j

nieuwzgledniona
Pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych
Pomoc w integracji ze §rodowiskiem osobie opuszczajacej zaklad karny
Dzialania interwencyjne pracownikéw socjalnych w srodowisku - na zgloszenie
7.2. Kontrakty socjalne

W celu rozwinigcia i wzmocnienia aktywno$ci i samodzielnosci osob i rodzin oraz poprawy
ich funkcjonowania w $rodowisku spotecznym, pracownicy socjalni $wiadczg prace socjalng
wykorzystujac ustawowe narzedzie, jakim jest kontrakt socjalny.

W ramach prowadzonej pracy socjalnej w roku 2024 pracownicy socjalni zawarli
2 kontrakty socjalne ukierunkowane na wzmocnienie potencjatu i aktywnosci klienta w celu

rozwigzania problemoéw, poprawy trudnej sytuacji i usamodzielnienia klienta.

7.3. Ograniczanie skutkéw bezdomnosci

Bezdomnos¢ jest zjawiskiem negatywnie odbieranym spotecznie ze wzgledu na sposob zycia
0s6b bezdomnych wbrew przyjetym normom i zasadom zycia spolecznego. Faza bezdomnosci
decyduje o podziale 0sob nig dotknig¢tych na pewne kategorie:

¢ osoby zagrozone bezdomnoscia;

e osoby bezdomne z krotkim stazem, ktdre potrafig zmobilizowaé sie do wspolpracy na rzecz
likwidacji problemu (pracujgce lub posiadajgce inne zrodto dochodu);

e osoby z tzw. syndromem bezdomnosci, cechujace si¢ zanikiem krytycyzmu, brakiem dbatosci
o wyglad zewnetrzny, brakiem poczucia wlasnej godnosci, brakiem checi do walki o siebie
(wykazuja jedynie potrzeby jedzenia i spania).

Z terenu Gminy Dobrzyca w roku 2024 byly 2 osoby bezdomne. Pomoc dla os6b bezdomnych

obejmuje dziatania Osrodka w kierunku zapewnienia schronienia, positku, ubrania, a takze
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aktywizacje bezdomnych w przetamywaniu utrwalonej bezradnosci w celu odzyskania poczucia
wlasnej godnosci i spolecznego szacunku. Tut. Osrodek ma podpisane porozumienie

ze Schroniskiem dla 0s6b bezdomnych im. Sw. Alberta w Pleszewie.

7.4. Przeciwdzialanie przemocy domowej

Probg podjecia celowych, zamierzonych oraz jednolitych dziatan na rzecz zapobiegania
przemocy w Gminie Dobrzyca jest ,,Program Przeciwdziatania Przemocy Domowej i Ochrony Oséb
Doznajacych Przemocy Domowej dla Gminy Dobrzyca na lata 2024-2030” przyjety uchwatg Rady
Miejskiej Gminy Dobrzyca, nr LV/501/2024 z dnia 27 lutego 2024 r.

Wielowymiarowos¢ i ztozono$¢ problemu przemocy oraz zakres negatywnych skutkéw, ktore
przemoc wywotluje, niniejszy Program takze zakladal realizacje¢ dziatan skierowanych do osob
uwiklanych w przemoc.

Przemoc na terenie Gminy Dobrzyca jest dosé istotnym problemem. Pomoc 1 wsparcie osobom
dotknigtym przemoca, z uwagi na zlozono$¢ i specyfike, wymaga wspdlpracy wielu shuzb.
Interdyscyplinarno$¢ dziatan ma duzy wplyw na udzielenie kompleksowej pomocy wszystkim
osobom.

Zespdt Interdyscyplinarny ma za zadanie koordynowanie dzialan specjalistbw w obszarze
przeciwdziatania przemocy domowej. Opracowanie i realizacja planu pomocy oraz monitorowanie
sytuacji o0so6b to zadanie grup diagnostyczno-pomocowych utworzonych przez Zespot
Interdyscyplinarny. W sktad Zespotu Interdyscyplinarnego w roku 2024 wchodzily osoby z ré6znych
instytucji. W roku 2024 grupy diagnostyczno-pomocowe Zespotu Interdyscyplinarnego prowadzily
Iacznie 21 postepowan w zakresie procedury Niebieskiej Karty.

Istotne znaczenie mialy takze prowadzone dzialania w trybie interwencyjnym adresowane
glownie do oséb i rodzin doswiadczajacych przemocy domowej, a takze os6b uwiklanych
w przemoc domowa. W wiekszosci osobami doswiadczajgcymi przemocy sg kobiety. Dziatania
pomocowe kierowane byly réwniez do osob starszych, niepelnosprawnych i o0soéb chorych
psychicznie. Pracownicy socjalni w zwigzku z wystgpowaniem przemocy, w wyniku ktorej
wszczeta zostala w roku 2024 procedura ,Niebieska Karta” podejmowali dzialania w celu
zniwelowania skutkow przemocy az do jej caltkowitego wyeliminowania.

Praca socjalna i monitoring funkcjonowania rodzin do$wiadczajacych przemocy w roku 2024,
byly prowadzone przez pracownikdéw socjalnych oraz policje. W 2024 roku zostalo zatozonych

7 ,,Niebieskich Kart” w 7 rodzinach na terenie gminy Dobrzyca.




8. Wspieranie rodziny i system pieczy zastepczej

Zgodnie z ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej gmina, z ktorej dziecko zostato
umieszczone w rodzinie zastepczej lub placéwcee opiekunczej, ponosi odptatnosé w wysokosci 10%
kosztu utrzymania w pierwszym roku po umieszczeniu, w drugim — 30% kosztu utrzymania
aod 3 roku — 50% kosztu utrzymania. W roku 2024 Gmina Dobrzyca ponosita odplatnos¢ z tego
tytulu dla 17 dzieci. W celu zapobiegania sytuacjom powodujacym konieczno$¢ umieszczania
dzieci w rodzinach zastepczych lub placowkach opiekuniczych. Zatrudniony asystent swoim
dziataniem objat 16 rodzin z 32 dzie¢mi. Podstawowe zadania asystenta rodziny to:

1) opracowanie i realizacja planu pracy z rodzina,

2) udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu
umiejetnosci prawidlowego prowadzenia gospodarstwa domowego,

3) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemdéw socjalnych,

4) udzielanie pomocy w rozwigzywaniu problemow psychologicznych,

5) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych z dzie¢mi,
6) wspieranie spotecznej aktywnosci rodzin,

7) motywowanie do podnoszenia kwalifikacji zawodowych,

8) udzielanie wsparcia dzieciom, podejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradczych
w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa dzieci i rodzin,

9) prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla dzieci i rodzicow.

9. Dodatek oslonowy

Dodatek ostonowy stanowit kluczowy element rzadowej tarczy antyinflacyjnej, ktéry mial
zniwelowaé rosngce ceny energii, gazu izywnos$ci. Zgodnie zobowigzujagcymi przepisami
$wiadczenie przystugiwalo gospodarstwu domowemu, ktérego przecigtne miesigczne dochody
nie przekraczaly 2100 zb* w gospodarstwie jednoosobowy

albo 1500 z1* na osobe w gospodarstwie wieloosobowym.

*dochod obliczany byl wrozumieniu art. 3 pkt 1ustawy zdnia 28listopada 2003 r.
o $wiadczeniach rodzinnych — a pod uwage brane byly dochody za 2022 rok.

Aby otrzymaé dodatek ostonowy nalezalo zlozy¢ wniosek o przyznanie dodatku ostonowego,

w gminie wiasciwej ze wzgledu na miejsce zamieszkania osoby uprawnione;j.




Dodatek ostonowy w 2024 r. wynosil:

o 228,80 zt dla gospodarstwa domowego jednoosobowego,
e 343,20 zl dla gospodarstwa domowego skladajgcego si¢ z 2 do 3 osob,
o 486,20 zt dla gospodarstwa domowego sktadajacego si¢ z 4 do 5 0séb,

e 657,80 zt dla gospodarstwa domowego sktadajacego si¢ z co najmniej 6 osob,

Przepisy przewidywaly takze podwyzszony dodatek ostonowy przyshigujacy osobom opalajgcym

domy weglem:

o 286,00 zt dla gospodarstwa domowego jednoosobowego
e 429,00 7l dla gospodarstwa domowego skiadajacego si¢ z 2 do 3 0sob
o 607,75 zl dla gospodarstwa domowego sktadajacego si¢ z 4 do 5 0sob

e 822725 7zt dla gospodarstwa domowego sktadajacego si¢ z co najmniej 6 0s6b

*podwyzszenie kwoty dofinansowania byto uzaleznione od Zrodta ogrzewania — wyzsza kwota
dodatku przystugiwata w przypadku, gdy gtownym Zrédlem ogrzewania gospodarstwa domowego
byt kociot na paliwo stale, kominek, koza, ogrzewacz powietrza, trzon kuchenny, piecokuchnia,
kuchnia weglowa lub piec kaflowy napaliwo stale, zasilane weglem lub paliwami
weglopochodnymi, zgltoszonymi do centralnej ewidencji emisyjnosci budynkéw, o ktérej mowa
w art. 27a ust. 1 ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o wspieraniu termomodernizacji i remontow
oraz o centralnej ewidencji emisyjnosci budynkéw (Dz.U. z2022r. poz. 438, 1561, 1576,
1967 1 2456).

W przypadku dodatku ostonowego obowigzywala tzw. zasada zlotéwka za zlotdwke”. Oznaczato
to, ze dodatek ten byt przyznawany nawet po przekroczeniu kryterium dochodowego, a kwota
dodatku byta pomniejszana o kwote tego przekroczenia. Minimalna kwota wyptacanych dodatkow

ostonowych wynosita 20 zi.

Whnioski mozna byto sklada¢ w terminie od 1 stycznia 2024 r. do 30 kwietnia 2024 r.:

¢ elektronicznie za posrednictwem platformy ePUAP (taki wniosek musial by¢ opatrzony

podpisem elektronicznym);
¢ tradycyjnie (papierowo);
4 osobiscie — w siedzibie GOPS.




Whioski o wyplate dodatku oslonowego zlozone po dniu 30 kwietnia 2024r. pozostawialo si¢

bez rozpoznania.
Whioski mozna bylo pobraé¢ w siedzibie GOPS w Dobrzycy lub ze strony internetowej GOPS.

W przypadku podania we wniosku adresu poczty elektronicznej — na wskazany we wniosku adres

poczty elektronicznej wystana zostata informacja o przyznaniu dodatku ostonowego.
Rozstrzygniecia w sprawie przyznania dodatku oslonowego.

Pozytywne rozstrzygniecia nie mialy formy decyzji, jesli zostat we wniosku podany adres e-mail,
informacja o przyznaniu dodatku wysylana byla na adres elektronicznej skrzynki pocztowe;.
W przypadku, gdy adres email nie zostal podany, rozstrzygnigcie nie bylo wysylane
do beneficjenta. Wyplaty dodatku byly realizowane niezaleznie od odebrania informacji
o przyznaniu dodatku ostonowego. Decyzje odmowne wysytane byly w formie tradycyjne;j.

Do tut. Osrodka wplyneglo 768 wnioskéw o wyptate dodatku ostonowego, z tego pozytywnie
rozpatrzono 663 wnioski, decyzji odmownych bylo 105.

W 2024 r. wyplacono dodatki na fgczng kwote 271 282,82 zi.

Tabela 28. Wyplacone dodatki ostonowe w roku 2024

Doptata podstawowa Doptata podwyzszona Ogolem
Wielkos¢
gospodarstwa
domowego liczba kwota liczba kwota liczba kwota
gospodarstw wyplacona gospodarstw wyplacona gospodarstw wyptacona
domowych domowych domowych
jednoosobowego 27 6 209,85 196 52 949,68 223 59 159,53
2 - 3 osoby 12 3 833,48 186 68 953,26 198 72 786,74
4 -5 0sob 26 12 142,25 180 100 764,64 206 112 906,89
6 0s0b 1 wiecej 3 1973,40 32 24 456,26 35 26 429,66
Razem 68 24 158,98 594 247 123,84 662 271 282,82

10. Refundacja podatku VAT
Odbiorcom paliw gazowych w gospodarstwie domowym przystugiwata refundacja podatku VAT
gdy:

o jako gléwne zrédlo ogrzewania gospodarstwa domowego wykorzystywano urzgdzenia
grzewcze zasilane paliwami gazowymi wpisanymi lub zgloszonymi do centralnej ewidencji
emisyjnosci budynkéw do dnia 21 grudnia 2022 r. albo po tym dniu w przypadku gtéwnego
zroédla ogrzewania wpisanego lub zgloszonego po raz pierwszy do centralnej ewidencji

emisyjnosci budynkow;




o wysoko§¢ przecietnego miesigcznego dochodu nie przekraczala kwoty 2 100,00 zi
(w gospodarstwie domowym jednoosobowym) lub wysokos$¢ przecigtnego miesiecznego
dochodu nie przekraczala kwoty 1 500,00 zt na osobe (w gospodarstwie domowym
wieloosobowym).

Gospodarstwo domowe to:
e osoba fizyczna samotnie zamieszkujgca i gospodarujaca (gospodarstwo domowe
jednoosobowe);
e osoba fizyczna oraz osoby z nig spokrewnione lub niespokrewnione pozostajace
w faktycznym zwigzku, wspélnie z nig zamieszkujace i gospodarujace (gospodarstwo

domowe wieloosobowe).

Za dochdd uwazalo sie dochdd w rozumieniu art. 3 pkt 1 ustawy z dnia 28 listopada 2003 r.
o $wiadczeniach rodzinnych. Oznaczalo to, ze po odliczeniu kwot alimentéw $wiadczonych na
rzecz innych 0sob:

o przychody podlegajace opodatkowaniu na zasadach okreslonych w art. 27, art.30b, art. 30c,
art. 30e, art. 30f ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych,
pomniejszone o koszty uzyskania przychodu, nalezny podatek dochodowy od osob
fizycznych, skiladki na ubezpieczenie spoleczne niezaliczone do kosztéw uzyskania
przychodu oraz sktadki na ubezpieczenie zdrowotne;

o dochodem byly takze, inne dochody niepodlegajace opodatkowaniu na podstawie przepisow
o podatku dochodowym od o0séb fizycznych np.: alimenty na rzecz dzieci, stypendia
doktoranckie, dochody uzyskane z gospodarstwa rolnego, $wiadczenia z funduszu
alimentacyjnego, pomoc materialna o charakterze socjalnym (stypendia szkolne, zasilek

szkolny), $wiadczenie rodzicielskie.

Refundacja podatku VAT przystugiwata w kwocie odpowiadajacej podatkowi VAT wynikajacej
z optaconej faktury dokumentujacej dostarczenie paliw gazowych w okresie od dnia 01.01.2024 r.
2024 r. do dnia 30.06.2024 r.
e« Wnhniosek o refundacje podatku VAT dla odbiorcy paliw gazowych w gospodarstwie
domowym skladato si¢ w terminie do dnia 30 wrzesnia 2024 r.
» Whnioski o refundacje podatku VAT skladato si¢ w gminie wlasciwej ze wzgledu na miejsce

zamieszkania osoby skladajgcej wniosek.




Do wniosku o refundacj¢ podatku VAT nalezato dolaczy¢:
o fakture dokumentujgcg dostarczenie paliw gazowych dla danego gospodarstwa domowego
obejmujacg okres od 01.01.2024 r. do 30.06.2024 r.;

o dowdd uiszezenia oplaty za t¢ fakture.

Przyznanie refundacji podatku VAT nie wymagato wydania decyzji. Decyzja wydawana byta tylko
w przypadku odmowy przyznania refundacji podatku VAT, uchylenia lub zmiany wysokosci
refundacji podatku VAT oraz rozstrzygniecia w sprawie nienaleznie pobranej refundacji podatku
VAT.

Organ przesytal wnioskodawcy informacje o refundacji podatku VAT na wskazany we wniosku
adres poczty elektronicznej. W przypadku, gdy wnioskodawca nie wskazal adresu poczty
elektronicznej we wniosku o refundacje podatku VAT, organ przyjmujgcy wniosek, informowat
go o0 mozliwosci odebrania informacji o przyznaniu refundacji podatku VAT osobiscie w tut.

Osrodku.

Whioski o refundacje podatku VAT mozna bylo zlozy¢:
¢ osobiscie w Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej w Dobrzycy
o za pomocg Srodkow komunikacji elektronicznej: aplikacja mobilna, Platforma ePUAP.
W przypadku ztozenia wniosku o refundacje podatku VAT za pomocg $rodkéw komunikacji
elektronicznej wniosek ten opatruje si¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym,

podpisem zaufanym albo podpisem osobistym.

Tabela 29. Liczba wnioskodawcéw o refundacje podatku VAT w roku 2024

Pozostawionych bez =~ Kwota wyplaconych

wnioglif)fil;?vcéw rfo a)trz) orinih rozpatrzenia i refundacji podatku
P Y odrzuconych VAT
12 12 0 6 270,84

11. Bon Energetyczny

Bon energetyczny to jednorazowe dofinansowanie dla gospodarstw domowych do rachunkéw
za energic elektryczng. Stuzyl on wsparcin obywateli w oplaceniu rachunkéw za energi¢
elektryczng. Mogli z niego skorzysta¢ czlonkowie gospodarstwa domowego: jedno - lub
wieloosobowego, ktorzy spetniali okreslone kryteria dochodowe. Bon energetyczny byt wsparciem
przystugujacym w drugiej polowie roku (obejmowat rozliczenie rachunkéw w okresie 1 lipiec —

31 grudnia 2024 r.), a kwota dofinansowania mogta wynies¢ od 300 do 1200 zl.
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Whiosek o bon energetyczny mozna byto ztozy¢ od 1 sierpnia 2024 r. do 30 wrzes$nia 2024 r.:

e w aplikacji mObywatel,

s na stronie gov.pl,

e na stronie epuap.gov.pl,

o stacjonarnie w GOPS w miejscu zamieszkania.
Z bonu energetycznego mozna bylo skorzystac, jesli miesigczne dochody w gospodarstwie
domowym nie przekraczaly:

e 2500 zl netto na osobg (w gospodarstwie jednoosobowym),

e 1700 z! netto na osobg (w gospodarstwie wieloosobowym).
Oznacza to, ze mogly zlozy¢ go osoby, ktore prowadza jednoosobowe gospodarstwo domowe
i ich dochod miesieczny nie przekraczal 2500 zi. Mogly go zlozy¢ takze czionkowie
wieloosobowego gospodarstwa domowego, ktorych miesieczny dochdd nie przekraczat 1700 zi.
Nalezy pamietac, ze w przypadku przekroczenia wyzej wymienionych kwot dochodu, nadal istniata
mozliwos¢ ztozenia wniosku o wyplate bonu energetycznego — obowiazywala wowczas zasada
Zotdwka za ztotowke, dzieki ktdrej prawo do §wiadczenia bylo zachowane. W takim przypadku
wysoko$¢ bonu zostala pomniejszona o kwote przekraczajacg dochod. Minimalna kwota, ktorg

mozna bylo wyptaci¢ to 20 zi.

Bon energetyczny przyshugiwal w wysokoSci:

e 300 zt — w przypadku jednoosobowego gospodarstwa domowego,
e 400 zt — w przypadku wieloosobowego gospodarstwa domowego, sktadajgcego si¢ z 2 do
3 0s0b,
e 500 zt — w przypadku wieloosobowego gospodarstwa domowego, skladajacego z 4 do 5
0s0b,
o 600 zt — w przypadku wieloosobowego gospodarstwa domowego, skladajgcego
si¢ z co najmniej 6 0sob.
W przypadku, gdy gléwne Zrodlo ogrzewania gospodarstwa domowego bylo zasilane energia
elektryczng i byto wpisane lub zgloszone do CEEB do dnia 1 kwietnia 2024 albo po tym dniu —
w przypadku gléwnych Zrodet ogrzewania zgtoszonych lub wpisanych po raz pierwszy do CEEB,
przystugiwal bon energetyczny w wysokosci:
o 600 zt — w przypadku gospodarstwa domowego jednoosobowego,
o 800 zt — w przypadku wieloosobowego gospodarstwa domowego, skladajacego

si¢ 2 do 3 oséb,

4




e 1000 zt — w przypadku wieloosobowego gospodarstwa domowego, sktadajacego
sie z 4 do 5 oséb,

e 1200 zt — w przypadku wieloosobowego gospodarstwa domowego, skladajgcego si¢
Z co najmniej 6 oséb.

Tabela 30. Wielkos¢, liczba gospodarstw domowych oraz kwota wyptaconych bonéw energetycznych w roku 2024

Doptata podstawowa Doptata podwyzszona Ogotem
Wielkos¢
gospodarstwa
domowego liczba kwota liczba kwota liczba kwota
gospodarstw wyptacona gospodarstw wyplacona  gospodarstw wyplacona
domowych domowych domowych

jednoosobowego 250 72 791,39 3 1 762,46 253 74 553,85
2 - 3 osoby 192 68 266,00 2 785,26 194 69 051,26
4 - 5 0sdb 228 104 877,19 10 8 900,80 238 113 777,99
6 0s0b i wiecej 44 24 436,46 2 2 364,97 46 26 801,43
Razem 714 270 371,04 17 13 813,49 731 284 184,53

12. Wspélpraca z instytucjami i organizacjami pozarzadowymi

W 2024 roku w celu zapewnienia pomocy osobom i rodzinom bedacym w trudnej sytuacji
zyciowej O$rodek wspodtpracowal z organizacjami spolecznymi i pozarzadowymi, osobami
fizycznymi i prawnymi, a w szczegdlnosci z:

¢ Wielkopolskim Urzedem Wojewodzkim w Poznaniu;

¢ Regionalnym Osrodkiem Polityki Spotecznej w Poznaniu;

¢ organizacjami pozarzadowymi, stowarzyszeniami dzialajagcymi w obszarze pomocy

spotecznej;

¢ domami pomocy spoleczne;j;

¢ Gming Spotka Komunalna;

¢ Powiatowym Urzedem Pracy w Pleszewie;

¢ jednostkami ochrony zdrowia, a zwlaszcza szpitalami - w celu objecia o0séb
nieubezpieczonych ubezpieczeniem zdrowotnym, a w razie potrzeby - ustugami

opiekunczymi po zakonczeniu leczenia;

¢ lekarzami, w tym rodzinnymi, pielggniarkami $rodowiskowymi, poloznymi - wymiana
informacji, wspolne wizyty w §rodowisku, uzyskanie zaswiadczen o stanie zdrowia klientow
pomocy spotecznej;

¢ szkotami - wspodlpraca z pedagogami, nauczycielami, dyrektorami zapewnienie positku

dzieciom i mlodziezy;
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przedszkolami - zapewnienie positku dzieciom;

sgdami, kuratorami, komornikami- wymiana informacji;
Policja;

Urzedem Miejskim Gminy Dobrzyca;

Srodowiskowym Domem Samopomocy w Fabianowie;
Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Pleszewie;
Osrodkiem Interwencji Kryzysowej w Pleszewie;
Gminng Komisja Rozwigzywania Problemow Alkoholowych w Dobrzycy;
ZUS, KRUS - celem uzyskania renty, emerytury;
Placowkami leczenia uzaleznien;

Soltysami;

Aresztami Sledczymi i Zaktadami Karnymi;

Samorzadowym Kolegium Odwotawczym w Kaliszu.

13. Dzialalno$¢ Dziennego Domu ,,Senior-WIGOR” w So$nicy

W 2024 roku w zajeciach tegoz Domu uczestniczyto 20 0séb z terenu Gminy Dobrzyca w wieku 60+,
nieaktywnych zawodowo, dla ktérych poprawa jakosci zycia oraz spoleczna aktywizacja stanowi

wazny element lokalnego funkcjonowania. Zdecydowana wigkszo$¢ osob z tej grupy wiekowej

to emeryci i rencisci. Obecnie w zajeciach uczestniczy 20 0sob.

Prowadzenie Domu oferuje seniorom rézne rodzaje ustug m.in. zabezpieczenie potrzeb
prozdrowotnych, kulturalnych, opiekunczych, aktywizacje ruchowa oraz spoleczng w srodowisku
lokalnym. Organizowane sg réwniez wspoélne spotkania, wyjscia, zajecia kulinarne, kulturalno-
rozrywkowe, sportowe, integracyjne, spotkania z pielegniarka, podologiem, zaj¢cia edukacyjne,

artystyczne oraz zajecia muzyczne. Dom jest miejscem, gdzie uczestnicy zapominajg o swoich

smutkach i chorobach oraz uptywajacych latach i starzeniu sig.

Dzienny Dom ,,Senior-WIGOR” w ramach funkcjonowania w 2024 r. kierowal do uczestnikow

nastepujgca oferte programowa:

1.

Terapi¢ zajeciows:

- biblioterapi¢ - czytanie oraz analizowanie poznanych dziet literatury;

- filmoterapie - kontakt uczestnikoéw z obrazem i stowem poprzez ogladanie i analizowanie

filméw popularnonaukowych, fabularnych;

- hortiterapie - prace w ogrodzie warzywnym, uprawa warzyw i owocow, kwiatow;




10.

11.

- terapie wspomnieniows i kognitywng - zajecia w formie treningdéw pamieci, wywotywania
wspomnien za pomocg zdje¢, muzyki, przedmiotow;

Warsztaty artystyczne: r¢kodzielnictwo, florystyka, tworzenie ozdéb witrazowych,
string art., krawiectwo;

Zajecia sportowo-rekreacyjne; gimnastyka ogdlnousprawniajaca, wycieczki piesze
i rowerowe, Nordic Walking, spacery, wycieczka do Miedzyzdrojéw oraz wyjazd na termy;
Zajecia aktywizujace spolecznie: wyjazdy poznawcze, wycieczki integracyjne, grille,
ogniska, wyjazdy do kina, teatru, imprezy okolicznosciowe: obchody szczegoélnych dni
w roku, $wiat, imienin, urodzin uczestnikow;

Zajecia kulturalno-oswiatowe: warsztaty z historii sztuki, historii kultury, regionalizmu
w Muzeum Ziemianstwa w Dobrzycy;

Muzykoterpia: zajecia muzyczne =z instruktorem, wspdlne $piewanie przy
akompaniamencie, §piewy indywidualne, konkursy, imprezy okolicznosciowe;

Spotkania z pielegniarka: mierzenie, wazenie, pomiar poziomu cukru, mierzenie ci$nienia;
Warsztaty estetyczno-pielggnacyjne z podologiem: zajecia z dbalosci o zdrowie,
samopoczucie oraz estetyczny wyglad;

Zajecia kulinarne: spozywanie cieptego positku przygotowanego przez opiekuna oraz
wspdlne warsztaty kulinarne poprzez przygotowywanie wypiekow okolicznosciowych,
zapraw warzywnych i owocowych;

Zajecia edukacyjne: zajecia z obstugi komputera, smartfona, korzystania z komunikatoréw
tj. Facebook, Messenger, WhatsApp, Instagram;

Dowozy i odwozy: codzienne przywozy uczestnikow do Dziennego Domu oraz odwozy

do miejsca zamieszkania;

14. Inne dzialania Osrodka

pozyskiwat od 0s6b prywatnych sprzet domowy, odziez, ktore na biezgco byl przekazywane
rodzinom korzystajagcym z pomocy spolecznej;

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w 2024 roku realizowal Karte Duzej Rodziny zgodnie
z ustawg z dnia 5 grudnia 2014 roku.

Gléwne cele ustanowienia KARTY to:

- promowanie modelu rodziny wielodzietne;,

- promowanie pozytywnego wizerunku rodziny wielodzietnej,

- umacnianie oraz wspieranie rodziny wielodzietnej,
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- zwigkszenie szans rozwojowych i zyciowych dzieci i mlodziezy z rodzin wielodzietnych.
Wykaz uprawnien wynikajacych z KDR 1 instytucji je przyznajacych jest umieszczany
na stronie internetowej https://empatia.mpips.gov.pl/kdr. W roku 2024 r. wydano 32 karty

dla 0s6b z 31 rodzin. Karte Duzej Rodziny moze uzyskaé kazdy czlonek rodziny,
w ktorej rodzic (rodzice) lub malzonek rodzica majg lub mieli na utrzymaniu lgcznie
co najmniej troje dzieci bez wzgledu na ich wiek. Kart¢ moga dosta¢ takze rodziny zastepcze
i rodzinne domy dziecka. Karta jest przyznawana niezaleznie od dochodu w rodzinie. Zeby
otrzyma¢ Karte Duzej Rodziny, rodzice nie moga by¢ pozbawieni - w stosunku
do co najmniej trojga dzieci - wladzy rodzicielskiej ani ograniczeni we wladzy rodzicielskiej
przez umieszczenie dziecka w pieczy zastepczej. Karte mozna uzyskac na okres:

rodzice - na cale zycie, dzieci - do ukonczenia 18 lat, dzieci, ktére dalej ucza si¢ w szkole

lub studiuyja - do ukonczenia nauki, maksymalnie do ukonczenia25 Ilat, dzieci

niepelnosprawne - na czas obowigzywania orzeczenia.

W 2024 roku tut. Osrodek realizowal Program ,,Wielkopolska Karta Rodziny”. Dnia
29 listopada 2017 roku Burmistrz Gminy Dobrzyca podpisal porozumienie partnerskie
z Wojewodztwem Wielkopolskim reprezentowanym przez Wojciecha Zarzyckiego. Strony
podjely wspéldzialanie, ktérego celem jest realizacja Programu Wielkopolska Karta
Rodziny zgodnie z uchwalg numer X/189/19 Sejmiku Wojewddztwa Wielkopolskiego z
dnia 15 lipca 2019 roku.

Celem Programu jest promowanie modelu wielodzietnych rodzin, wspieranie
wielodzietnych rodzin, zwiekszanie rozwojowych i zyciowych szans dzieci wychowujacych
si¢ w rodzinach wielodzietnych, zachecanie rodzicow do wspdlnego spedzania czasu
i budowanie przychylnego rodzinom wielodzietnym klimatu lokalnego.

Szczegotowe informacje o programie umieszczone sa na stronie internetowe]
https://rops.poznan.pl/programy/program-wielkopolska-karta-rodziny.

Zarzadzeniem Nr SG.0050.53.2017 z dnia 28 grudnia 2017 r. Burmistrz Gminy Dobrzyca
Upowaznit - Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Dobrzycy
do prowadzenia postepowania w sprawach realizacji Programu ,,Wielkopolska Karta
Rodziny” oraz na wniosek Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Dobrzycy upowaznil pracownikdw do prowadzenia postgpowania w sprawach
,,Wielkopolska Karta Rodziny”. W 2024 roku wydane zostaly 20 karty dla 7 rodzin
z gminy Dobrzyca.




o W roku 2024r. realizowaliS$my wspdlnie z Regionalnym Osérodkiem Polityki Spolecznej
w Poznaniu projekt "Wielkopolski System Opieki Seniora" finansowany ze $rodkéw
Samorzagdu Wojewoddztwa Wielkopolskiego na lata 2023-2024" .
Gminny O$rodek Pomocy Spolecznej z siedzibg w Dobrzycy, odpowiedzialny jest za realizacje¢
nastepujacych zadan okreslonych w Projekcie:
a) rekrutacja Uczestnikéw projektu,
b) przetwarzanie  danych  osobowych  Uczestnikbw  projektu  zgodnie
z postanowieniami Umowy oraz obowigzujacymi przepisami prawa,
¢) wspolpraca z Liderem projektu i Wykonawca,
d) monitoring dziatan i wspotpraca z Uczestnikiem projektu.
Glownym celem  projektu jest wsparcie gmin  wojewddztwa — wielkopolskiego
w rozwijaniu nowych form pomocy w oparciu o nowoczesne technologie.
Celami szczegélowymi projektu sg:
- wsparcie gmin wojewddztwa wielkopolskiego w realizacji zadan zwigzanych z rozwijaniem
nowych form pomocy spotecznej i samopomocy w ramach zidentyfikowanych potrzeb,
- utrzymanie osob starszych w naturalnym srodowisku zamieszkania poprzez wprowadzenie
zdalnych ushug (deinstytucjonalizacja),
- wykorzystanie ustugi teleopieki jako formy profilaktyki w celu utrzymania samodzielnosci
seniora,
- wykorzystanie ustugi teleopieki w celu wzmocnienia samodzielnosci osoby starszej
w naturalnym $rodowisku oraz wsparcie dla opiekunéw nieformalnych,
- promocja nowych form pomocy z wykorzystaniem nowoczesnych technologii,
- zmiana podejscia do opieki nad osobami starszymi, samotnie zamieszkujacymi,
- zwiekszenie bezpieczenstwa osob starszych samotnie zamieszkujacych,
- podnoszenie jakosci zycia oséb starszych poprzez umozliwienie im pozostawania jak najdluzej
samodzielnymi i aktywnymi,
- promocja partycypacji spolecznej 1 obywatelskiej oraz pobudzenie aktywnosci
i wolontariatu spolecznosci lokalnej na rzecz oséb starszych w gminach realizujacych projekt
pilotazowy,
- wypracowanie modelu wsparcia rodzin osob starszych, samotnie zamieszkujgcych
z wykorzystaniem nowych technologii i aktywnosci obywatelskiej.
Realizacja projektu polega na $wiadczeniu na rzecz os6éb zamieszkujagcych w gminie
Dobrzyca ustugi teleopieki polegajacej na prowadzeniu catlodobowego telecentrum obstugiwanego

przez ratownikow medycznych i monitorowaniu tych oséb za pomocg opasek do teleopieki.
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W ramach projektu ustugg teleopieki objetych zostato 20 0s6b po 60 roku zycia zamieszkujacych
w gminie Dobrzyca.

15. Bilans potrzeb w zakresie pomocy spoleczne;j
Przedstawienie potrzeb w zakresie pomocy spolecznej jest ustawowym obowiazkiem kierownika

osrodka pomocy spolecznej, wynikajacym z art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy spoleczne;j.

Podstawg do okreslenia potrzeb w zakresic pomocy spolecznej jest ocena, prowadzona
na biezgco przez Osrodek, ktoéry gromadzi dane dotyczace sytuacji rodzinnej, zawodowej,
zdrowotnej mieszkancow korzystajacych z pomocy, a takze analizy zasobow gminy w sferze
socjalnej (kadrowych i instytucjonalnych).

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Dobrzycy, w celu umozliwienia poprawy sytuacji
0s0b i rodzin, ktdre znalazty sie w systemie pomocy spolecznej, podejmuje szereg dziatan majacych
na celu usamodzielnienie 0s6b i rodzin oraz ich integracje ze S$rodowiskiem. Dzialania
podejmowane we wspolpracy z podmiotami dziatajgcymi w obszarze polityki spolecznej maja
na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskaniu ich zdolnosci
do funkcjonowania w spoleczefistwie, zapobieganie ubdstwu, marginalizacji i wykluczeniu
spolecznemu.

Nalezy zapewni¢ finansowanie $wiadczen pomocy spotecznej z zakresu zadan wiasnych
o charakterze obowigzkowym dotyczacych: zapewniania positku, wyptacania zasitkéw statych,
okresowych, celowych, organizowania ustug opiekunczych.

Stopniowo zwicksza sie w strukturze demograficznej udzial osdb starszych, co wymaga
zintensyfikowania dzialah w zakresie pomocy i wsparcia dla tej kategorii wiekowej. Starzejace
si¢ spoteczenstwo, a co za tym idzie wzrastajaca liczba 0s6b z niepelnosprawnosciami, czesto tez
opiekuricza niewydolno$¢ rodzin wobec dorostych oséb niesamodzielnych, wymaga wysokich
naktadéw finansowych na zapewnienie im opieki catodobowego lub dziennego wsparcia. Zwigksza
sie liczba 0sob korzystajacych z ustug opiekunczych oraz wydatkéw zwigzanych z realizacja tego
zadania przez gmine. Ustugi opiekuncze §wiadczone w miejscu zamieszkania sa nadal tafisza formg
wsparcia 0osOb wymagajacych opieki anizeli ustugi $wiadczone w domach pomocy spoleczne;.
W celu umozliwienia osobom wymagajacym opieki pozostania jak najdluzej w miejscu
zamieszkania, nadal nalezy rozwija¢ uslugi opiekunicze w miejscu zamieszkania, podnosi¢
ich jakos$¢ i jak najbardziej dopasowywa¢ do potrzeb odbiorcéw. Takze odplatnos¢ ponoszona przez
gming za pobyt mieszkaficéw w domach pomocy spotecznej stale wzrasta, co bardzo obcigza budzet

gminy. Oplacenie pobytu mieszkafica w domu pomocy spolecznej jest drozsza forma wsparcia niz




realizacja ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania. Zauwazalny jest takze wzrost liczby rodzin,
ktorych czionkowie diugotrwale chorujg lub sg osobami z niepetnosprawnosciami.

Niezbedna jest stala ewaluacja pracy kadry pomocy spolecznej oraz profesjonalne
i specjalistyczne szkolenia.

Pojawia sie tez konieczno$¢ stworzenia systemu bezpieczenstwa dla pracownikéw socjalnych
majacych kontakt z trudnym klientem i zwigkszenie poczucia bezpieczenstwa przy wykonywaniu
indywidualnych zadan przez pracownikéw. Ciagle wzrasta liczba przypadkow agresji stownej oraz
aktow przemocy fizycznej wobec pracownikow socjalnych. Coraz czedciej media naglasniajg
naduzycia klientdw pomocy spolecznej i poszczegdlne akty przemocy werbalnej 1 pozawerbalne]
wobec pracownikow osrodka pomocy.

Nowe zadania i zmieniajgce si¢ regulacje prawne sa dla wszystkich pracownikow duzym
wyzwaniem. Ciggla nowelizacja ustaw nie stanowi stabilnej podstawy prawnej, utrudniajac
jednoczesnie nalezyte wykonywanie zadan. Zbyt niskie koszty obstugi nowych zadan powoduja
obcigzenie dotychczasowych pracownikéw. Istnieje potrzeba zatrudniania dodatkowych
pracownikow.

Podejmujac dziatania w zakresie polityki spolecznej na rzecz mieszkancéw gminy Dobrzyca nalezy
zwr6cié uwage na:

e konieczno$¢ doskonalenia systemow na rzecz osob, ktore ze wzgledu na wiek, chorobg lub
niepelnosprawno$é wymagaja czeSciowej lub catkowitej pomocy w zaspokajaniu
niezbednych potrzeb zyciowych;

e zwickszenie dostepnosci do ustug opiekuniczych i zapewnienie $rodkow finansowych
na ich realizacje;

e wzmocnienie dziatan profilaktycznych i doskonalenia metod pracy z rodzina na rzecz
pozostawienia w niej dziecka;

e kontynuowanie réznych form pomocy srodowiskowej na rzecz rodzin, w celu korekty
deficytow i prawidtowego wypelniania rél rodzicielskich;

e wspieranie rodziny w zakresie zapewnienia odpowiednich warunkéw rozwoju dzieci
1 mlodziezy;

e przeciwdziatanie wykluczeniu spolecznemu poprzez odbudowywanie umiejgtnosci
uczestniczenia w zyciu spotecznosci lokalnej i pelnieniu rdl spotecznych;

e poszerzenie dzialah wspierajgcych i oferty dla os6b bezdomnych z terenu gminy ,

e poszerzenie dziatah wspierajacych i oferty dla os6b w wieku sedziwym — zapewnienie

funkcjonowania Dziennego Domu ,,Senior-WIGOR”;
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konsekwentng rozbudoweg oferty wysokospecjalistycznego indywidualnego wsparcia dla
mieszkancoéw gminy Dobrzyca poprzez rozwijanie realizowanych ushug asystenckich przez
asystentow rodziny, w tym przy uwzglednieniu zadan wynikajacych z ustawy
»Za zyciem”,

dalsze inwestowanie w rozwdj infrastruktury informatyczne;.
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