UCHWALA NR XXV1/238/2021
RADY MIEJSKIEJ GMINY DOBRZYCA

z dnia 29 wrzesnia 2021 r.

w sprawie uchwalenia projektu "Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekow na
terenie Gminy Dobrzyca".

Na podstawie art.18 ust.2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (tj. Dz. U.
z 20217 r. poz. 1372) iart. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu sciekéw (Dz. U. z 2020 r. poz. 2028), Rada Miejska Gminy Dobrzyca uchwala,
co nastepuje:

§ 1. Postanawia sie przyja¢ iprzekaza¢ do zaopiniowania organowi regulacyjnemu projekt
"Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Dobrzyca" stanowiacy
zatgcznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaty powierza sie Burmistrzowi Gminy Dobrzyca.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady
Miejskiej Gminy Dobrzyca

Witalis Pétrolniczak
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Zatacznik do uchwaty nr XXV1/238/2021
Rady Miejskiej Gminy Dobrzyca
z dnia 29 wrzesnia 2021 r.

REGULAMIN
DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW NA TERENIE GMINY DOBRZYCA

Rozdziat 1.
PRZEPISY OGOLNE

§ 1. Regulamin okresla zasady zbiorowego zaopatrzenia w wode izbiorowego odprowadzania
$ciekow realizowanego na terenie gminy Dobrzyca przez przedsiebiorstwa wodociggowo - kanalizacyjne,
w tym prawa i obowigzki tych podmiotow oraz odbiorcow.

§ 2. Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczaja:

1. Ustawa - ustawa zdnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode izbiorowym
odprowadzaniu sciekéw (tj. Dz. U. z 2019 r., poz. 1437).

2. Ustugobiorca - w rozumieniu art. 2 pkt 3 ustawy odbiorca ustug, ktory korzysta =z ustug
wodociggowo - kanalizacyjnych w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode Iub (i) zbiorowego
odprowadzania $ciekéw na podstawie pisemnej umowy.

3. Ustugodawca — przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne, o ktérym mowa w art. 6 ustawy,
ktore jest dostawca ustug.

4. Umowa - umowa o zaopatrzeniu w wode lub (i) odprowadzanie $ciekow, o ktorej mowa
w art. 6 ustawy.

5. Wodomierz gtéwny - przyrzad pomiarowy, o ktorym mowa w art. 2 pkt. 19 ustawy.

6. Wodomierz lokalowy - przyrzad pomiarowy zainstalowany na wewnetrznej instalacji wodociggowe;j
obiektu budowlanego przy punkcie czerpalnym wody.

7. Wodomierz dodatkowy - przyrzad pomiarowy zainstalowany za wodomierzem gtéwnym stuzacy
ustaleniu ilosci wody bezpowrotnie zuzytej, zainstalowany i utrzymywany na koszt Ustugobiorcy.

8. Urzadzenie pomiarowe - przyrzad pomiarowy, o ktérym mowa w art. 8 pkt. 15 ustawy.

9. Okres obrachunkowy - okres rozliczen za ustugi dostarczania wody i odprowadzania Sciekow
okreslony w umowie.

Rozdziat 2.
MINIMALNY POZIOM UStUG SWIADCZONYCH PRZEZ USLtUGODAWCE W ZAKRESIE
DOSTARCZANIA WODY 1 ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ 3. 1. Cel poboru wody okresla umowa zawarta pomiedzy Ustugodawca a Ustugobiorca.
2. W zakresie dostarczania wody Ustugodawca zobowigzany jest:

- dostarcza¢ Odbiorcy ustug wode przeznaczong do spozycia przez ludzi w ilosci co najmniej 0,3 metra
szes$ciennego na dobe,

- zapewni¢ ciggtos¢ dostaw wody, z zastrzezeniem uzasadnionych wyjatkow okreslonych w niniejszym
Regulaminie,

- w przypadku dostarczania wody z sieci zapewni¢ dostawe wody pod cisnieniem nie mniejszym, niz
0,05 MPa (0,5 bara) u wylotu na zaworze gtdwnym za wodomierzem gtéwnym,

3. W zakresie odbioru sciekow Ustugodawca zobowigzany jest:
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- przyjmowac¢ do sieci kanalizacyjnej scieki od Odbiorcy ustug, wilosci co najmniej 0,3 metra
szes$ciennego na dobe,

- zapewni¢ ciggty odbior Sciekow o stanie i sktadzie zgodnym z aktualnie obowigzujacymi przepisami,
warunkach przytaczenia nieruchomosci,
- odebrad i oczyscic przyjete Scieki na oczyszczalni Sciekdw.
§ 4. Ustugodawca dostarcza wode i odbiera scieki, a w szczegdlnosci:

1) dostarcza do nieruchomosci wode w sposob ciggty i niezawodny, zapewniajac nalezyta jakos¢
dostarczonej wody, o stanie i sktadzie zgodnym z aktualnie obowigzujgcymi przepisami,

2) odbiera $cieki o jakosci wynikajacej z powszechnie obowiagzujacych w tym zakresie przepiséw prawa,
w sposOb ciagty iw ilosci okreslonej w dokumentacji projektowej oraz warunkach przytaczenia
nieruchomosci do sieci kanalizacyjnej,

3) kontroluje ilos¢ i jakos¢ odprowadzanych sciekow,

4) dokonuje na wiasny koszt niezbednych napraw urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych oraz
przytaczy bedacych w jego administrowaniu za wyjatkiem uszkodzen powstatych z winy Ustugobiorcy,

5) ponosi koszty zakupu, instalacji i utrzymania wodomierza gtownego po odbiorze technicznym
przytacza i zawarciu umowy.

6) zapewnia budowe oraz modernizacje urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych w zakresie
wynikajagcym z wieloletniego planu rozwoju iurzadzen wodociggowych oraz kanalizacyjnych
bedacych w jego posiadaniu

Rozdziat 3.
SZCZEGOLOWE WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA ORAZ ROZWIAZYWANIA UMOW Z ODBIORCAMI

§ 5. Postanowienia umoéw zawieranych przez Ustugodawce z Ustugobiorca, nie moga ogranicza¢ praw
i obowigzkdéw stron wynikajacych z przepisdw ustawy, przepisow wykonawczych wydanych na podstawie
ustawy oraz postanowien niniejszego regulaminu.

§ 6. Umowa o ktérej mowa w art. 6 ust. 1 ustawy zawierana jest z osobami o ktérych mowa
w art. 6 ust. 4 ustawy na pisemny wniosek oraz po spetnieniu warunkdéw technicznych przytaczenia.

§ 7. 1.Umowa okresla obowiazki stron, wtym zasady utrzymania przytaczy nie bedacych
w posiadaniu Ustugodawcy oraz zasady usuwania ich awarii.

2. W przypadku, gdy przytacza sa w posiadaniu Ustugobiorcy, odpowiedzialnos¢ Ustugodawcy za
zapewnienie ciggtosci i jakosci swiadczonych ustug jest ograniczona do posiadanych przez Ustugodawce
urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych.

3. Umowa okres$la miejsce wykonywania ustug dostawy wody i odbioru $ciekow.

§ 8. 1. Zmiana warunkéw umowy nastepuje w drodze aneksu do umowy sporzadzonego
w formie pisemnej.

2. Nie wymaga zachowania formy pisemnej zmiana umowy dotyczaca taryfy w czasie obowigzywania
umowy lub adresu do korespondenc;ji.

§ 9. W przypadku zmiany stanu prawnego nieruchomosci przytaczonej do sieci skutkujacej zmiana

Odbiorcy przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne zawiera umowe znowym Odbiorca,
z zachowaniem dotychczasowych warunkow technicznych swiadczenia ustug.
Rozdziat 4.

SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPLAT USTALONE W TARYFACH

§ 10. Rozliczenia za ustugi zaopatrzenia w wode i odprowadzania Sciekow s3 prowadzone przez
Ustugodawce z Ustugobiorca, wytacznie w oparciu o ceny i stawki optat okreslone w taryfach oraz na
podstawie ilosci dostarczanej wody i odprowadzanych $ciekdw.
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§ 11. 1. llosci dostarczanej wody ustala sie na podstawie odczytu wskazan wodomierza gtéwnego.

2. W przypadku zawarcia umoéw z osobami korzystajacymi z lokali w budynkach wielolokalowych ilos¢
dostarczanej wody ustala sie na podstawie odczytow wskazan wodomierzy zainstalowanych przy
wszystkich punktach czerpalnych, z uwzglednieniem roéznicy wynikajacej miedzy odczytem wskazan
z wodomierza gtéwnego a suma odczytow wskazan z wodomierzy przy punktach czerpalnych.

3. W przypadku braku wodomierza gtéwnego ilos¢ zuzytej wody ustala sie w oparciu o przecietne
normy zuzycia okreslone w przepisach wykonawczych do ustawy.

4. W przypadku braku mozliwosci odczytu wodomierza z przyczyn niezaleznych od Ustugodawcy do
rozliczen stosuje sie Srednie zuzycie wody z ostatnich 6 miesiecy, liczac od dnia ostatniego odczytu.

§ 12. 1. llos¢ odprowadzanych sciekow ustala sie na podstawie odczytu wskazan urzadzenia
pomiarowego.

2. W razie braku urzadzenia pomiarowego ilosci odprowadzanych sciekow ustala sie jako rowna ilos¢
dostarczanej wody.

§ 13. W przypadku niesprawnosci wodomierza gtéwnego lub urzadzenia pomiarowego oraz braku
mozliwosci ustalenia na podstawie powszechnie obowigzujacych przepisdéw prawa iumowy, ilosci
dostarczanej wody oraz odprowadzanych Sciekow, ustala sie te ilosci na podstawie sredniego zuzycia
wody i Srednigj ilosci odprowadzanych sciekdw w catym okresie swiadczenia ustug przed stwierdzeniem
niesprawnosci, nie dtuzszym jednak niz 12 miesiecy. Za dzien ujawnienia niesprawnosci uwaza sie dzien
whniesienia reklamacji.

§ 14. 1. W rozliczeniach ilosci odprowadzanych sciekow, ilos¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia
sie wytgczenie w przypadkach gdy wielkos¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie wskazan
wodomierza dodatkowego.

2. W przypadku poboru wody zuje¢ Ustugobiorcy, ilos¢ Sciekow wprowadzanych do urzadzen
Ustugodawcy ustala sie w oparciu o przecietne normy okresSlone w przepisach prawa powszechnie
obowigzujacego lub na podstawie faktycznego zuzycia w przypadku opomiarowania na hydroforze.

§ 15. 1. Podstawa obcigzenia Ustugobiorcy naleznosciami za ustugi $wiadczone przez Ustugodawce
jest faktura wystawiona przez Ustugodawce dla Ustugobiorcy.

2. Ustugobiorca dokonuje zaptaty za ustugi w terminie wskazanym w fakturze.

3. Sposéb uiszczania zaptaty za ustugi oraz skutki opdznien w zaptacie okresla umowa zawarta
miedzy Ustugodawca a Ustugobiorca.

4. Whniesienie przez Ustugobiorce zastrzezen co do wysokosci faktury nie wstrzymuje jej zaptaty.

5. W przypadku stwierdzenia nadptaty zalicza sie ja na poczet przysztych naleznosci lub na zadanie
Ustugobiorcy zwraca sie jg w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku w tej sprawie.

6. Ustugodawca w przypadku nie uiszczenia naleznosci za ustugi swiadczone przez Ustugobiorce na
warunkach okreslonych w art. 8 ustawy moze odcig¢ dostawe wody lub zamkna¢ przytacze kanalizacyjne.

§ 16. 1. Ustugodawca obcigza Gmine Dobrzyca na podstawie cen istawek optat ustalonych
w taryfie, za wode:

1) pobrana z publicznych studni i zdrojow ulicznych,
2) zuzyta do zasilania publicznych fontann i na cele przeciwpozarowe,
3) zuzyta do zraszania publicznych ulic i publicznych terenéw zieleni.

2. W przypadku nieopomiarowanego poboru wody na cele okreslone w ust. 1 obcigzenie nastepuje za
ilos¢ wody zadeklarowanej przez Gmine Dobrzyca, w rozliczeniu rocznym.
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Rozdziat 5.
WARUNKI PRZYEACZENIA DO SIECI ORAZ SPOSOB ODBIORU PRZYLACZA

§ 17. 1. Wydanie warunkéw przytaczenia do sieci nastepuje na podstawie pisemnego wniosku
sktadanego przez podmiot ubiegajacy sie o przytaczenie zgodnie z art. 19a ustawy.

2. Wniosek o wydanie warunkow przytaczenia do sieci poza informacjami, o ktorych mowa w art. 19a
ust. 4 ustawy moze zawierac:

1) numer telefonu,

2) adres poczty elektronicznej,

3) wskazanie rodzaju i parametrow instalacji odbiorczych,

4) wskazanie planowanego terminu rozpoczecia poboru wody lub odprowadzania $ciekéw,

5) w przypadku wystapienia w imieniu podmiotu ubiegajacego sie o przytaczenie przez petnomocnika —
pisemne upowaznienie wnioskodawcy dla petnomocnika wraz z dowodem uiszczenia optaty
skarbowej od petnomocnictwa,

6) oswiadczenie do tytutu prawnego nieruchomosci.

3. Celem ztozenia wniosku o wydanie warunkéw przytaczenia do sieci podmiot ubiegajacy sie
o przytaczenie moze skorzystaé z wzoréw wnioskdéw i oswiadczen dostepnych w siedzibie oraz na stronie
internetowej przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego.

4. Po ztozeniu wniosku o wydanie warunkoéw przytaczenia do sieci i pisemnym potwierdzeniu daty
jego ztozenia, przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne dokonuje kwalifikacji terminu jego
rozpoznania i wydaje warunki badZz odmawia ich wydania, w terminach okreslonych w ustawie.

5.W przypadku stwierdzenia przez przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne, ze ztozony
wniosek o wydanie warunkow przytaczenia do sieci nie zawiera co najmniej wszystkich informadgji,
o ktérych mowa w art. 19a ust. 4 ustawy, przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne informuje
pisemnie podmiot ubiegajacy sie o przytaczenie o zakresie i terminie uzupetnienia wniosku.

6. Warunki, o ktorych mowa w pkt. 2 okreslaja, co najmniej:
1) miejsce i sposob przytaczenia nieruchomosci do sieci,
2) maksymalna ilos¢ wody dostarczanej do nieruchomosci,
3) maksymalng ilos¢ sciekoéw odprowadzanych z nieruchomosci, ich rodzaj,
4) okres waznosci,
5) zatacznik graficzny.

7. W przypadku odmowy wydania warunkdéw przytaczenia do sieci, informacja ta przekazywana jest
podmiotowi ubiegajacemu sie o przytaczenie w formie pisemnej wraz z uzasadnieniem, w terminie
okreslonym w ustawie.

§ 18. 1. Podmiot ubiegajacy sie o przytaczenie do sieci przed rozpoczeciem budowy ipo
sporzadzeniu dla przytaczy planu sytuacyjnego, o ktéorym mowa w art. 19a ust.6 ustawy, przedktada
przedsiebiorstwu wodociggowo - kanalizacyjnemu sporzadzony plan, celem sprawdzenia, czy uwzglednia
wydane warunki przytaczenia do sieci.

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac
z wydanymi warunkami przytaczenia. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ma prawo odmowic
przytaczenia nieruchomosci do sieci, jesli przytacze zostato wykonane niezgodnie z wydanymi warunkami
przytaczenia do sieci.
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3. Okreslony w warunkach przytaczenia odbior koncowy, atakze ewentualne proby iodbiory
czesciowe sg przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron, na podstawie
pisemnego zgtoszenia proby/odbioru, ztozonego w przedsiebiorstwie wodociggowo - kanalizacyjnym
z co najmniej 3-dniowym wyprzedzeniem przed przystagpieniem do planowanych prac.

4. Odbioru przytacza dokonuje sie przed zasypaniem przytacza. Odbior prac ulegajacych czesciowemu
zakryciu (zasypaniu) podmiot przytaczany jest zobowigzany zgtaszac¢ przedsiebiorstwu wodociggowo -
kanalizacyjnemu przed zakryciem (zasypaniem).

5. Przed zasypaniem podmiot przytagczany wykonuje inwentaryzacje zgodnie z odrebnymi przepisami.

6. Po dokonaniu pozytywnego odbioru technicznego i zawarciu umowy o zaopatrzenie w wode lub
odprowadzanie sciekow nastepuje montaz przyrzagdow pomiarowych.

§ 23. Zakres utrzymania przytgcza przez Ustugodawce lub Ustugobiorce okresla umowa.

Rozdziat 6.
TECHNICZNE WARUNKI OKRE§LAJACE MOZLIWOSCI DOSTEPU DO UStUG WODOCIAGOWO -
KANALIZACYJNYCH

§ 24. 1. Poziom dostepu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych w przysztosci wyznaczaja
w szczegolnosci:

1) wieloletnie programy inwestycyjne,

2) miejscowe plany zagospodarowania przestrzennego.
2. Dokumenty wymienione w ust. 1 dostepne sg w Urzedzie Miejskim Gminy Dobrzyca.
§ 25. 1. Dostepnos$¢ ustug wodociggowo - kanalizacyjnych jest uzalezniona od:

a) istnienia urzadzen wodociggowych lub urzadzen kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu
przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego,

b) mozliwosci technicznych urzadzen przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego wynikajacych
z technologii dostarczania wody i odprowadzania sciekéw, przez co rozumie sie faktyczne mozliwosci
pozyskania przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wody nadajacej sie do spozycia przez
ludzi (wydajnos¢ stacji uzdatniania wody) lub jej dostawy, jak réwniez mozliwosci odbioru
i oczyszczania sciekdw (wydajnos¢ oczyszczalni),

¢) mozliwosci zachowania minimalnego poziomu $wiadczonych ustug dla wczesniej podtaczonych
odbiorcow,

d) posiadania tytutu prawnego do urzadzen wodociggowych lub kanalizacyjnych przez przedsiebiorstwo
wodociggowo - kanalizacyjne.

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne wydaje ,Warunki przytagczenia do sieci
wodociggowej lub sieci kanalizacyjnej”, o ile spetnione sa przestanki okreslone w ust. 1.
Rozdziat 7.

SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI USLUG
1 ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY I ODPROWADZANYCH DO SIECI
KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§ 26. 1. Ustugodawca zobowigzany jest do wudzielenia Ustugobiorcy informacji dotyczacych
wystepujacych zaktocen w zaopatrzeniu w wode iodprowadzaniu sciekow oraz awarii urzadzen
wodociggowych i kanalizacyjnych.

2. O przerwach w dostawie wody wynikajacych z planowanych prac konserwacyjno - remontowych
Ustugodawca powiadomi Ustugobiorce najpdzniej na dwa dni przed ich planowanym terminem
w sposbdb zwyczajowo przyjety.
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3. W przypadku, gdy przerwa w dostawie wody trwa dtuzej niz 12 godzin Ustugodawca zapewnia
zastepczy punkt poboru wody i poinformuje Ustugobiorcéw o jego lokalizacji w sposéb zwyczajowo
przyjety.

§ 27. Ustugodawca zawiadamia Ustugobiorce o planowanych zmianach warunkéw technicznych

zaopatrzenia w wode lub odprowadzania sciekdw zco najmniej 12 miesiecznym wyprzedzeniem,
umozliwiajgcym dostosowanie instalacji Ustugobiorcy do nowych warunkéw.

§ 28. Ustugodawca w przypadku wystapienia przerw w dostawach wody spowodowanych sitami
wyzszymi, zdarzeniami nagtymi, nieprzewidzianymi iniezaleznymi od niego jest zobowigzany
w szczegolnosci:

1) niezwtocznie poinformowaé Ustugobiorce o zaistniatej sytuacji w sposdb zwyczajowo przyjety, o ile

przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin,

2) uruchomic¢ zastepcze punkty poboru wody rozmieszczone w sposéb umozliwiajacy korzystanie z nich
przez Ustugobiorce i poinformowac o ich usytuowaniu,

3) niezwtocznie przystapi¢ do usuwania skutkdédw awarii wynikajacych ze zdarzen nagtych badz
z dziatania sit wyzszych.

Rozdziat 8.
STANDARDY OBStUGI ODBIORCOW USLUG, A W SZCZEGOLNOSCI SPOSOBY ZAtATWIANIA
REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH ZAKLOCEN W DOSTAWIE WODY
1 ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ 29. 1. Ustugodawca jest zobowigzany do udzielania wszelkich istotnych informacji dotyczacych:

1) prawidtowego sposobu wykonywania przez Ustugobiorce umowy o zaopatrzenie w wode
i odprowadzanie $ciekow,

2) warunkow przytaczenia sie do sieci wodociggowe;j i kanalizacyjnej przez nowych odbiorcéw,
3) wystepujacych zaktécen w dostawach wody lub odprowadzaniu sciekéw,

4) wystepujacych awarii urzagdzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych,

5) planowanych przerw w $wiadczeniu ustug.

2. Ustugodawca udziela informacji za posrednictwem telefonu, faksu lub elektronicznych srodkéw
przekazu, bez zbednej zwtoki, jednakze w terminie nie dtuzszym niz 3 dni.

3. Jezeli prosba o udzielenie informacji zostata przedtozona na pismie, Ustugodawca udziela
odpowiedzi w terminie 14 dni od daty otrzymania prosby.

4. Jezeli udzielenie informacji wymaga ustalen wymagajacych okreséow dtuzszych niz terminy
wskazane w ust. 2 i 3, Ustugodawca przed uptywem terminéw wskazanych w ust. 2 i 3, informuje o tym
fakcie osobe, ktora ztozyta prosbe i wskazuje jej ostateczny termin udzielenia odpowiedzi. Termin ten
w zadnym wypadku nie moze by¢ dtuzszy niz 30 dni od dnia ztozenia prosby.

§ 30. Ustugodawca w zwigzku z niedotrzymaniem ciggtosci ustug, zobowigzany jest do udzielenia
Ustugobiorcy informacji o przewidywanym terminie usuniecia przerw i zaktécen w $wiadczeniu ustug.

§ 31. 1. Ustugobiorca ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych ilosci i jakosci Swiadczonych ustug.

2. Reklamacje, o ktérych mowa w ust. 1, zgtaszane sg niezwitocznie po wystapieniu zaktdcenia na
pismie lub osobiscie przez Ustugobiorce w siedzibie Ustugodawcy.

3. Ustugodawca zobowigzany jest do powiadomienia Ustugobiorcy o sposobie zatatwiania reklamacgji
w terminie 14 dni od daty jej wptywu. Termin ten moze ulec przedtuzeniu, jezeli istnieje koniecznosc
przeprowadzenia szczegdtowego postepowania wyjasniajgcego. O tym fakcie Ustugodawca informuje
osobe, ktora ztozyta reklamacje i wskazuje ewentualny termin jej zatatwienia.

Id: B74964E1-859A-4E4A-9061-7E7D73169E63. Podpisany Strona 6



§ 32. Ustugobiorca moze dochodzi¢ roszczen odszkodowawczych za szkody powstate w wyniku
przerwania dostawy wody lub odbioru sciekéw, a takze za szkody powstate w wyniku dostawy wody
o obnizonych parametrach jakosciowych.

Rozdziat 9.
WARUNKI DOSTAWY WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 33. Woda do celow przeciwpozarowych jest dostepna z hydrantow zainstalowanych na gminne;j
sieci wodociggowe;.

§ 34. Prawo do korzystania z hydrantéw zainstalowanych na gminnej sieci wodociggowej maja
wytacznie jednostki Strazy Pozarnej.

§ 35. Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe z gminnej sieci wodociggowej s3
zobowiazani do powiadomienia Ustugodawcy o miejscu pozaru niezwtocznie po otrzymaniu zgtoszenia,
nie pdézniej jednak niz w terminie 3 dni.

§ 36. Ustugodawca obcigza Gmine Dobrzyca za wode pobrang na cele przeciwpozarowe stosujac
ceny ustalone w taryfie.

Przewodniczacy Rady
Miejskiej Gminy Dobrzyca

Witalis Pétrolniczak
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Uzasadnienie do uchwaty Nr XXVI/238/2021
Rady Miejskiej Gminy Dobrzyca

z dnia 29 wrzesnia 2021 r.

Celem niniejszego projektu regulaminu jest ustalenie zasad dostarczania wody i odprowadzania
Sciekéw dla odbiorcow ustug w zakresie dostarczania wody i odprowadzania sciekdw swiadczonych na
terenie Gminy Dobrzyca. Niniejszy projekt regulamin ma na celu aktualizacje dotychczasowego
regulaminu do aktualnie obowigzujacego prawa, rownoczesnie wprowadzajac w jasny i przejrzysty

sposdb prawa i obowigzki w zakresie zbiorowego dostarczania wody i odbioru $ciekow na terenie Gminy
Dobrzyca.

Przewodniczacy Rady
Miejskiej Gminy Dobrzyca

Witalis Pétrolniczak
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