Uchwała nr XIX/111/05
Rady gminy białowieża

z dnia 02 marca 2005r.

w sprawie przyjęcia „Lokalnej Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych Gminy Białowieża na lata 2005-2014”
Na podstawie art. 17 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej (Dz. U. 
z 2004r. Nr 64, poz. 593, Dz.U. z 2004r. Nr 99, poz.1001, Nr 273, poz.2703) oraz ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorządzie gminnym (Dz. U. z 2001r. Nr 142, poz. 1591; z 2002r. Nr 23, poz. 220; Nr 62, poz. 558; Nr 113 poz. 984; z 2003r. Nr 214, poz. 1806; Nr 80, poz. 717, Nr 162, poz. 1568; z 2004r. Nr 153, poz. 1271; Nr 102, poz. 1055, Nr 116, poz. 1203, Nr 214, poz.1806) uchwala się, co następuje:

§ 1. Przyjmuje się Lokalną Strategię Rozwiązywania Problemów Społecznych Gminy Białowieża na lata 2005-2014 stanowiącą załącznik Nr 1 do niniejszej uchwały.

§ 2. Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia.
Przewodniczący Rady
Andrzej Antczak 
Załącznik Nr 1

do Uchwały Nr XIX/111/05

Rady Gminy Białowieża

z dnia 02 marca 2005r.

LOKALNA STRATEGIA 
ROZWĄZYWANIA PROBLEMÓW SPOŁECZNYCH  GMINY BIAŁOWIEŻA
Na lata 2005 - 2014

WPROWADZENIE

Podstawy prawne tworzenia strategii :

1. Ustawa z dnia 12.03.2004r. o Pomocy Społecznej.

     ( Dz. U. Nr 64, poz. 593 ze zm.)

2. Ustawa z dnia 8.03.1990r. o Samorządzie Gminnym


( Dz. U. z 2001r. Nr 142, poz. 1591 z późn. zm.)

3. Ustawa z dnia 26.10.2002r. o Wychowaniu w Trzeźwości i Przeciwdziałaniu Alkoholizmowi ( Dz. U. z 2002r. Nr 147,poz.1231 z późn. zm.)

4. Ustawa z dnia 27.08.1997r. o Rehabilitacji Zawodowej i Społecznej oraz Zatrudnianiu Osób Niepełnosprawnych


( Dz. U. Nr 123 poz.776 z późn. zm.)

5. Ustawa z dnia 24.04.2003r. O Działalności Pożytku Publicznego i Wolontariacie


( Dz. U. Nr 96 poz.873 z późn. zm.)

Pomoc społeczna w Unii Europejskiej

Europejski Fundusz Społeczny jest ogromną szansą dla Polski. Oprócz środków finansowych kierowanych na aktywną politykę społeczną (w tym nowoczesną politykę zatrudnienia), jest instrumentem mogącym przyczynić się do usprawnienia polskiej polityki społecznej. Europejski Fundusz Społeczny wspiera przede wszystkim bezrobotnych, ale nie tylko. EFS finansuje najróżniejsze projekty szkoleniowe i kształceniowe, które przyczyniają się do podnoszenia kwalifikacji pracowników i bezrobotnych oraz wpływają pośrednio lub bezpośrednio na zwiększenie ich szans na rynku pracy.

Już dziś pracownicy, pracodawcy, a nawet bezrobotni mogą skorzystać z pomocy UE na rzecz kształcenia i doskonalenia zawodowego na równych prawach z członkami UE. Udział w programie unijnym daje możliwość nabycia nowych umiejętności zawodowych, przekwalifikowań zawodowych, odbycia praktyk, wzmacnia motywację do uczenia się języków obcych, a także umożliwia bezpośrednią obserwację stylów pracy i życia społecznego w krajach członkowskich.

Główne cele Europejskiego Funduszu Społecznego:

1. Tworzenie nowych miejsc pracy.

2. Ochrona pracowników przed długoterminowym bezrobociem.

3. Wspieranie grup społecznie odrzuconych, bezdomnych, chorych psychicznie, uzależnionych, azylantów.

4. Zawodowe wcielanie na rynek pracy.

5. Udzielanie pomocy młodzieży do 25 roku życia w celu zminimalizowania bezrobocia w tej grupie.

WSTĘP

W latach 2003 i 2004 z pomocy finansowej Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Białowieży skorzystało około 300 rodzin.

Łącznie w 2003 roku na zadania zlecone i własne wykorzystano kwotę 256.428 zł, zaś w I półroczu roku 2004 kwotę 69.331 zł. 

Poza tym Ośrodek Pomocy udzielał pomocy socjalnej w formie poradnictwa, załatwiania różnych spraw urzędowych, pomagał w znalezieniu pracy poprzez rozmowy motywujące z petentami oraz nawiązywanie współpracy z instytucjami i zakładami pracy działającymi na naszym terenie.

Realizacja zadań postawionych przed pomocą społeczną (zarówna na poziomie społeczności lokalnej, jak i na poziomie rodziny i jednostki), a także konieczność wypracowania niekonwencjonalnych form pomocy , wymaga profesjonalnego i systemowego diagnozowania problemów społecznych w skali wsi.

W oparciu o diagnozę została opracowana strategia rozwiązywania problemów pomocy społecznej na najbliższe lata. 

Strategia rozwiązywania problemów pomocy społecznej zorientowana jest na rozszerzenie i pogłębienie form pracy socjalnej, współpracę z różnymi instytucjami i organizacjami pozarządowymi zajmującymi się pomocą społeczną oraz instytucjami działającymi w szerszym obszarze polityki społecznej jak: oświata, służba zdrowia, sadownictwo.

Główne cechy strategii:

· Długi horyzont czasowy, zarówno z punktu widzenia okresu potrzebnego do wykonania określonych czynności (np. utworzenie placówki wsparcia dziennego), jak i wystąpienia efektów z tego tytułu (efekty posługiwania się określoną strategią, mogą  się ujawnić dopiero po dłuższym czasie).

· Koncentracja działalności, a w konsekwencji środków finansowo-rzeczowych na względnie ograniczonej liczbie zamierzeń (najważniejszych z punktu widzenia całości). Często winien to być wybór ,,najpilniejszych z pilnych” celów i zadań realizowanych.

· Konieczność podejmowania wielu decyzji określonego typu w czasie - decyzje te muszą się wzajemnie wspierać, tworząc spójny i konsekwentny układ.

· Szerokie działania analityczno-koncepcyjne i decyzyjne, poczynając od ustalenia celów i niezbędnych działań, poprzez przydzielanie środków finansowo-rzeczowych na realizację, aż do konkretnych działań wykonawczych.

Cel strategiczny: 

Głównym celem jest stworzenie warunków do umożliwienia osobom i rodzinom przezwyciężenia trudnych sytuacji życiowych, których nie są w stanie sami pokonać wykorzystując własne możliwości i uprawnienia.

Cele pozostałe to:

1. Identyfikowanie przyczyn ubóstwa i czynników powodujących korzystanie z pomocy społecznej.

2. Stworzenie systemu opieki nad rodziną i dzieckiem.

3. Rozszerzenie oferty usług na rzecz ludzi starszych.

4. Pomoc osobom niepełnosprawnym

5. Integrowanie działań samorządów lokalnych oraz organizacji pozarządowych w zakresie pomocy społecznej.

Systemowe podejście do rodziny powoduje, że dysfunkcje mające w niej miejsce nie są traktowane jako izolowane zjawiska dotyczące pojedynczych osób. Stąd pomimo wielu różnych form pomocy skierowanych bezpośrednio na jednostkę, podejmuje się także prace z całą rodziną, gdyż zmiany w jej funkcjonowaniu stanowią szansę na to, że następne pokolenie nie stanie się podopiecznymi pomocy społecznej.

Działania Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej mają na celu nie tylko łagodzenie skutków trudnej sytuacji bytowej świadczeniobiorców pomocy społecznej, lecz także usuwanie przyczyn tkwiących często w sferze psychicznej i społecznej.

Najczęściej pomocy w rozwiązywaniu problemów potrzebują rodziny, w których występuje:

· bezrobocie,

· niezaradność życiowa, nieumiejętność radzenia sobie w trudnych sytuacjach,

· nieleczona choroba psychiczna,

· bezradność lub niepodejmowanie działań wobec osób niepełnosprawnych,

· konflikt wewnątrzrodzinny spowodowany rozwodem lub roszczeniami materialnymi,

· oziębłość emocjonalna,

· sieroctwo naturalne lub społeczne,

· trudności wychowawcze z dziećmi,

· przemoc fizyczna i psychiczna,

· uzależnienie od alkoholu lub narkotyków,

· nieletnia matka.

Wspierane przez specjalistów rodziny, przy równoczesnej pomocy materialnej, podejmują próby rozwiązywania problemów, których o własnych siłach nie byłyby w stanie przezwyciężyć.

CHARAKTERYSTYKA GMINY

Gmina Białowieża jest położona w geometrycznym centrum Puszczy Białowieskiej, w południowo-wschodniej części woj. podlaskiego. W układzie administracyjnym leży we wschodniej części powiatu Hajnówka i graniczy: od północy z gminą Narewka, od zachodu z gminą Hajnówka. Granicą wschodnią i południową gminy jest granica państwowa z Białorusią. Obejmuje swym obszarem powierzchnię 20.320 ha, co stanowi 1,0 % powierzchni województwa podlaskiego i 12,5 % pow. powiatu hajnowskiego, gdzie zamieszkuje 2908 mieszkańców.

W tym:

Kobiety - 1378:

· w wieku produkcyjnym - 830

·  w wieku poprodukcyjnym - 333.

Mężczyźni - 1530:

· w wieku produkcyjnym - 1051

· w wieku poprodukcyjnym - 181

Dzieci od 0-18 roku życia - 506 

Ludność gminy stanowi 0,23 % ludności województwa podlaskiego i 5,4 % ludności powiatu hajnowskiego.

Tereny zurbanizowane i użytkowane rolniczo sąsiadują ze wszystkich stron z obszarami leśnymi Puszczy Białowieskiej, w tym z lasami gospodarczymi Nadleśnictwa Białowieża (Leśny Kompleks Promocyjny Puszcza Białowieska) oraz Białowieskim Parkiem Narodowym, który uzyskał statut Parku w 1947 roku, UNESCO umieściło Białowieski Park Narodowy na liście światowych Rezerwatów Biosfery w 1977 roku, na liście Światowego Dziedzictwa Ludzkości w 1979 r. oraz nadano Dyplom Europy w 1996 roku. 

Na terenie gminy znajduje się 12 miejscowości, tworzących 8 sołectw: Białowieża, Pogorzelce, Podolany i Zastawa, Teremiski, Budy, Czerlonka, Grudki, o małym stopniu urbanizacji i w większości o zabudowie rolniczo-gospodarskiej. Podstawową formą własności użytków rolnych jest gospodarka indywidualna. Średnia powierzchnia gospodarstwa rolnego bez działek siedliskowych wynosi zaledwie 3,57 ha. Gmina na swym terytorium nie posiada większych zakładów przemysłowych, 3 hotele na 700 miejsc noclegowych, Zespołu Szkół Leśnych im. Leśników Polskich ( w tym internat na 400 miejsc), Dom Wycieczkowy PTTK, Schronisko młodzieżowe, Pensjonaty, Kwatery prywatne, Zakłady naukowe, a także piekarnia i rozlewnia wód. Białowieski Park Narodowy, Nadleśnictwo Białowieża, Posterunek Straży Granicznej, Komisariat Policji, Zespół Szkół, Przedszkole, Państwowy Dom Dziecka, Dom Opieki Społecznej oraz drobna sieć handlowa. Gmina Białowieża posiada jedno składowisko śmieci zlokalizowane na działce o numerze geodezyjnym 1239 w części północno-wschodniej Polany Białowieskiej. 

Część I

DIAGNOZA:

Diagnoza problemów pomocy społecznej.

Codziennemu życiu towarzyszą liczne problemy, które swoim zasięgiem obejmują coraz większą grupę ludzi i coraz młodsze pokolenie. Zmusza to część  społeczności Białowieży do szukania różnych form pomocy, w tym  korzystania z pomocy GOPS. 

Najczęstszymi przyczynami kwalifikującymi do pomocy GOPS są:

1. ubóstwo,

2. bezrobocie,

3. bezradność w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego,

4. niepełnosprawność i długotrwała choroba,

5. alkoholizm,

6. bezdomność,

7. trudności w przystosowaniu do życia po opuszczeniu zakładu karnego,

8. sieroctwo,

9. narkomania.

1. UBÓSTWO

Ubóstwo określa się jako stan, w którym jednostce czy grupie społecznej brakuje środków na zaspokojenie podstawowych potrzeb, uznawanych w danej społeczności za niezbędne. Pod pojęciem ,,podstawowe potrzeby” kryją się poza wyżywieniem takie potrzeby jak: ubranie, mieszkanie, zachowanie zdrowia, kształcenie się, uczestniczenie w ,,życiu kulturalnym”.

2. BEZROBOCIE

Bezrobocie - rozumiane jest jako zjawisko towarzyszące gospodarce rynkowej, oznaczające brak pracy zarobkowej dla osób zdolnych do jej wykonywania i deklarujących chęć jej podjęcia.

3. BEZRADNOŚĆ W SPRAWACH OPIEKUŃCZO - WYCHOWAWCZYCH I PROWADZENIU GOSPODARSTWA DOMOWEGO.

Znaczną część stanowią rodziny z trudnościami opiekuńczo-wychowawczymi. Najczęściej niezaradność rodziny w opiece i wychowaniu łączy się z innymi dysfunkcjami takimi jak: uzależnienie od środków psychoaktywnych, przemoc domowa, zaburzenia równowagi  życia rodzinnego w sytuacjach kryzysowych, problemy w pełnieniu ról: rodzicielskich, małżeńskich, zawodowych, wyrażające się niedojrzałością emocjonalną, problemach we współżyciu z ludźmi, trudnościach adaptacyjnych, niezaradności w prowadzeniu gospodarstwa domowego, problemy wychowawcze w środowisku rodzinnym i szkolnym ujawniające się w postaci zachowań buntowniczych, agresywnych, konfliktach, łamania przez dzieci i młodzież panujących obyczajów, norm i wartości.

4. NIEPEŁNOSPRAWNOŚĆ I DŁUGOTRWAŁA CHOROBA

Osoby niepełnosprawne stanowią w Polsce bardzo liczną społeczność. Mówiąc o osobach niepełnosprawnych, mamy na myśli osoby posiadające stopień niepełnosprawności orzeczony przez zespół d/s Orzekania o Stopniu Niepełnosprawności, Komisję przy ZUS, KRUS; jak również inne osoby z dysfunkcjami fizycznymi, psychicznymi i umysłowymi. Za niepełnosprawne uznać należy osoby, których stan fizyczny, psychiczny i umysłowy powoduje trwałe lub okresowe utrudnienia, ograniczenia bądź uniemożliwia pełnienie ról i zadań 

społecznych na poziomie powszechnie przyjętych kryteriów.

5. ALKOHOLIZM

Zmiany społeczno-gospodarcze, a wraz z nimi wzrost bezrobocia, spowodowały zagrożenia dla prawidłowego funkcjonowania w społeczeństwie. Pogarszająca się sytuacja materialna obniżyła poziom i styl życia, a bezradność i bezczynność spowodowała szerzenie się patologii, a w szczególności alkoholizmu, który często dotyka kobiety i młodzież. Problem alkoholowy  szczególnie dotyka najuboższe warstwy społeczeństwa. Nadużywanie napojów alkoholowych stanowi dziś bezsprzecznie jeden z najpoważniejszych problemów społecznych. Zjawisko to stwarza problem złożony i trudny do przezwyciężenia.

6. BEZDOMNOŚĆ

Bezdomność to jedno z najgroźniejszych zjawisk patologii społecznej. Dla społeczeństwa bezdomność stanowi zagrożenie bezpieczeństwa i spokoju.

Bezdomny to człowiek nieposiadający własnego mieszkania lub osoba o specyficznych predyspozycjach, która w imię wolności dokonała wyboru pewnego sposobu, czy stylu życia. 

7. TRUDNOŚCI W PRZYSTOSOWANIU DO ŻYCIA PO OPUSZCZENIU ZAKŁADU KARNEGO

Praca z osobą  opuszczającą zakład karny jest ważnym aspektem pracy socjalnej, wymaga współpracy petenta z pracownikiem socjalnym w celu prawidłowego funkcjonowania  w społeczeństwie. To przedłużenie procesu resocjalizacji.

8. SIEROCTWO

Problem sieroctwa nie jest zjawiskiem nowym. Smutnym i znamiennym jest fakt, iż obecnie sieroty w coraz większym stopniu pochodzą z rodzin dysfunkcyjnych, w których panuje niewłaściwa atmosfera, konflikty rodzinne, błędy wychowawcze, niepoczuwanie się do odpowiedzialności za dzieci, brak związków uczuciowych między członkami rodziny, a 

szczególnie brak uczuciowych więzi z dzieckiem. Na dezintegrację rodziny wpływa również  sytuacja materialna, mieszkaniowa, narastająca frustracja spowodowana bezrobociem.

9. NARKOMANIA

Terminem narkomania określa się  stan uzależnienia od środków odurzających. Pojęcie to ma szerokie znaczenie i obejmuje nie tylko nałogowe używanie narkotyków, ale posługiwanie się wszelkimi środkami wywołującymi euforię odurzającą. Nałogowe odurzanie się narkotykami staje się zjawiskiem masowym i groźnym dla zdrowia i życia (nadużywanie silnych środków narkotycznych prowadzi do śmierci, samobójstw na tle narkomanii) oraz mienia ( rabunki, kradzieże popełnione w celu zaspokojenia głodu narkotycznego).

Część II

STRATEGIA ROZWIĄZYWANIA PROBLEMÓW POMOCY SPOŁECZNEJ

ROZDZIAŁ I 

Pomoc na rzecz rodzin i środowisk dotkniętych problemem bezrobocia.

W 2003 i 2004 roku spośród wszystkich świadczeniobiorców Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Białowieży prawie połowę stanowiły rodziny korzystające z pomocy finansowej z powodu bezrobocia (150 rodzin).

1. Przyczyny bezrobocia w Białowieży.

Wprowadzenie zasad gospodarki rynkowej spowodowało załamanie się rynku pracy. Liczba osób bezrobotnych w Białowieży w czerwcu 2004 r. wynosiła 96 osób, w tym 34 kobiety. Wśród ogółu osób bezrobotnych bez prawa do zasiłku były 82 osoby. Jako główne przyczyny narastania bezrobocia w Białowieży można wymienić:

 - duży spadek popytu na siłę roboczą,

 -  zwiększenie wymagań pracodawców dotyczących kwalifikacji zawodowych pracowników,

 -  utrata rynków zbytu przez zakłady pracy,

 - niewystarczająca dynamika rynku pracy w procesie tworzenia nowych miejsc pracy,

 - ograniczenie dostępu do surowca drzewnego,

 - prywatyzacja usług.

2. Skutki pozostawania bez zatrudnienia.

Bezrobocie burzy klimat życia rodzinnego. Wpływa destrukcyjnie na pełnienie przez rodzinę jej podstawowych funkcji, na realizację określonych zamierzeń, zadań i planów życiowych. Najbardziej bolesnym aspektem bezrobocia jest zagrożenie bezpiecznej egzystencji własnej rodziny.

Skutki ekonomiczne bezrobocia:

· pozbawienie stałego źródła dochodu rodziny bądź jednostki,

· topnienie rezerw finansowych i brak możliwości ich odnowienia,

· pogorszenie standardu życia, wyeksploatowanie się urządzeń wyposażenia mieszkań i brak możliwości zakupu nowych,

· nieuregulowane opłaty za telefon, światło, gaz, czynsz.

Skutki społeczno – psychologiczne bezrobocia:

· poczucie obniżenia się standardu życia,

· niepewność statusu społecznego,

· izolacja społeczna,

· brak umiejętności gospodarowania czasem wolnym,

· uczucie odrzucenia, zestresowanie, złość, zrezygnowanie, bezradność

· obciążanie innych osób swoją sytuacją,

· nieadekwatna ocena własnych możliwości,

· wyolbrzymianie zagrożeń, a niedocenianie samego siebie.

Skutki polityczno-prawne bezrobocia:

· wzrost patologii społecznej przejawiające się alkoholizmem, wzrostem przestępczości, narkomanią,

· wzrost liczby samobójstw i depresji,

· bezrobotni stanowią potencjał mas buntów społecznych, rozruchów.

Bezrobocie naraża rodzinę na szereg niedogodności, sublimację wielu ważnych potrzeb, niewłaściwe kształtowanie osobowości jej członków. Praca zawodowa wyznacza bowiem postawy i zachowania dzieci, system stosowanych przez nie ocen, kontakty ze środowiskiem rówieśniczym, uznawane przez nie wartości czy preferowane cele. Dążenia dzieci i młodzieży są silnie związane z pozycją zawodową rodziców, a otaczająca rzeczywistość postrzegana jest przez pryzmat ich pracy zawodowej.

Głębokość zmian w rodzinie spowodowanych bezrobociem zależy w dużej mierze od struktury rodziny, jej fazy rozwoju, statusu społecznego, stanu gospodarowania materialnego, kondycji zdrowotnej członków rodziny oraz środowiska lokalnego.

Obserwując zachowania bezrobotnych korzystających z pomocy GOPS zauważa się, że stosują oni ostrzejsze rygory oszczędnościowe mniej wydając na żywność, odzież, przejazdy, płatne usługi. Trudna sytuacja finansowa gospodarstw domowych dotkniętych bezrobociem wymusza także ograniczenie wydatków związanych ze zdrowiem (leki, sprzęt rehabilitacyjny) i kształceniem dzieci.

3. Strategia pomocy.

Cel strategiczny.

Celem planowanych działań przez GOPS jest wspieranie bezrobotnych w poszukiwaniu pracy oraz przeciwdziałanie i eliminowanie negatywnych skutków psychospołecznych bezrobocia.

Podstawowe założenia strategii.

· przeciwdziałanie uzależnieniu świadczeniobiorców od instytucji pomocy społecznej,

· budowanie sieci współpracy między instytucjami i organizacjami, w tym: pozarządowymi działającymi na rzecz rozwiązywania problemów bezrobocia (Powiatowy Urząd Pracy),

· zróżnicowanie form pomocy adresowanych do bezrobotnego zgodnie z zasadą indywidualizacji procesu pomagania,

· pozostające w dyspozycji Ośrodka Pomocy Społecznej środki finansowe na pomoc materialną stanowić będą ważny instrument służący kształtowaniu pożądanych postaw i zachowań bezrobotnych podopiecznych i kierowanych zmian.

4. Kierunki działania.

4.1 Działania z zakresu pracy socjalnej:

 1) Działania podejmowane w celu redukowania psychospołecznych skutków bezrobocia.

W zakresie tych działań planowane jest przeznaczanie środków finansowych pozostających w dyspozycji GOPS, w pierwszej kolejności na ochronę dzieci przed skutkami bezrobocia rodziców. Priorytetem stanie się więc zapewnienie dzieciom:

· ciepłego posiłku w szkole i przedszkolu,

· możliwości uczestniczenia dzieci w zajęciach świetlicowych

Pomoc dla osób bezrobotnych nie może się ograniczać jedynie do świadczeń finansowych. Konieczne jest także prowadzenie intensywnej pracy socjalnej, której celem będzie kształtowanie u bezrobotnych poczucia odpowiedzialności za swój los i umiejętności przystosowania do samodzielnego życia w zmieniającej się rzeczywistości. Szczególny nacisk należy położyć na  naukę prowadzenia gospodarstwa domowego w nowych realiach w tym: racjonalnego gospodarowania ograniczonymi możliwościami finansowymi oraz planowanie najbliższej przyszłości we własnej rodzinie.

2) Działania podejmowane w celu mobilizowania podopiecznych do poszukiwania zatrudnienia i usamodzielniania się:

W ramach tych działań będzie prowadzona współpraca osób bezrobotnych z pracownikiem socjalnym zmierzająca do zaangażowania bezrobotnego w poszukiwaniu zatrudnienia.

Innym wzmocnieniem aktywnej postawy będzie proponowanie prac interwencyjnych z puli Powiatowego Urzędu Pracy dla najbardziej aktywnych podopiecznych.

4.2. Działania z zakresu budowania sieci współpracy z instytucjami i organizacjami pozarządowymi w obszarze problemu bezrobocia:

W ramach tych działań należy rozwinąć bazy danych o możliwościach pomocowych oraz doskonalić sposoby przepływy informacji do zainteresowanych. Właściwie przekazana informacja oraz wyjaśnienie bezrobotnemu jego sytuacji prawnej, uprawnień oraz warunków 

uzyskania określonych świadczeń, powoduje redukowanie postaw roszczeniowych wśród petentów, daje podstawy do budowania w nich poczucia bezpieczeństwa, a także ułatwia im planowanie swoich działań.

5. Podmioty realizacji strategii.

W realizację przedsięwzięć wynikających ze strategii zaangażowane będą następujące instytucje:

· Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Białowieży,

· Urząd Gminy w Białowieży,

· Powiatowy Urząd Pracy w Hajnówce.

ROZDZIAŁ II

Pomoc na rzecz rodzin z problemami opiekuńczo – wychowawczymi.

Problem ten jest jedną z przyczyn korzystania rodzin z pomocy finansowej  oraz poradnictwa socjalnego Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Białowieży, w roku 2003 i 2004 roku (50 rodzin).

Najczęściej niezaradność rodziny  w opiece i wychowaniu własnych dzieci łączy się z innymi dysfunkcjami takimi jak:

· przemoc domowa,

· zaburzenia równowagi systemu rodzinnego w sytuacjach kryzysowych (bezrobocie, odejście, zgon współmałżonka),

· problemy w pełnieniu ról  rodzicielskich, małżeńskich, zawodowych wyrażające się m. in. w postaci niedojrzałości emocjonalnej, problemach we współżyciu z ludźmi, trudnościach adaptacyjnych, niezaradności w prowadzeniu gospodarstwa domowego,

· problemy wychowawcze w środowisku rodzinnym, szkolnym ujawniające się w postaci zachowań buntowniczych, agresywnych, konfliktowych, łamania przez dzieci i młodzież panujących obyczajów, norm i wartości.

1. Społeczne skutki bezradności w sprawach opiekuńczo- wychowawczych.

Środowisko rodzinne jest pierwszym środowiskiem wychowawczym w życiu dziecka. Tu 

nawiązuje ono pierwsze kontakty z innymi ludźmi i zdobywa pierwsze doświadczenia z dziedziny współżycia społecznego. Na środowisko rodzinne składają się: struktura rodziny, atmosfera wychowawcza w domu, warunki materialne i zdrowotne, stopień wykształcenia rodziców i ogólna struktura środowiska.

Zaburzona struktura rodziny, często spotykana wśród świadczeniobiorców GOPS niekorzystnie wpływa na sytuację dziecka, na jego więź z rodziną. Rodziny podopiecznych GOPS odznaczają się często zburzoną strukturą rodzinną. W rodzinach zaburzonych, rodzicom brakuje umiejętności tworzenia właściwego klimatu życia rodzinnego, rozładowywania napięć powstałych poza domem, właściwych wzorców komunikacji i dawania rodzinie poczucia bezpieczeństwa, obdarzania dzieci troską. Rodziny te często żyją w takich społecznościach, które nie chcą ingerować w życie innych lub nie potrafią pomóc, gdyż same nie posiadają właściwych wzorców.

2. Strategia pomocy.

 Cel strategiczny.

Wiodącym celem strategii pomocy rodzinie w przeciwdziałaniu problemom opiekuńczo-wychowawczym jest konieczność systemowego podejścia do pracy z rodziną i kompleksowego oddziaływania na nią.

3. Kierunki pomocy.

3.1. Działania z zakresu pracy socjalnej.

1. Pracownik socjalny wspólnie z konkretną rodziną opracowuje plan pomocy w rozwiązywaniu sytuacji kryzysowej rodziny. Należy się spodziewać, że efektem takiej pracy będzie wszechstronna i bardziej niż dotychczas, skuteczna pomoc rodzinie w odbudowaniu utraconych ról, umiejętności i wartości, takich jak: więź rodzinna, poczucie bezpieczeństwa, optymizm i wiara, że istnieje wiele realnych możliwości pokonania kryzysu.

2. Uświadomienie podopiecznemu, że to on jest odpowiedzialny za rozwiązanie swojego problemu, a zadaniem pracownika socjalnego jest stymulowanie i wspieranie podejmowanych przez niego działań.

3. Dokształcanie pracowników socjalnych, które pozwoli na bardziej profesjonalną i kompleksową pomoc w rozwiązywaniu problemów opiekuńczo-wychowawczych rodzin.

4. Zorganizowanie grupy wsparcia  kobiet, dzieci i młodzieży dotkniętej przemocy i będących świadkami przemocy, której celem będzie:

· wspieranie w działaniu,

· praca nad motywacją do zmiany sytuacji,

· zmniejszenie poczucia osamotnienia,

· udzielanie informacji z zakresu prawa i pomocy społecznej,

· udzielanie informacji na temat zjawiska przemocy w rodzinie,

· uczenie wyrażania emocji,

· rozładowywania agresji, napięć,

· uczenie konstruktywnego rozwiązywania konfliktów,

· kształtowanie pozytywnego obrazu samego siebie.

5. Stworzenie wolontariatu w istniejących szkołach. Działania wolontariuszy będą obejmowały wspólne odrabianie lekcji, korepetycje, zabawę, spacery. Taka forma pomocy da dzieciom poczucie ważności, wartości, zainteresowania ze strony drugiej osoby, chwile radosnej zabawy, wypoczynku i nauki.

6. Pomoc rodzinie w wykształceniu dzieci i młodzieży na poziomie średnim i wyższym poprzez udzielanie informacji oraz pomoc w uzyskaniu środków z funduszu stypendialnego.

7. Wygospodarowanie pomieszczenia dla wolontariatu.

8. Utworzenie noclegowni i jadłodajni dla osób bezdomnych i potrzebujących.

3.2. Budowanie sieci współpracy z instytucjami i organizacjami pozarządowymi działającymi na rzecz ofiar przemocy i wsparcia rodzin z problemami opiekuńczo- wychowawczymi.

1. Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej współpracuje z lokalnymi instytucjami: Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna, Dom Dziecka, Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie.
2. Pogłębienie współpracy z sędziami rodzinnymi, kuratorami sądowymi i społecznymi.
3. Współpraca z wolontariuszami.

3.3. Podmioty realizacji strategii.

· Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Białowieży,

· Urząd Gminy w Białowieży,

· Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Hajnówce,

· Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Hajnówce,

· Dom Dziecka w Białowieży,  

· Zespól Szkół Leśnych w Białowieży,

· Zespól Szkół w Białowieży,  

· Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w Białowieży, 

· Organizacje pozarządowe wspomagające rodziny z dysfunkcjami społecznymi.

ROZDZIAŁ III

Niepełnosprawność i długotrwała choroba.

Przyśpieszony wzrost liczby osób niepełnosprawnych wyznacza coraz większą rangę temu zjawisku wśród innych problemów społecznych. Dynamika niepełnosprawności związana jest nie tylko z tradycyjnymi jej przyczynami lecz także z nowymi zjawiskami, które wynikają z transformacji społeczno-gospodarczej.

Z pomocy  GOPS dotyczącej niepełnosprawności i długotrwałej choroby, w latach 2003-2004 skorzystało 85 rodzin.

1. Społeczne skutki niepełnosprawności. 

Niepełnosprawność, w swojej istocie, jest zjawiskiem o przyczynach medycznych i społecznych. Powodowana chorobami czy dysfunkcjami fizycznymi, ma przede wszystkim wymierne konsekwencje funkcjonalne i społeczne. Zjawisko niepełnosprawności może być określane i mierzone w różny sposób:

· na podstawie możliwości codziennego funkcjonowania (,,samoobsługa”, poruszanie się), 

· w oparciu o zmienne kliniczne (etiologia, lokalizacja i zakres uszkodzeń),

· na podstawie zdolności do pełnienia podstawowych ról społecznych adekwatnych do wieku danej osoby.

Choroba i niepełnosprawność to czynniki, które prowadzą do pogorszenia kondycji finansowej każdej rodziny bez względu na jej przynależność społeczno-zawodową i miejsce zamieszkania. Sytuacja taka to z jednej strony efekt wydatków na leczenie, rehabilitację i różnego typu świadczenia będące udziałem rodzin, w których żyją osoby z ograniczoną przez chorobę sprawnością: z drugiej strony przyczyną jest ograniczenie dochodów, utrata pracy i renta inwalidzka osoby niepełnosprawnej oraz ograniczenie aktywności zawodowej i możliwości zarobkowych innych członków rodziny zobowiązanych do świadczenia opieki. Na tą sytuację mogą nałożyć się jeszcze dodatkowe uwarunkowania, które czynią życie tych rodzin szczególnie trudnym, są to:

· wcześniejsza trudna sytuacja bytowa, na przykład brak podstawowego standardu wyposażenia gospodarstwa domowego (brak podstawowych mebli),

· zwiększone wydatki na świadczenia leczniczo-rehabilitacyjne,

· niezaradność życiowa członków rodziny, (nieumiejętność gospodarowania ograniczonymi środkami finansowymi).

Niepełnosprawność uderza najbardziej w finansową i emocjonalną stronę rodziny. Rodzina w takiej sytuacji wymaga zwłaszcza nieinstytucjonalnych form pomocy, maksymalnie zindywidualizowanych i dostosowanych do jej potrzeb. Wzmocnienia wymaga sama rodzina, bo ona zapewnia najwszechstronniej i w sposób ciągły możliwości poznawania uczucia miłości, potrzeb wolności, religijności. To rodzina, niezależnie od charakteru dokonujących się zmian w życiu społecznym, z natury broni godności oraz podmiotowości członków swych rodzin.

2. Strategia pomocy. 

Cel strategiczny.

Głównym celem strategicznym jest wyrównywanie szans życiowych osób niepełnosprawnych oraz stworzenie możliwości do pełnej rehabilitacji leczniczej, psychologicznej i społecznej. Zintegrowanie działań samorządu terytorialnego i organizacji pozarządowych na rzecz profilaktyki i rozwiązywania problemów osób niepełnosprawnych.

3. Kierunki pomocy.

 3.1. Działania z zakresu pracy socjalnej.

1. Szkolenie pracowników socjalnych, które przybliży problematykę niepełnosprawności zarówno fizycznej, psychicznej jak i intelektualnej. Jest to niezbędne do efektywnego poradnictwa i wspierania osób niepełnosprawnych w samodzielnym życiu.

2. Wspieranie profesjonalnych form pomocy wolontariatem, zorganizowanie grupy wolontariuszy, która będzie wspomagać rodziny w podstawowych czynnościach życiowych (zakupy, sprzątanie, wspólne spędzanie czasu).

3. Pomoc usługowa w formie:

· usług opiekuńczych domowych i pielęgnacyjnych w miejscu zamieszkania, doradztwa rehabilitacyjnego,

· umieszczania w całodobowych domach pomocy społecznej.

4. Uruchomienie strony internetowej w celu składania zapotrzebowań od osób niepełnosprawnych do pracowników GOPS.

3.2.  Działania z zakresu   współpracy z instytucjami i organizacjami pozarządowymi.

1. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Hajnówce:

· udzielanie informacji o prawach  i uprawnieniach osób niepełnosprawnych,

· dofinansowanie do turnusów rehabilitacyjnych,

· dofinansowanie likwidacji barier funkcjonalnych, architektonicznych, urbanistycznych i  komunikowania się,

· refundacja części kosztów poniesionych przez osoby niepełnosprawne na zakup przedmiotów ortopedycznych, środków pomocniczych i sprzętu rehabilitacyjnego,

· zwrot kosztów przystosowania nowych stanowisk pracy dla osób niepełnosprawnych,

· pożyczki na rozpoczęcie działalności gospodarczej przez osoby niepełnosprawne.

2. Środowiskowy Dom Samopomocy w Hajnówce:

Głównym celem ŚDS jest zapewnienie osobom upośledzonym umysłowo terapii psychospołecznej i rehabilitacji oraz odciążenie rodziny od sprawowania opieki nad nimi w ciągu dnia. Zajęcia w Środowiskowym Domu Samopomocy obejmują:

· ogólne usprawnienie i udoskonalenie sprawności ruchowej pozwalające na uzyskanie możliwie najpełniejszej niezależności, w zaspokajaniu podstawowych potrzeb życia codziennego,

· kształtowanie umiejętności prawidłowego zachowania się w kontaktach międzyludzkich, skutecznego komunikowania się z otoczeniem i wzajemnej pomocy,

· rozwój zainteresowań i uzdolnień, rozszerzanie wiedzy i doświadczeń życiowych, wzbogacenie znajomości aktywnych form spędzania wolnego czasu,

· naukę różnych umiejętności manualnych np. haftowania, tkania, lepienia, drobnego szycia, rzeźbienia, itp.

· zajęcia z zakresu muzykoterapii, prostych form parateatralnych.

3. Dom Pomocy Społecznej w Białowieży.

Głównym zadaniem DPS jest sprawowanie całodobowej i specjalistycznej opieki.

4. Poradnia Psychologiczno – Pedagogiczna w Hajnówce.

Zadaniem poradni jest wspieranie rozwoju dzieci i młodzieży oraz ich rodziców oferując im pomoc psychologiczną i pedagogiczną. Poradnia prowadzi również Punkt Konsultacyjny - Wczesnego Wspomagania Rozwoju Dziecka (dzieci od 0 do 6 roku życia).

4. Podmioty realizacji:

· Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Białowieży,

· Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Hajnówce,

· Środowiskowy Dom Samopomocy w Hajnówce,

· Dom Pomocy Społecznej w Białowieży,

· Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Hajnówce.

ROZDZIAŁ IV

Pomoc na rzecz osób dotkniętych problemem alkoholowym.

Według najnowszej klasyfikacji zespół  uzależnienia od alkoholu jest chorobą chroniczna i postępująca, która zaczyna się i rozwija poza świadomością osoby zainteresowanej, polega na niekontrolowanym piciu napojów alkoholowych mogąc doprowadzić do przedwczesnej śmierci. Charakteryzują ją przede wszystkim takie zjawiska jak:

· codzienne wypijanie alkoholu w celu utrzymania zadawalającego funkcjonowania,

· regularne ale ograniczone do weekendów picie dużych ilości alkoholu,

· ciągi w  piciu występujące naprzemiennie z  krótkimi okresami trzeźwości,

· objawy abstynenckie,

· zmiany tolerancji na alkohol,

· utrata kontroli nad piciem, zaburzenia pamięci i świadomości,

· nawroty picia po próbach utrzymania okresowej abstynencji.

O uzależnieniu od alkoholu możemy mówić wówczas gdy, co najmniej trzy spośród wymienionych objawów występowały  przez jeden miesiąc w ciągu ostatniego roku.

W Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Białowieży, w latach 2003-2004 z powodu alkoholizmu, z pomocy skorzystało 35 rodzin. Nie jest to pełna liczba osób i rodzin z tym problemem, bowiem wielu podopiecznych, u których pracownik socjalny zauważa lub podejrzewa problem alkoholowy, nie uświadamia sobie uzależnienia, a wielu problem ten 

ukrywa. Wielu podopiecznych GOPS zaprzecza , że alkohol ma jaki kolwiek wpływ na jakość ich życia.

1. Społeczne skutki nadużywania alkoholu.

Alkoholizm zarówno w życiu jednostki jak i w życiu społecznym zawsze powoduje straty. Nadużywanie alkoholu bardzo często wynika z nieumiejętności radzenia sobie z problemami jakie niesie życie i w ostateczności prowadzi do fizycznego i psychicznego wyniszczenia jednostki. Alkoholik jest osobą niedojrzałą emocjonalnie, skłonną do wahań nastrojów  i wybuchowych reakcji radości lub rozpaczy, które mogą prowadzić do gwałtownych nieprzemyślanych zachowań. Cechuje go także mała odporność na frustracje, kryje w sobie lęk przed ujawnieniem  jego uzależnienia.  Kontakty z innymi ludźmi są zazwyczaj dość płytkie i luźne, nasycone wysokim poziomem niepokoju.

Nadmierne spożywanie alkoholu znajduje swe odbicie także w życiu społeczeństwa. Problemy, których przyczyną jest alkohol, mogą pojawić się w różnych dziedzinach. Można mówić o następstwach rodzinnych, problemach w pracy, naruszaniu porządku publicznego. 

2. Strategia pomocy.

Cel strategiczny:

· wypracowanie i doskonalenie form pracy z podopiecznym uzależnionym w celu mobilizacji go do podjęcia leczenia odwykowego,

· ochrona dzieci przed skutkami alkoholizmu rodziców,

· wypracowanie form współpracy z lokalnymi instytucjami i organizacjami pomagającymi osobom uzależnionym i ich rodzinom,

· działania profilaktyczne dla dzieci  i młodzieży (zajęcia sportowe, świetlice),

· udzielanie pomocy pedagogicznej, psychologicznej i prawnej rodzinom z problemem alkoholowym,

· zaspokajanie socjalnych potrzeb dzieci dotkniętych problemem alkoholowym poprzez opłacanie wyżywienia w szkole, udziału w wypoczynku zimowym i letnim,

· zmniejszanie ilości alkoholu spożywanego przez młodzież,

· zmniejszanie naruszeń prawa na rynku alkoholowym,

· wspomaganie działalności instytucji, stowarzyszeń i osób fizycznych, służącej rozwiązywaniu problemów alkoholowych. 

2.1. Działania z zakresu pracy socjalnej.

1. Szkolenia dla pracowników socjalnych w zakresie postępowania z rodziną, z problemem alkoholowym.

2. Zorganizowanie zajęć dla dzieci podczas wypoczynku zimowego i letniego.

3. Motywacja ze strony pracownika socjalnego i  psychologa uzależnionych i współuzależnionych podopiecznych GOPS do zmiany sytuacji życiowej. Rolą pracownika socjalnego będzie rozpoznanie na podstawie faktów z życia podopiecznych problemu alkoholowego i zmotywowanie podopiecznego lub jego rodziny do podjęcia kontaktu z psychologiem.

2.2. Działania z zakresu współpracy z instytucjami i organizacjami pozarządowymi.

1. Zespół Szkół w Białowieży:

· organizowanie wypoczynku zimowego dla dzieci z rodzin dotkniętych problemem alkoholowym,

· współpraca z pedagogiem szkolnym,

· organizowanie spektakli oraz szkoleń z zakresu profilaktyki,

· imprezy sportowe i kulturalne,

· rozprowadzanie tematycznych broszur, plakatów, ulotek.

2. Przedszkole w Białowieży:

· zorganizowanie wypoczynku letniego dla dzieci z rodzin patologicznych,

· organizowanie imprez rodzinnych o tematyce profilaktycznej.

3. Poradnia odwykowa w Hajnówce.

Prowadzenie poradnictwa oraz kierowanie osób uzależnionych na leczenie.

4. Zespół Szkół Leśnych w Białowieży:

· spektakle połączone z pogadanką z zakresu profilaktyki antyalkoholowej,

· imprezy promujące właściwe spędzanie wolnego czasu (bez alkoholu),

· działalność charytatywna młodzieży.

5. Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w Białowieży:

· praca socjalna z zakresu profilaktyki,

· kierowanie wniosków na leczenie i umożliwienie każdemu pacjentowi i jego rodzinie korzystanie z usług placówki odwykowej,

· prowadzenie kontroli w zakresie przestrzegania zasad i warunków korzystania z zezwolenia na sprzedaż napojów alkoholowych,

· organizowanie i finansowanie choinki noworocznej, dla dzieci z rodzin patologicznych,

· pomoc w znalezieniu schronienia dla ofiar przemocy domowej,

· finansowanie dożywiania w szkołach, przedszkolu, szkole specjalnej w Hajnówce dla dzieci z rodzin patologicznych,

· udzielanie dotacji dla jednostek organizacyjnych, które oprócz zadań statutowych realizować będą zadania z zakresu profilaktyki i rozwiązywania problemów alkoholowych,

· finansowanie zajęć w programie ponadpodstawowym osób uzależnionych lub zajęć terapeutycznych po zakończeniu leczenia.

3. Podmioty realizacji:

· Ośrodek Pomocy Społecznej w Białowieży,

· Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w Białowieży,

· Zespół Szkół w Białowieży,

· Przedszkole w Białowieży,

· Zespół Szkół Leśnych w Białowieży,

· Poradnia Odwykowa w Hajnówce.

ROZDZIAŁ V

Pomoc na rzecz osób bezdomnych.

Pomoc dla osób bezdomnych określają przepisy ustawy o pomocy społecznej, w myśl której bezdomnemu należy się tymczasowe miejsce noclegowe, odzież i posiłek, a w niektórych przypadkach także zasiłek i inne formy pomocy.

Dokładna identyfikacja każdego przypadku bezdomności jest jednym z warunków

znalezienia dróg oddziaływania i rzeczywistego przezwyciężenia problemu. Konieczne jest ustalenie, czy jest to bezdomność:

· całkowita- dana osoba rzeczywiście nie ma gdzie mieszkać,

· częściowa- mieszka gdzieś tymczasowo, a nie mając swojego miejsca zamieszkania często musi zmieniać miejsce pobytu, bo nie ma możliwości pozostania gdziekolwiek na dłużej,

· sytuacyjna-  ma mieszkanie, ale z jakiegoś powodu nie może lub nie chce tam przebywać.

W dalszym postępowaniu należy odpowiedzieć na pytanie; jak doszło do bezdomności i co ją spowodowało?

Przyczynami bezdomności są na ogół:

· zaburzenia psychiczne lub zaburzenia przystosowania społecznego,

· odrzucenie przez rodzinę i pozbawienie oparcia w związku z wiekiem, niezaradnością, chorobą,

· konieczność opuszczenia domu spowodowana zagrożeniem życia, zdrowia, przemocą lub innym destrukcyjnym wpływem,

· utrata miejsca zamieszkania w związku z długotrwałą nieobecnością spowodowana np. pobytem w zakładzie karnym,

· świadomy wybór, bez zaistnienia powyższych czynników patologicznych.

Osoby bezdomne nie należą do łatwych klientów pracy socjalnej. Nieraz uparcie trwa przy tej ,,dobrowolnie wybranej” możliwości prowadzenia własnego życia.

Obecnie na terenie Gminy Białowieża przebywa jedna osoba bezdomna.

1. Strategia pomocy.

Cel strategiczny:

· pomoc materialna osobom bezdomnym z terenu Białowieży,

· przeciwdziałanie zjawisku bezdomności,

· powrót do funkcjonowania w społeczeństwie ludzi zagubionych w realiach współczesnego świata,

· utworzenie noclegowni i jadłodajni dla osób bezdomnych.

1.1. Kierunki działania.

Problem bezdomności wymaga działań szybkich, często natychmiastowych, idących równolegle w wielu kierunkach i dotyczących jednocześnie szeregu potrzeb. Najbardziej zasadne wydaje się wiec tworzenie spośród pracowników socjalnych, lub także innych grup 

zawodowych, specjalistycznych zespołów do rozwiązywania problemów osób bezdomnych. Chodzi o trwałe zatrzymanie ,,błędnego koła” narastających problemów osoby bezdomnej, co rzadko jest możliwe do osiągnięcia przez działania tylko jednego pracownika. Mobilizowanie w krótkim czasie dużych zasobów jest w takiej sytuacji najbardziej efektywne.

Pierwszoplanowym działaniem w pomocy bezdomnemu jest zapewnienie mu schronienia, choćby tymczasowego, a następnie dążenie do stabilizacji w tym zakresie. Od oceny istniejących zasobów zależy wybór drogi zaspokojenia tej potrzeby.

Następnym działaniem jest przeprowadzenie diagnozy zasobów, czyli tych wszystkich elementów, które mogą przyczynić się do wyjścia z bezdomności:

· możliwości odzyskania i powrotu do dawnego miejsca zamieszkania ,

· powiązania rodzinne, więzi i kontakty, które mogłyby zapewnić choćby względną stabilizację sytuacji mieszkaniowej,

· zasobów instytucjonalnych dotyczących tej grupy petentów pomocy społecznej,

· poziomu zaradności życiowej i własnych możliwości osoby bezdomnej.

1.2. Pomoc skierowana na przeciwdziałanie bezdomności.

1. Pomoc rodzinom najuboższym, zagrożonym zaległościami w opłacaniu należności czynszowych:

· aktywizowanie do podjęcia pracy,

· udzielanie pomocy w załatwianiu formalności związanych ze staraniem  o dodatek mieszkaniowy,

· udzielanie pomocy finansowej.

2. Doskonalenie systemu informowania o możliwościach uzyskania pomocy przez osoby potrzebujące schronienia.

3. Zaspokojenie podstawowych potrzeb materialnych bezdomnego: jedzenie, nocleg, higiena, odzież.

4. Otwarcie sali, klubu, poradni czy innego neutralnego punktu kontaktowego, gdzie można byłoby spotykać się z bezdomnymi i przy okazji rozmów proponować pomoc terapeutyczną.

5. Zorganizowanie podstawowej opieki medycznej.

6. Przestrzeganie zasady akceptacji.

7. Współdziałanie przedstawicieli różnych dyscyplin w zakresie planowania pomocy. 

8. Zwykle konieczne jest wybranie zarówno punktów ciężkości tej pomocy, jak i kolejności podejmowanych działań. Każdy przypadek należy oceniać indywidualnie.

2. Podmioty realizacji.

· Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Białowieży,

· Urząd Gminy w Białowieży.

ROZDZIAŁ VI

Pomoc na rzecz osób opuszczających zakład karny.

Grupę petentów pomocy społecznej stanowią również osoby opuszczające zakład karny. Na terenie Gminy Białowieża w latach, 2003-2004 takie osoby były trzy.

1. Strategia pomocy.

Cel strategiczny

Głównym celem w pomocy osobom opuszczającym zakład karny jest wzmacnianie lub odzyskiwanie zdolności do funkcjonowania w społeczeństwie.

Pomoc ta polega na:

· zapewnieniu posiłku, schronienia, odzieży,

· pomocy w znalezieniu zatrudnienia,

· poradnictwie prawnym i psychologicznym,

· pracy socjalnej z osobą opuszczającą zakład karny oraz jej rodziną.

2. Działania z zakresu pracy socjalnej.

1. Szkolenie pracowników socjalnych z zakresu  postępowania z osobą opuszczającą zakład karny oraz jej rodziną.

2. Motywacja ze strony pracownika socjalnego do poszukiwania pracy we własnym zakresie.

3. Działania z zakresu współpracy z instytucjami i organizacjami pozarządowymi.

Współpraca z sądami, kuratorami, policją, poradniami psychologicznymi, pedagogami, zakładami pracy.

4. Podmioty realizacji.

· Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Białowieży,

· Urząd Gminy w Białowieży,

· Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Hajnówce.

ROZDZIAŁ VII
Pomoc na rzecz osób dotkniętych sieroctwem.

Rozumienie pojęcia ,,sieroctwa” jest niejednoznaczne. Sieroctwem naturalnym określamy sytuacje losowe dzieci pozbawionych rodziców na skutek ich śmierci natomiast sieroctwo społeczne obejmuje rozmaite sytuacje losowe. Można więc mówić o sieroctwie: psychologicznym, emocjonalnym, prawnym, trwałym, przejściowym, powtórnym, pozornym.

W praktyce "sieroctwo społeczne" funkcjonuje w dwóch zakresach: szerokim i wąskim. W ujęciu szerokim, za sieroty społeczne uznaje się wszystkie dzieci mające subiektywne poczucie osamotnienia, a więc i te, które mieszkają z rodzicami. Natomiast wąskie rozumienie obejmuje dzieci, które nie maja naturalnego środowiska rodzinnego, nie utrzymują z nim systematycznego kontaktu i tym samym przebywają pod stałą lub okresową opieką całkowitą poza własną rodziną. Najczęściej pojęciem sieroctwa społecznego określa się sytuacje dzieci osamotnionych.

Dzieci nazywane sierotami społecznymi mają jedno lub oboje rodziców, są jednak objęte całkowitą opieką państwa. Mówimy o nich – „dzieci bez rodziny”.

Przyczyn mikrospołecznych wywołujących sieroctwo społeczne upatruje się w nieprawidłowym funkcjonowaniu podstawowych środowisk naturalnych, jakimi są: rodzina, szkoła, środowisko rówieśnicze. Za najbardziej znaczące jednak uznaje się zjawiska tkwiące w rodzinie.

Rodzina jest dla dziecka pierwszym środowiskiem społecznym w życiu. Wywiera ona znaczący wpływ na zachowanie się jednostek, ich stosunek do innych osób, do świata wartości, do systemu norm i wzorów postępowania. Można stwierdzić, że każda rodzina jest inna, ponieważ w jej skład wchodzą różni jej członkowie, mają miejsce między nimi rozmaite interakcje oraz występują inne warunki materialne, kulturalne, a przede wszystkim istnieje to, co najważniejsze dla rozwoju dziecka: więzi uczuciowe między rodzicami i dzieckiem. Rodzina jako jedyna grupa społeczna stwarza dziecku niepowtarzalne warunki rozwoju psychicznego, moralnego i społecznego, a także możliwość wyrównania postaw emocjonalnych. Takich warunków nie stwarza żadna inna grupa społeczna. Rodzina może w sposób dość pełny zaspakajać potrzeby psychiczne i fizyczne, a przede wszystkim potrzebę bezpieczeństwa, przynależności, miłości, wzajemnej pomocy oraz potrzeby życzliwości i zaufania. Prawidłowo funkcjonująca rodzina stanowi wspólnotę emocjonalną wyróżniającą ją pod tym względem od innych środowisk.

Na terenie Gminy Białowieża problem sieroctwa dotychczas nie istniał, jednak jest to zjawisko warte szerszego zainteresowania.

1. Strategia pomocy.

Cel strategiczny.

· życiowe usamodzielnienie, 

· integracja ze środowiskiem,

· pomoc w wychowaniu do godnego, samodzielnego, odpowiedzialnego życia,

· pomoc w umiejętnym pokonywaniu trudności życiowych zgodnie z zasadami etyki,

· pomoc w umiejętnym nawiązywaniu i podtrzymywaniu bliskich, osobistych, społecznie akceptowanych kontaktów z rówieśnikami, tak aby łagodzić skutki doświadczania cierpienia i separacji oraz zdobywać umiejętności współżycia i współpracy z innymi.

1.1. Kierunki działania.

· integracja ze środowiskiem przez pracę socjalną,

· pomoc pieniężna na usamodzielnienie,

· pomoc pieniężna na kontynuowanie nauki,

· pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunków mieszkaniowych,

· pomoc w uzyskaniu zatrudnienia,

· pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej.

2. Podmioty realizacji.

· Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Białowieży,

· Urząd Gminy w Białowieży,

· Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Hajnówce,

· Powiatowy Urząd Pracy,

· Dom Dziecka w Białowieży.

ROZDZIAŁ VIII

Pomoc na rzecz osób dotkniętych problemem narkomanii.

Narkomania na terenie Gminy Białowieża występuje jako ,,problem ukryty”. Większość z nas wie o problemie narkomanii, ale nie przeciwstawia się występującemu zjawisku społecznej degradacji młodzieży i spadkowi moralności oraz wypaczaniu społecznych wartości. Obecnie plaga uzależnień od narkotyków i innych środków uzależniających rozszerza się w zatrważającym tempie. Eskalacja tego zjawiska może w przyszłości zakłócić prawidłowe funkcjonowanie wielu dziedzin życia społecznego, gospodarczego a nawet politycznego.

Szkoła jest obecnie miejscem, w którym dzieci po raz pierwszy stykają się nie tylko z osobami biorącymi narkotyki, ale także z tymi, którzy je sprzedają. Na całym świecie środki odurzające są towarem, na którym można bardzo dobrze zarobić, gdy ma się dobrego odbiorcę. Tę rolę odgrywają uczniowie tak szkół średnich, jak i podstawowych. Dealerzy, czyli ci, którzy handlują narkotykami, często stoją pod szkołami, a jeszcze częściej wykorzystują uczniów, wciągając ich jako ostatnie ogniwo do łańcucha dystrybucji. Oznacza to, że dealerem nie musi być ktoś z zewnątrz, mogą to być, i w ogromnej większości są, uczniowie danej szkoły, namawiający swoich kolegów do wzięcia narkotyków.

1. Strategia pomocy.

Cel strategiczny.

· doskonalenie i wypracowanie form pracy z osobami mającymi styczność z narkotykami, w celu mobilizacji do zaprzestania, podjęcia leczenia,

· ochrona dzieci i młodzieży przed skutkami narkomanii,

· współpraca z instytucjami i organizacjami pomagającymi osobom uzależnionym i ich rodzinom,

· udzielenie pomocy pedagogicznej, psychologicznej i prawnej rodzinom, w których występuje narkomania,

1.1. Kierunki działania.

· organizowanie zajęć dla dzieci i młodzieży,

· motywacja ze strony pracownika socjalnego, psychologa, pedagoga szkolnego uzależnionych do zmiany swojej sytuacji życiowej,

· szkolenie pracowników socjalnych w zakresie postępowania z rodziną z zaistniałym problemem narkomani,

· organizowanie spektakli oraz szkoleń z zakresu profilaktyki.

2. Podmioty realizacji.

· Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej,

· Zespół Szkół w Białowieży,

· Zespół Szkól Leśnych w Białowieży,

· Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Hajnówce,

· Urząd Gminy w Białowieży.

Polityka społeczna prowadzona przez samorząd lokalny zapewni naszym mieszkańcom poczucie dobrostanu, kompleksową opieką nad rodziną, wspomaga najsłabszych, służy rozwiązywaniu problemów alkoholowych oraz umożliwia pełne uczestnictwo w życiu społecznym.
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