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Zawiadomienie o sposobie zatatwienia petydji

Na podstawie art. 13 ust. 11 art. 15 ustawy z 11 lipca 2014 r. o petycjach (t.j. Dz.U. z 2018 r.
poz. 870) w zw. z art. 247 i 238 § 1 ustawy z 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania
administracyjnego (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 256 z pdin. zm.) zawiadamiam ¢ zatatwieniu wniesionej
pismem 2z dnia 3 lutego 2021 r. petycji w sprawie zainicjowania i kontynuowania wprowadzenia
zmiany w istniejgcym stanie informowania mieszkaricéw przez strone internetowa , wrotatczewa.pl”,
stosujaca dublowanie istniejgcych nazw (facznie z ich zawartosécia) w tzw. zaktadkach, w sposéb
negatywny.

Uzasadnienie

Pismem z dnia 3 lutego 2021 r. do Prezydenta Miasta Tczewa wplynefa petycja w sprawie
zainicjowania i kontynuowania wprowadzenia zmiany w istniejgcym stanie informowania
mieszkancow przez strone internetowa ,wrotatczewa.pl”, stosujacag dublowanie istniejgcych nazw
{tacznie z ich zawartoscig) w tzw. zaktadkach .

Po przeanalizowaniu w/w petycji Prezydent Miasta Tczewa uznat argumenty wskazane w
tresci petycji za nieuzasadnione. Na stronie ,wrotatczewa.pl” w zakladce ,SERWISY” wymieniona jest
lista wszystkich serwisow roinotematycznych prowadzonych przez Urzad Miejski w Tczewie. Moie
sig tam réwnie? znalei¢ serwis, do ktérego prowadzi link z innego miejsca w serwisie np. w
przytoczonej zakiadce ,ODPADY”. Dublowanie linkéw jest prawidlowym | normainym
postepowaniem w przypadku budowy i prowadzenia kazdego S$redniej wielkosci serwisu
internetowego i ulatwia odnalezienie wlasciwej informacji przez uzytkownika w réznych czesdciach
serwisu. Dublowane odnoéniki majg zastosowanie réwniez do innych stron, np. ,Rowery”, czy
»Budzet Qbywatelski”.

Ponadto Prezydent wyjasnia, iz tresc linkdw, adresow URL, zakladek hipertaczy stosowanych
w Internecie, nie zawiera zwykle Scistego i doktadnego opisu Zrédta, do ktérego prowadzy (np.
zawartoéé linkdéw, szczegblnie w menu stron internetowych, jest ograniczona technologicznie do
ilosci znakow), moga zatem zostaé tam uzyte stowa potoczne lub synonimy, ale takie, ktore dobrze
okresla Zrédio. Przy budowaniu tresci informacyjnych stron internetowych zasada jest stosowanie jak
najbardziej zrozumiatych treéci dla uzytkownika, szczegolnie tych, ktdre s3 krotkie, a muszg zwigile |
nalezycie wyjasni¢ uzytkownikowi o co w nich chodzi. Jezeli zatem hipertacze prowadzi do strony o



zawartosci ,Odpady komunalne”, a w niej znajduje sie ,,Harmonogram” jak rowniez wybor z listy
daty, ulic miasta Tczewa, jak i rodzaj odpaddw, to oczywistym jest, ze chodzi o ,Harmonogram”
zwigzany z wywozem / odbiorem ,Odpaddéw komunalnych”, ponadio w danej ulicy miasta Tczewa, w
okresionym dniu,

Dodatkowo, zaden z mieszkancow korzystajgcych z serwisu ,,Odpady komunaine”, czy tez
aplikacji mobilnej ,Odpady mTczew”, ktdra zawiera tres¢ strony ,Odpady komunalne” w wersji
mobilrnej nie zglaszat zadnych zastrzezen ani trudnosci z zrozumieniu treSci wystepujacych w
powyzszych serwisach.

Z uwagi na powyisze, wniesiona petycja nie znajduje uzasadnienia.

Pouczenie

Zgodnie z art. 13 ust. 2 ustawy o petycjach sposcb zatatwienia petycji nie moze by¢ przedmiotem
skargi.
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