                        SPRAWOZDANIE  Z  DZIAŁALNOŚCI 

  MIEJSKO-GMINNEGO  OŚRODKA  POMOCY     SPOŁECZNEJ

                                           W   MIKSTACIE 

                                                za 2009 rok

WSTĘP

       Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Mikstacie jest jednostką organizacyjną i budżetową Miasta i Gminy Mikstat. Działa na podstawie obowiązujących przepisów prawa: Statutu zatwierdzonego Uchwałą  Nr XV/94/2004 Rady Miejskiej w Mikstacie z dnia 17.09.2004r.,  Zarządzenie Nr 2/2004 Kierownika M-G OPS w Mikstacie z dnia 19 listopada 2004r. w sprawie Regulaminu Organizacyjnego Ośrodka Pomocy Społecznej oraz aktów prawnych wydanych  przez Radę Miejską

I. STRUKTURA ORGANIZACYJNA  M-G GOPS W MIKSTACIE

      Zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym M-G OPS w Mikstacie w skład struktury organizacyjnej Ośrodka wchodzą:

1) Kierownik ośrodka,

2) 3-ch pracowników socjalnych,

3) referenci ds. świadczeń rodzinnych,
4) opiekunka domowa.
II. POMOC SPOŁECZNA I JEJ REALIZACJA

Pomoc społeczna dąży do uaktywnienia podopiecznych oraz przezwyciężenia ich trudnych sytuacji życiowych  w taki sposób, by klienci mogli sprostać wymaganiom płynącym ze środowiska społecznego. W dążeniu do przezwyciężenia sytuacji kryzysowej, klient Ośrodka Pomocy Społecznej powinien współpracować z pracownikiem socjalnym.
Pomoc społeczna polega w szczególności na:

1) przyznawaniu i wypłacaniu przewidzianych ustawą świadczeń,

2) pracy socjalnej,

3) prowadzeniu i rozwoju niezbędnej infrastruktury socjalnej,

4) analizie i ocenie zjawisk rodzących zapotrzebowanie na świadczenia z pomocy społecznej,

5) realizacji zadań wynikających z rozeznanych potrzeb społecznych,

6) rozwijaniu nowych form pomocy społecznej i samopomocy w ramach zidentyfikowanych potrzeb.

                Pomocy  społecznej   udziela  się  osobom  i  rodzinom  w szczególności  z  powodu:

1) ubóstwa,

2) sieroctwa,

3) bezdomności,

4) bezrobocia,

5) niepełnosprawności,

6) długotrwałej lub ciężkiej choroby,

7) przemocy w rodzinie,

8) potrzeby ochrony macierzyństwa lub wielodzietności,

9) bezradności   w   sprawach   opiekuńczo  -  wychowawczych   i   prowadzenia   gospodarstwa      domowego, zwłaszcza w rodzinach niepełnych lub wielodzietnych,

10) braku   umiejętności   w   przystosowaniu   do   życia   młodzieży   opuszczającej   placówki        opiekuńczo – wychowawcze,

11) trudności w integracji osób, które otrzymały status uchodźcy,

12) trudności w przystosowaniu do życia po zwolnieniu z zakładu karnego,

13) alkoholizmu lub narkomani,

14) zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej,

15) klęski żywiołowej lub ekologicznej.

Prawo do świadczeń pieniężnych przysługuje:

1) osobie samotnej gospodarującej, której dochód nie przekracza kwoty 477 zł., zwanej dalej “kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarującej”,

2) osobie w rodzinie, w której dochód na osobę nie przekracza kwoty 351 zł., zwanej “kryterium dochodowym na osobę w rodzinie”,

3) rodzinie, której dochód nie przekracza sumy kwot kryterium dochodowego na osobę w rodzinie, zwanej dalej “kryterium dochodowym rodziny”

- przy jednoczesnym wystąpieniu co najmniej jednego z powodów wymienionych w art. 7

      pkt. 2 –15 ustawy o pomocy społecznej lub innych okoliczności uzasadniających udzielenie 

      pomocy społecznej.
Ustawa zawiera nowy uproszczony katalog: 

1) świadczeń pieniężnych, którymi są:

a) zasiłek stały - minimalna wysokość 30 zł., maksymalna 444 zł.

· zasiłek okresowy - minimalna wysokość 20 zł. Kwota zasiłku nie może być niższa co niż 50% różnicy pomiędzy dochodem własnym a kryterium dochodowym. 

Od 2008 roku gminy otrzymują dotację celową na pokrycie wydatków na zasiłki okresowe w wysokości 50% różnicy pomiędzy dochodem własnym a kryterium dochodowym.

b) zasiłek celowy i specjalny zasiłek celowy,

c) zasiłek i pożyczka na ekonomiczne usamodzielnienie,

2) świadczeń niepieniężnych, którymi są:

a) praca socjalna,

b) bilet kredytowany,

c) składki na ubezpieczenie zdrowotne i społeczne,

d) pomoc rzeczowa w tym na ekonomiczne usamodzielnienie,

e) sprawienie pogrzebu,

f) poradnictwo specjalistyczne,

g) interwencja kryzysowa,

h) schronienie,

i) posiłek,

j) niezbędne ubranie,

k) usługi opiekuńcze w miejscu zamieszkania, w ośrodkach wsparcia oraz w rodzinnych domach pomocy,

specjalistyczne usługi opiekuńcze w miejscu zamieszkania oraz w ośrodkach wsparcia,

l) mieszkanie chronione,

m) pobyt i usługi w domu pomocy społecznej.

Ustawa tworzy również nowy mechanizm partycypowania w kosztach utrzymania osoby przebywającej w domu pomocy społecznej. W pierwszej kolejności koszty pobytu w placówce pokrywa mieszkaniec. Jeżeli opłat nie jest w stanie uiścić pensjonariusz, to obciążają one kolejno małżonka, zstępnych, wstępnych oraz gminę, z której osoba została skierowana do domu pomocy społecznej. Opłata, którą wnosi mieszkaniec, nie może przekroczyć 70 % jego dochodu. Natomiast w przypadku gdy koszty pokrywane są przez małżonka lub rodzinę mieszkańca, ich wysokość jest ustalona w umowie, którą zawierają oni z kierownikiem ośrodka pomocy społecznej.

Realizatorem zadań, które nakłada na Ośrodek Pomocy Społecznej Ustawa o pomocy społecznej są między innymi pracownicy socjalni.

Do zadań pracownika socjalnego należy w szczególności:

1) praca socjalna,

2) dokonywanie analizy i oceny zjawisk, które powodują zapotrzebowanie na świadczenia z pomocy społecznej oraz kwalifikowanie do uzyskania tych świadczeń,

3) udzielanie informacji, wskazówek i pomocy w zakresie rozwiązywania spraw życiowych   osobom, które dzięki tej pomocy będą zdolne samodzielnie rozwiązywać problemy będące przyczyną trudnej sytuacji życiowej,

4) pomoc w uzyskaniu dla osób będących w trudnej sytuacji życiowej poradnictwa dotyczącego   możliwości rozwiązywania problemów i udzielania pomocy przez właściwe instytucje   państwowe, samorządowe i organizacje pozarządowe oraz wspieranie w uzyskaniu pomocy,

5) udzielanie pomocy zgodnie z zasadami etyki zawodowej,

6) pobudzanie społecznej aktywności i inspirowanie działań samopomocowych w zaspokajaniu   niezbędnych potrzeb życiowych osób, rodzin, grup i środowisk społecznych,

7) współpraca i współdziałanie z innymi specjalistami w celu przeciwdziałania i ograniczania   patologii i skutków negatywnych zjawisk społecznych, łagodzenie skutków ubóstwa,

8) inicjowanie nowych form pomocy osobom i rodzinom mającym trudną sytuację życiową oraz   inspirowanie powołania instytucji świadczących usługi służące poprawie sytuacji takich osób i rodzin,

9) współuczestniczenie w inspirowaniu, opracowaniu, wdrożeniu oraz rozwijaniu regionalnych i   lokalnych programów pomocy społecznej ukierunkowanych na podniesienie jakości życia.

Wszelka pomoc skierowana jest do indywidualnego klienta / rodziny, a wydanie decyzji administracyjnej następuje na podstawie wywiadu środowiskowego przeprowadzonego w miejscu pobytu klienta przez pracownika socjalnego.

              Jednym z głównych zadań gminy w zakresie pomocy społecznej jest wykonywanie pracy socjalnej.

             Praca socjalna to działalność ułatwiająca jednostkom, grupom, środowiskom adaptację w zmieniających się warunkach życia poprzez organizowanie dostępu do całego systemu usług umożliwiających w ostatecznym efekcie samodzielność życiową i godne uczestnictwo w życiu społecznym. Pracownik socjalny przeprowadzający wywiad środowiskowy, już przy pierwszej wizycie analizuje wraz z klientem sytuację, zastanawia się nad możliwościami przezwyciężenia problemów, udziela porad, ukierunkowuje klienta na możliwości załatwiania jego spraw życiowych, motywuje do zmiany zachowań, które pomogłyby mu w dalszym życiu. Niejednokrotnie przeprowadza pierwsze mediacje w sytuacjach konfliktowych. W dalszej pracy z klientem pracownik socjalny przeprowadza wiele rozmów, interwencji, porad, uczestniczy w załatwianiu skomplikowanych spraw klienta, współpracuje z instytucjami i organizacjami w zakresie rozwiązywania problemów osoby lub rodziny.

Praca socjalna prowadzona przez pracowników socjalnych tutejszego Ośrodka polega w szczególności na:

1) udzielaniu pomocy przy kompletowaniu dokumentów niezbędnych do otrzymania renty, emerytury świadczeń wyjątkowych itp.,

2) podejmowaniu działań w zakresie uzyskiwania alimentów,

3) umożliwianiu klientom bezpłatnych konsultacji z prawnikiem, psychologiem w zależności od  występujących potrzeb, 

4) występowaniu w charakterze przedstawiciela i rzecznika spraw podopiecznych szczególnie niezaradnych życiowo,

5) uczeniu racjonalnego gospodarowania posiadanymi środkami,

6) pomocy terapeutycznej - kierowaniu do Poradni Profilaktyki i Terapii Uzależnień, Poradni Zdrowia Psychicznego, Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej, Ośrodka Wsparcia Rodziny, 
Powiatowego Urzędu Pracy – doradca zawodowy, nakłanianiu osób do uczestnictwa w różnych grupach samopomocowych,

7) współpracy z pedagogami szkolnymi, sądem rodzinnym, kuratorami zawodowymi i społecznymi, policją, zakładem karnym, grupami samopomocowymi, lekarzami, pielęgniarkami itp.

8) organizowanie różnej pomocy niekonwencjonalnej dla podopiecznych w miejscu zamieszkania,

9) współpraca z placówkami gminy i poza gminnymi w szczególności objęcia dożywiania dzieci.                                                                              

Trudno wymienić wszystkie działania pracowników socjalnych w środowisku na rzecz poprawy funkcjonowania osób i rodzin.

Przy wykonywaniu zadań pracownik socjalny obowiązany jest:
- kierować się zasadami etyki zawodowej,

- kierować się zasadą dobra osób i rodzin, którym służy, poszanowania ich godności i prawa tych osób do samostanowienia,

- przeciwdziałać praktykom niehumanitarnym i dyskryminującym osobę, rodzinę lub grupę,

- udzielać osobom zgłaszającym się pełnej informacji o przysługujących im świadczenia i dostępnych formach pomocy,

- zachować w tajemnicy informacje uzyskane w toku czynności zawodowych, także po ustaniu zatrudnienia,

- podnosić swoje kwalifikacje zawodowe poprzez udział w szkoleniach i samokształcenie.
Według stanu na dzień 31 grudnia 2009 r. w Mieście i Gminie Mikstat zamieszkiwało 6.231 mieszkańców. Ośrodek Pomocy Społecznej w 2009 r. udzielił wsparcia rodzinom, w których żyło 673 osoby. Wsparciem systemem pomocy społecznej objęło, więc 10,8 % mieszkańców.

W 2009 r. pracownicy socjalni przeprowadzili około 568 wywiadów środowiskowych, rozeznając środowiska pod względem ich sytuacji rodzinnej, zawodowej, zdrowotnej, mieszkaniowej i materialnej. Pomocy w postaci pracy socjalnej udzielono dla 130  rodzin w tym wyłącznie w postaci pracy socjalnej dla 22 rodzin. W roku ubiegłym Ośrodek wydał 524 decyzje administracyjne w sprawie świadczeń z pomocy społecznej w tym 510 pozytywne przyznające pomoc, 14 decyzji odmownych z powodu niespełnienia kryteriów zawartych w ustawie oraz 8 postanowień. Jedna osoba skorzystała z prawa odwołania do Samorządowego Kolegium Odwoławczego w Kaliszu, jednak decyzja ta została utrzymana w mocy.
Ponadto zostało wydanych 1186 decyzji przyznających świadczenia rodzinne oraz 31      decyzji przyznających świadczenia z funduszu alimentacyjnego i 25 decyzji odmawiających przyznanie świadczeń.
Plan i wykonanie budżetu  Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej za rok 2009 przedstawia się następująco:

                                                                                            PLAN   [zł]            WYKONANIE [zł]

Ogółem:                                                                              2.350.237,00                    2.289.381,00

w tym:

w zakresie zadań zleconych – ogółem                                 1.816.241,00                    1.809.107,00 _ 
dz. 852 rozdz. 85213 § 4130 /zdr/                                              5.092,00                            4.666,00

dz. 852 rozdz. 85214 § 3110 /zas/                                            40.200,00                          36.120,00

dz. 852 rozdz. 85212                                                            1.770.949,00                     1.768.321,00

      w tym:

 - świadczenia                                                                       1.711.423,00                    1.708.797,00

 -  ZUS- § 4110                                                                            8.023,00                           8.023,00

 - utrzymanie                                                                              51.503,00                         51.502,00

w zakresie zadań własnych – ogółem                                      533.996,00                       480.274,00

dz. 852 rozdz.85202  § 4330 /zakup usług/                                62.464,00                        42.007,00 

dz. 852 rozdz. 85214 § 3110 /zas/                                            114.126,00                       102.313,00

dz. 852 rozdz. 85215 § 3110 /dod.m/                                         22.500,00                        20.944,00

dz. 852 rozdz. 85219 /utrzymanie/                                           243.106,00                      223.211,00

dz. 852 rozdz. 85295 § 3110 /posiłki/                                         80.306,00                        80.306,00

                                              /prace społ. użyt./                            4.494,00                          4.493,00

                                   § 4210 /doposażenia punktów/                   7.000,00                         7.000,00

             W  2009 r.  Ośrodek Pomocy Społecznej  udzielił pomocy 

363 osobom tj. 203 rodzinom                                                - liczba osób w rodzinach 673 

w tym:

1) w   ramach  zadań  zleconych  9 rodzin                          - liczba osób w rodzinach - 11
2) w   ramach  zadań  własnych  197 rodzin                         - liczba osób w rodzinach - 667
3) wyłącznie w formie pracy socjalnej 22 rodzin                 - liczba osób w rodzinach - 42
         W ramach zadań własnych Miejsko- Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej udzielił pomocy finansowej  na kwotę 252.570,00 zł  – dotacja z budżetu państwa to kwota 75.000,00 zł (posiłki, zasiłki jednorazowe na zakup żywności oraz doposażenie punktu wydawania posiłków – 52.000,00 zł , zasiłki okresowe 23.000,00 zł)
Tabela nr 1. Zadania własne w  2009 r.

	Forma pomocy
	Liczba osób, którym przyznano decyzją świadczenie
	Liczba świadczeń
	Kwota świadczeń w zł

	Posiłek  - obiady w szkole, kanapki
Zasiłek celowy na zakup żywności

Doposażenie punktu wydawania posiłków
	211
 22
SzP Biskupice Zab. 
	23.498
     159
	 67.221,00

 13.085,00
   7.000,00

	Zasiłek okresowy
	  24
	    105
	 23.000,00

	Usługi opiekuńcze-pobyt w DPS
	   2
	      24
	 42.007,00   

	Zasiłki celowe i w naturze w tym: 

               zasiłki celowe specjalne
	155
  46
	       X

       73
	 79.313,00

 24.530,00

	Dodatki mieszkaniowe
	  12
	101
	 20.944,00


Pomoc w formie zasiłków celowych była przeznaczona głównie na zakup żywności, odzieży,  opału, opłaty za energię elektryczną, gaz i czynsz. W przypadku stwierdzenia przez pracownika socjalnego marnotrawstwa przyznanych świadczeń pomoc zostaje ograniczona  lub następuje odmowa przyznania pomocy. Jednak mając na uwadze dobro osób będących na utrzymaniu osoby ubiegającej się o pomoc finansową w przypadku marnotrawstwa przyznaje się pomoc w formie świadczenia niepieniężnego – w naturze. 

- 25 rodzinom, osobom zakupiono opał – na co wydatkowano 11.617,00 (17 ton),

- 9 rodzinom, osobom wydano talon na zakup żywności – na kwotę – 2.475,00 ,

- 107 dzieci w wieku od 1 roku do 16 lat otrzymało pomoc w formie zakupu paczki   

  świątecznej – wydatkowano 3.745,00 zł (wartość 1 paczki  35 zł) w tym 42 paczek zostało sfinansowanych ze środków gminnego Programu Rozwiązywania Problemów Alkoholowych. 

             W roku 2009 z dożywiania w ramach programu „Pomoc Państwa w zakresie dożywiania” skorzystało ogółem 211 osób z tego w formie pełnego obiadu 198 dzieci, natomiast 22 osobom udzielono pomoc w formie zasiłku celowego na zakup żywności. Na pomoc w formie dożywiania wydatkowano 87.306,00 zł z czego: - pomoc w formie posiłku- 67.221,00 zł (dotacja 39.949,00 zł),

           - pomoc w formie zasiłków celowych na zakup żywności- 13.085,00 zł (dotacja 7.851,00 zł),

           - doposażenie stołówek- 7.000,00 zł (dotacja 4.200,00 zł).

Łączna dotacja z budżetu państwa wynosiła 52.000,00 zł, co stanowiło 59,6% ogółu wydatkowanych środków na pomoc w formie dożywiania.
W Domu Pomocy Społecznej w Marszałkach z terenu gminy Mikstat w 2009 r. przebywały  3 osoby, za dwie z nich  gmina ponosiła odpłatność. Gmina z tego tytułu wydatkowała kwotę w wysokości 42.007,00 zł. Nadmienia się, że średni koszt utrzymania mieszkańca wynosił 2.335,00 zł., natomiast od 1 lutego  2010r. wynosi 2.480,00 zł.
 Z tytułu odpłatności za pobyt w DPS od osób zobowiązanych do kasy Urzędu wpłynęła kwota 1.750,00 zł co stanowi 2,4 % poniesionych wydatków.
W roku 2009 M-G OPS realizował program pn. „Uczeń na wsi- pomoc w zdobyciu wykształcenia przez osoby niepełnosprawne zamieszkujące gminy wiejskie oraz gminy miejsko-wiejskie”. Programem objętych zostało 16 uczniów. Ogółem na ten cel wpłynęło 16.845,00 zł z czego wykorzystano 16.407,00 zł. 

Program ułatwił uczniom dostęp do Internetu, umożliwił zakup przedmiotów ułatwiających naukę (zakup książek i programów multimedialnych) oraz stworzył uczniom lepsze warunki do nauki (zakup biurka, fotela, lampy). Ponadto 1 uczniowi zwrócono koszt dojazdu do szkoły oddalonej o 46 km od miejsca zamieszkania. Realizowany program został pozytywnie oceniony przez jego uczestników.

III. DODATKI MIESZKANIOWE 

Kwota wypłaconych dodatków stanowi 20.944,00 zł.

z tego : 

użytkownikom mieszkań komunalnych – 14.326,00 zł.

użytkownikom mieszkań spółdzielczych – 4.580,00 zł.

użytkownikom mieszkań zakładowych i innych –2.038,00 zł.

Liczba wypłaconych dodatków mieszkaniowych- 101
z tego:
użytkownikom mieszkań komunalnych – 71
użytkownikom mieszkań spółdzielczych – 24
użytkownikom mieszkań zakładowych i innym – 6
Tą formą pomocy  zostało objęte 12 środowisk.

W ramach zadań zleconych Ośrodek udzielił pomocy finansowej na kwotę 1.757.605,00 zł.

w tym:                  

 - zasiłki stałe, składki na ubezpieczenie emerytalno- rentowe i zdrowotne-        48.809,00zł 

  - świadczenia rodzinne-                                                                                       1.627.583,00 zł

 - fundusz alimentacyjny-                                                                                          81.213,00 zł
Tabela nr 2.  Zadania zlecone w 2009 r.

	Forma pomocy


	Liczba osób, którym przyznano decyzją świadczenie
	Liczba świadczeń
	Kwota świadczeń 

w zł.

	Zasiłki stałe ogółem


	9
	110
	36.120,00

	W tym z przeznaczeniem dla :
	X
	x
	X

	  -osoby samotnie gospodarującej
	8
	87
	33.803,00

	  -osoby  pozostającej w rodzinie
	1
	11
	  2.317,00

	Składki na ubezpieczenie zdrowotne
	9
	99
	   3.251,00


Od 1 sierpnia 2009r. zgodnie z ustawą zasiłki stałe oraz opłacanie składek zdrowotnych od tych zasiłków należą do zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym, na które aktualnie gmina otrzymuje dotacje z budżetu państwa.
Skierowania do zespołu ds. Orzekania o stopniu niepełnosprawności. 

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej skierował również osoby chore, leczące się u specjalistów i nie posiadające żadnego źródła utrzymania i praw do świadczeń rentowych lub emerytalnych, na komisje lekarskie do Powiatowego Zespołu do Spraw Orzekania o Stopniu Niepełnosprawności w Ostrzeszowie w celu ustalenia stopnia niepełnosprawności. W zależności od rodzaju ustalonego stopnia niepełnosprawności, osoby te nabywają uprawnienia do otrzymania zasiłków stałych z pomocy społecznej lub mogą korzystać uprawnień przysługujących osobom niepełnosprawnym (takich jak praca w warunkach specjalnych, ulgi w przejazdach środkami transportu). Ogółem w 2008 r. skierowano na komisję 11 osób.
POWODY PRZYZNANIA POMOCY

	Powód trudnej sytuacji życiowej
	Liczba rodzin
	Liczba osób

	
	Ogółem
	w tym:
na wsi* 
	w rodzinach

	0
	1
	2
	3

	UBÓSTWO
	1
	94
	64
	316

	SIEROCTWO
	2
	0
	0
	0

	BEZDOMNOŚĆ
	3
	0
	0
	0

	POTRZEBA OCHRONY MACIERZYŃSTWA
	4
	19
	14
	98

	w tym:
wielodzietność


	5
	8
	6
	54

	BEZROBOCIE
	6
	58
	34
	175

	NIEPEŁNOSPRAWNOŚĆ
	7
	50
	38
	139

	DŁUGOTRWAŁA LUB CIĘŻKA CHOROBA
	8  
	57
	38
	159

	BEZRADNOŚĆ W SPRAWACH OPIEK - WYCH. I PROWADZENIA GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGÓŁEM
	9
	30
	22
	141

	W  TYM:
               RODZINY NIEPEŁNE
	10
	18
	11
	63

	           RODZINY WIELODZIETNE   
	11
	11
	10
	75

	PRZEMOC W RODZINIE
	12
	0
	0
	0

	ALKOHOLIZM
	13
	10
	7
	33

	NARKOMANIA
	14
	0
	0
	0

	TRUDNOŚCI W PRZYSTOSOWANIU DO ŻYCIA PO OPUSZCZENIU ZAKŁADU KARNEGO
	15
	0
	0
	0

	BRAK UMIEJĘTNOŚCI W PRZYSTOSOWANIU DO ŻYCIA MŁODZIEŻY OPUSZCZAJĄCEJ PLACÓWKI OPIEKUŃCZO - WYCHOWAWCZE
	16
	0
	0
	0

	TRUDNOŚCI W INTEGRACJI OSÓB, KTÓRE OTRZYMAŁY STATUS UCHODŹCY
	17
	0
	0
	0

	ZDARZENIE LOSOWE
	18
	1
	1
	2

	SYTUACJA KRYZYSOWA
	19
	0
	0
	0

	KLĘSKA ŻYWIOŁOWA LUB EKOLOGICZNA
	20
	1
	1
	6


TYPY RODZIN OBJĘTYCH POMOCĄ SPOŁECZNĄ
	WYSZCZEGÓLNIENIE
	Liczba rodzin
	Liczba osób

	
	Ogółem
	w tym:
na wsi
	w rodzinach

	0
	1
	2
	3

	RODZINY OGÓŁEM 
	1
	225
	157
	719

	
	o liczbie osób w rodzinie
	1
	2
	63
	41
	63

	
	
	2
	3
	30
	17
	60

	
	
	3
	4
	33
	22
	99

	
	
	4
	5
	45
	32
	180

	
	
	5
	6
	27
	21
	135

	
	
	6 i więcej
	7
	27
	24
	182

	w tym:
rodziny z dziećmi ogółem
	8


	136
	102
	597

	
	o liczbie dzieci
	1
	9
	46
	32
	157

	
	
	2
	10
	50
	37
	199

	
	
	3
	11
	20
	18
	107

	
	
	4
	12
	13
	11
	81

	
	
	5
	13
	5
	3
	36

	
	
	6
	14
	2
	1
	17

	
	
	7 i więcej
	15
	0
	0
	0

	RODZINY NIEPEŁNE OGÓŁEM

	16
	36
	22
	112

	
	o liczbie dzieci
	1
	17
	12
	7
	23

	
	
	2
	18
	15
	11
	47

	
	
	3
	19
	4
	2
	16

	
	
	4 i więcej
	20
	5
	2
	26

	RODZINY EMERYTÓW I RENCISTÓW OGÓŁEM
	21
	66
	44
	145

	
	o liczbie osób
	1
	22
	30
	18
	30

	
	
	2
	23
	16
	9
	32

	
	
	3
	24
	9
	7
	27

	
	
	4 i więcej
	25
	11
	10
	56

	
	
	
	
	
	
	


Realizacja świadczeń rodzinnych.

Plan i wykonanie budżetu na świadczenia rodzinne za rok 2009 przedstawia się następująco:

	
	PLAN [zł]
	WYKONANIE [zł]

	Ogółem:


	1.770.949,00
	1.768.321,00

	w tym:

	Dz.852 rozdz.85212

- zasiłki rodzinne

- zaliczki alimentacyjne

- fundusz alimentacyjny 
	1.630.210,00
	1.627.583,00

	
	81.213,00

16.300,00
	81.213,00

16.300,00

	Dz.852 rozdz.85212

§ 4110 (ZUS)
	8.023,00
	8.023,00

	Dz.852 rozdz.85212

- utrzymanie
	51.503,00
	51.502,00


Ilość udzielonych świadczeń oraz ich rodzaje w 2009 roku:

	L.p
	Wyszczególnienie
	Liczba świadczeń
	Kwota świadczeń [zł]

	1
	Zasiłki rodzinne
	11072
	720.258,00

	2. 
	Dodatki do zasiłków rodzinnych, w tym z tytułu:
	5769
	553.477,00

	2.1
	Urodzenia dziecka
	33
	 33.000,00

	2.2
	Opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego
	257
	98.927,00

	2.3
	Samotnego wychowywania dziecka
	378
	64.260,00

	2.4
	Kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego
	344
	26.700,00

	2.5
	Rozpoczęcia roku szkolnego
	715
	71.500,00

	2.6
	Podjęcia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania
	2169
	109.250,00

	2.7
	Wychowywanie dziecka w rodzinie wielodzietnej
	1873
	149.840,00

	3.
	Zasiłki rodzinne z dodatkami
	16841
	1.273.735,00

	4.
	Świadczenia opiekuńcze:
	1708
	301.171,00

	4.1
	Zasiłki pielęgnacyjne
	1567
	239.751,00

	4.2
	Świadczenia pielęgnacyjne
	  141
	61.420,00

	5.
	Razem świadczenia rodzinne i opiekuńcze
	18549
	1.574.906,00

	6.
	Jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia dziecka
	54
	54.000,00

	7.
	Razem
	18603
	1.628.906,00

	8.
	Fundusz alimentacyjny
	310
	81.213,00

	11.
	Zwroty nienależnie pobranych świadczeń rodzinnych
	X
	2219,00

	12.
	Składki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe
	72
	8.023,00

	13.
	Składki na ubezpieczenie zdrowotne
	36
	1.415,00


W sprawozdaniu przedstawiony został opis najważniejszych problemów społecznych występujących w 2009 roku w mieście i gminie Mikstat.
Ogólna liczba klientów w stosunku do 2008 roku nie zmniejszyła się co świadczy, że sytuacja

społeczno ekonomiczna mieszkańców nie uległa poprawie. Tym samym w 2010 roku zachodzi

konieczność dalszego udzielania wsparcia materialnego i finansowego dość dużej grupie

mieszkańców.

Do głównych przyczyn występowania problemów w rodzinach korzystających z pomocy należy:

bezrobocie, niepełnosprawność oraz długotrwała lub ciężka choroba.
Współczesna pomoc społeczna jest znaczącym elementem systemu zabezpieczenia społecznego, a zapotrzebowanie na jej świadczenia stale rośnie. Jest to główny wynik rozwoju cywilizacyjnego, który zmienia katalog potrzeb i zmusza do wprowadzania nowych świadczeń. Postęp powoduje również wzrost sytuacji wymagających wsparcia, co tym samym zwiększa zakres  przedmiotowy i podmiotowy  pomocy społecznej. Ponadto rozwój cywilizacyjny podnosi standard życia i poziom minimum socjalnego, rośnie tym samym liczba przypadków , które kwalifikują się do objęcia pomocą społeczną. Przykładów potwierdzających powyższe tezy jest wiele. Jednym z nich  są zmiany zachodzące w stosunkach rodzinnych, wyrażające się w osłabieniu więzi emocjonalnych i rozpadzie modelu rodziny wielopokoleniowej.

Ponadto niewielki przyrost naturalny, połączony z procesem starzenia się społeczeństwa , wpływa na rosnące zapotrzebowanie na usługi opiekuńcze oraz inne świadczenia niematerialne skierowane głównie do ludzi starszych. 


Innym znaczącym obciążeniem i wyzwaniem dla pomocy społecznej jest bezrobocie.

Zjawisko długotrwałego bezrobocia utrwala się, pogłębiają się również patologie np. alkoholizm, występuje wyuczona bezradność, postępujące ubóstwo, całkowity spadek aktywności i pogrążenie w marazmie. Korzystanie z pomocy materialnej sprzyja tworzeniu postaw roszczeniowych oraz zjawiska uzależnienia się od  instytucji pomocowej, polegającego na zrzucaniu odpowiedzialności za swój los i swoich bliskich na innych, w tym głównie na pomoc społeczną.

Specyfika zawodu pracownika socjalnego nie pozostawia żadnych wątpliwości, że mamy do czynienia z zawodem służebnym. Pracowników socjalnych określa się mianem zawodowych pomocników, opiekunów, pomagaczy, dawców, czy ogólnie służba społeczna.

Niniejsze sprawozdanie merytoryczne zostało opracowane w oparciu o sprawozdania roczne przekazywane wojewodzie zgodnie z obowiązującymi przepisami.

Mikstat, dnia 22.03.2010 r. 
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