

ANALIZA REALIZACJI 
GMINNEJ STRATEGII
 ROZWIĄZYWANIA PROBLEMÓW SPOŁECZNYCH
 NA LATA 2011-2015 

W GMINIE ZELÓW ZA OKRES 

STYCZEŃ – GRUDZIEŃ 2014 R.
Gminna Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych na lata 2011-2015 w Gminie Zelów podjęta w dniu 26 stycznia 2011 roku uchwałą nr VI/27/2011 Rady Miejskiej w Zelowie uwidoczniła pięć głównych problemów społecznych, z jakim borykają się podopieczni Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej. 

Najczęstszymi przyczynami kwalifikującymi beneficjentów MGOPS do wsparcia w 2013 roku były:  

· bezrobocie (596 rodzin)

· ubóstwo (573 rodziny)

· długotrwała choroba (463 rodziny)

· niepełnosprawność (285 rodzin)

· alkoholizm (62 rodziny)

Najczęstszymi przyczynami kwalifikującymi beneficjentów MGOPS do wsparcia w 2014 roku były:  

· bezrobocie (537 rodzin)

· ubóstwo (545 rodzin)

· długotrwała choroba (460 rodzin)

· niepełnosprawność (290 rodzin)

· alkoholizm (66 rodzin)

· przemoc (21 rodzin)

· narkomania (2 rodziny)
 Organizacje i instytucje, które zaangażowały się w przeciwdziałanie tym problemom to:

· Miejska Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych (MKRPA), 

· Punkt Konsultacyjny dla Osób z Problemem Alkoholowym i Ofiar Przemocy w Rodzinie, 

· Punkt Profilaktyczno – Interwencyjny dla Dzieci, Młodzieży i Rodziców, 

· Komisariat Policji,

· Powiatowy Urząd Pracy filia w Zelowie,
· Placówki szkolne, 

· Organizacje pozarządowe, w tym: Caritas Polska w Łodzi,
· Dom Kultury,
· Środowiskowy Dom Samopomocy w Walewicach.
Dane dotyczące osób korzystających z pomocy społecznej w latach 2013 i 2014.
W 2013 roku ze względu na trudną sytuację materialno-bytową pomocą  objętych było 978 rodzin natomiast w roku 2014  881  rodzin. Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Zelowie na pomoc swoim podopiecznym i bieżącą działalność Ośrodka  przeznaczył następujące kwoty w: 2013 r. – 9.032.482,76 zł,  2014 r. –  9.302.043,57 zł.
ANALIZA ZAŁOŻEŃ 

GMINNEJ STRATEGII ROZWIĄZYWANIA PROBLEMÓW SPOŁECZNYCH NA LATA 2011-2015
MISJA
 „Rozwój systemu opieki społecznej umożliwiającej zrównoważony rozwój wszystkich mieszkańców gminy Zelów oraz zapewnienie pełnego uczestnictwa w życiu społecznym, poprzez zapobieganie i minimalizowanie zjawisk wykluczenia”
WIZJA
„Głównym założeniem naszej wizji jest sprawnie funkcjonujący

system pomocy społecznej umożliwiający osobom potrzebującym i ich rodzinom przezwyciężenie trudnych sytuacji życiowych. 

Rezultatem wprowadzonych rozwiązań będzie zmniejszenie patologii, 

jak również upowszechnienie dostępu do różnego rodzaju świadczeń, 

prowadząc do wzrostu samodzielności  i integracji ze społeczeństwem”
Opracowana w strategii misja i wizja oraz przeprowadzona analiza dotychczasowych działań pozwoliła na wyłonienie czterech celów strategicznych tj.:
CEL STRATEGICZNY nr 1: Aktywizacja lokalnego rynku pracy.
CEL STRATEGICZNY nr 2: Rozwijanie systemu profilaktyki i ograniczenie skali zjawiska uzależnień oraz przemocy w rodzinie.
CEL STRATEGICZNY nr 3: Rozwijanie systemu wsparcia dla osób niepełnosprawnych i starszych poprzez zapobieganie wykluczeniu społecznemu.
CEL STRATEGICZNY nr 4: Rozwijanie systemu zapobiegania kryzysom rodziny i wspieranie rodziny we właściwym wypełnianiu jej funkcji.
CEL STRATEGICZNY nr 1
Aktywizacja lokalnego rynku pracy.
Cele szczegółowe: 
1. Aktywizacja zawodowa osób zagrożonych wykluczeniem społecznym. 

2. Zwiększanie aktywności społecznej i zawodowej osób bezrobotnych oraz przeciwdziałanie i eliminowanie negatywnych skutków psychospołecznych bezrobocia. 

3. Łagodzenie skutków ubóstwa. 
Założone cele szczegółowe zostały zrealizowane w następującym stopniu (zgodnie z kierunkami działań): 
1. Organizacja kompleksowych programów szkoleniowo – doradczych, których celem jest zdobycie lub podniesienie kwalifikacji zawodowych.

2. Realizacja projektów systemowych. 

3. Tworzenie warunków do powstania nowych miejsc pracy. 

MGOPS realizował projekt systemowy pt. "Szansa na pracę - aktywizacja zawodowa osób zagrożonych wykluczeniem społecznym" – zgodnie z założeniami celu szczegółowego 1, 2 i 3. Celem głównym projektu był rozwój aktywnej integracji wśród 36 klientów M-GOPS w Zelowie oraz pracy socjalnej w okresie 01.01.2014 – 31.12.2014 r. (bezrobotnych, nieaktywnych zawodowo, zatrudnionych, będących klientami Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Zelowie).

Dla 36 osobowej grupy docelowej projektu zorganizowano kompleksowy program szkoleniowo-doradczy obejmujący:
1. Instrumenty aktywizacji społecznej: 

· warsztat kompetencji psychospołecznych, 

· poradnictwo specjalistyczne,

2. Instrumenty aktywizacji zawodowej: 

· warsztat doradztwa zawodowego,
· indywidualne poradnictwo zawodowe,
· staż zawodowy dla 1 osoby przez okres 3 miesięcy
3. Instrumenty aktywizacji edukacyjnej: 

· kurs zawodowy „Pracownik małej gastronomii kucharz/kelner”, 

· kurs „Spawacz metoda MAG”. 
4. Instrumenty aktywizacji zdrowotnej: 

· badania sanitarno-epidemiologiczne- książeczka sanepidu.
Wartość projektu za 2014 rok wyniosła: 207 608,65 zł, wkład własny gminy Zelów wyniósł 
21 798,91 zł.
4. Stała współpraca z Powiatowym Urzędem Pracy w zakresie monitorowania
i rozwiązywania zjawiska bezrobocia na terenie gminy: 

a. organizacja robót publicznych i prac społecznie użytecznych – pomocą zostało objętych łącznie 67 osób (63 osoby skierowano na prace społecznie użyteczne, 4 osoby skierowano na roboty publiczne)

- prace interwencyjne -  skierowano 9 bezrobotnych osób,

- staż u pracodawcy- objęto aktywizacją 126 osób bezrobotnych (staż – fundusz pracy 26 osób, staż EFS 100 osób),

- bon stażowy na wniosek bezrobotnego 9 osób,

- refundacja kosztów wyposażenia lub doposażenia stanowiska pracy dla skierowanych bezrobotnych – utworzono 24 miejsca pracy,

- jednorazowe środki na podjęcie działalności gospodarczej dla 37 osób bezrobotnych,

- stypendia dla bezrobotnych podejmujących naukę w szkole ponadgimnazjalnej dla dorosłych- objęto 4 osoby,

- programy wspierające osoby bezrobotne bez kwalifikacji zawodowych, zmiany dotychczasowych kwalifikacji lub uzupełnienie kwalifikacji, utrata zdolności do wykonywania pracy w dotychczas wykonywanym zawodzie, brak umiejętności aktywnego poszukiwania pracy – łącznie z tego wsparcia skorzystało 11 osób, tj.:
· Kwalifikacja wstępna przyśpieszona w zakresie prawa jazdy kat. C – 2 osoby
· Monter rusztowań – 1 osoba
· Własna firma – 6 osób

· Monter rusztowań budowlanych montażowych metalowych – 1 osoba
· Eksploatacja urządzeń i instalacji sieci energetycznych o napięciu 1 KW – 1 osoba

b. wzajemne informowanie o działaniach i prowadzenie bieżącej analizy bezrobocia – kontynuacja ścisłej współpracy z PUP.  Na dzień 31.12.2014 rok zarejestrowanych było: 

- ogółem 1311 osób, w tym: 622 kobiety, 

- z prawem do zasiłku 132 osoby, 

- bez prawa do zasiłku 1179 osób, 

- zamieszkałych na terenach wiejskich: 613 osób, w tym 290 kobiet, 

- zamieszkałych na terenie miasta 698 osób, w tym: 332 kobiety.

5. Objęcie poradnictwem zawodowym osób długotrwale bezrobotnych celem aktywnego poszukiwania pracy – poradnictwem zostały objęte 182 osoby (36 osób w M-GOPS, 146 PUP Filia w Zelowie). 
a. Porady zawodowe dla 27 osób,

b. Informacje zawodowe dla 33 osób,

c. Grupowa informacja zawodowa dla 10 osób,

d. Zajęcia aktywizacyjne dla 13 osób,

e. Poradnictwo zawodowe dla 36 osób (M-GOPS w Zelowie)

Usługi dla  bezrobotnych Fili PUP z zakresu usług poradnictwa pracy i pomocy w aktywnym poszukiwaniu pracy świadczą pracownicy PUP w Bełchatowie (doradcy zawodowi, liderzy klubu pracy, specjaliści ds. rozwoju zawodowego). Zajęcia prowadzone są w Zelowie.

6. W zakresie usług pośrednictwa pracy w 2014r. - Filia PUP udzieliła pomocy bezrobotnym w znalezieniu odpowiedniego zatrudnienia i pomocy pracodawcom w znalezieniu odpowiedniego zatrudnienia i pomocy pracodawcom w znalezieniu odpowiednich pracowników – pozyskała 113 ofert pracy tworząc 176 stanowisk pracy.

7. Rozwijanie systemu prawnego, psychologicznego i terapeutycznego dla osób ubogich -  w 2014 r. udzielono 61 porad prawnych w M-GOPS, 47 porad psychologicznych w M-GOPS, 275 porad prawnych dla 91 osób w Punkcie Konsultacyjnym i 376 konsultacji terapeutycznych z zakresu uzależnień dla 77 mieszkańców Gminy, w Punkcie Profilaktyczno-Interwencyjnym dla Dzieci, Młodzieży i Rodziców udzielono 83 konsultacje dla 27 osób.
8. Wypracowanie zasad uzależniających przyznanie pomocy finansowej, rzeczowej od zaangażowania bezrobotnych w poszukiwaniu pracy (w tym kontrakty socjalne) – podpisano 38  kontraktów socjalnych z osobami korzystającymi z pomocy społecznej.

9. Objęcie pomocą materialną rodzin dotkniętych problemem ubóstwa i bezrobocia – pomocą z zakresu ubóstwa i bezrobocia zostało objętych 537 podopiecznych MGOPS. 

10. Redukowanie psychospołecznych skutków bezrobocia - działania nastawione głównie na pomoc dzieciom, które najdotkliwiej odczuwają skutki bezrobocia rodziców, poprzez zapewnienie:

a. ciepłego posiłku w szkole – zapewniono 467 bezpłatnych obiadów ,

b. podstawowego wyposażenia do szkoły – przyznano 133 wyprawki szkolne dla uczniów na kwotę 34.527,79 zł,

c. możliwość uczestniczenia w zajęciach świetlicy środowiskowej dla 27 uczniów. 
CEL STRATEGICZNY nr 2
Rozwijanie systemu profilaktyki i ograniczenie skali zjawiska uzależnień 

oraz przemocy w rodzinie .
Cele szczegółowe: 
1. Ochrona dzieci przed skutkami uzależnień i przemocy w rodzinie.
2. Zwiększanie dostępności pomocy terapeutycznej i rehabilitacyjnej dla osób uzależnionych od alkoholu oraz innych substancji psychoaktywnych.

3. Udzielanie rodzinom, w których występują problemy uzależnień, pomocy psychospołecznej i prawnej, a w szczególności ochrony przed przemocą 
w rodzinie (grupy wsparcia). 

4. Prowadzenie profilaktycznej działalności informacyjnej i edukacyjnej. 

5. Wspomaganie działalności instytucji, stowarzyszeń i osób fizycznych, służącej rozwiązywaniu problemów uzależnień – wypracowanie form współpracy. 
Założone cele szczegółowe zostały zrealizowane w następującym stopniu (zgodnie z kierunkami działań): 
1. Udział w szkoleniach – jak postępować z rodziną borykającą się z problemem przemocy w rodzinie (pracownicy socjalni). W szkoleniach dotyczących przemocy w rodzinie nie przeszkolono w 2014 roku żadnego pracownika socjalnego M-GOPS w Zelowie.
2. Doskonalenie grup zawodowych zaangażowanych w problem narkomanii poprzez organizację specjalistycznych szkoleń.  
· Udział w szkoleniach z zakresu realizacji działań związanych z profilaktyką 
i rozwiązywaniem problemów alkoholowych:

· szkolenie dla szkolnych koordynatorów programów profilaktycznych: „Nie pal przy mnie, proszę”, „Trzymaj formę”, „ARS, czyli jak dbać o miłość?” liczba osób, które uczestniczyły w szkoleniach: 3 (nauczyciele/pedagodzy)

· szkolenie „Narkotyki i dopalacze – zjawisko, zagrożenia, profilaktyka. Rozpoznawanie zachowań narkotykowych, zasady postępowania z osobami pod wpływem narkotyków”liczba osób, które uczestniczyły w szkoleniu: 5 (nauczyciele/pedagodzy)

· szkolenie „Realizacja Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w ocenie NIK i RIO”liczba osób, które uczestniczyły w szkoleniu: 1 (członek Miejskiej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych)

· kurs „Bezpieczna szkoła 2015” - Studium Prawa Europejskiego liczba osób, które ukończyły kurs: 1 (nauczyciel/pedagog)

· edukacja sprzedawców podczas kontroli punktów sprzedaży napojów alkoholowych 
nt. zakazu sprzedaży alkoholu osobom niepełnoletnim oraz właściwego reagowania na chęć zakupu alkoholu przez osoby niepełnoletnie oraz przekazanie im ulotek edukacyjnych, liczba przeszkolonych sprzedawców: 16 

· Udział w konferencjach dotyczących  profilaktyki i rozwiązywania problemów alkoholowych:

· Konferencja Naukowa „Pedagogika w służbie instytucjonalnej profilaktyki zagrożeń 
i patologii społecznych oraz resocjalizacji” - Instytut Pedagogiki Społecznej Akademii Nauk w Łodzi, liczba osób, które uczestniczyły w konferencji: 2 (nauczyciele/pedagodzy)

· konferencja „Razem przeciw przemocy w rodzinie” -  Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Bełchatowie osób, które uczestniczyły w konferencji: 1 (nauczyciel/pedagog)

· Konferencja Regionalna „Szkoła i rodzina wobec zagrożeń substancjami psychoaktywnymi – BEZ HISTERII” - Regionalne Centrum Polityki Społecznej w Łodzi, liczba osób, które uczestniczyły w konferencji: 1 (członek Miejskiej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych)
3. Dążenie do ograniczenia spożycia alkoholu oraz innych substancji psychoaktywnych  i przemocy w rodzinie i w szkole (profilaktyka w szkołach) – we współpracy z placówkami szkolnymi, Miejską Komisją Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, Punktem Profilaktyczno- Interwencyjnym dla Dzieci, Młodzieży i Rodziców, Punktem Konsultacyjnym dla Osób z  Problemem Alkoholowym i Ofiar w Rodzinie oraz Komisariatem Policji zorganizowano:
· W szkołach zajęcia profilaktyczne dla dzieci i młodzieży (profilaktyka i mikroedukacja   na temat uzależnień od alkoholu, narkotyków, papierosów, radzenia sobie z agresją oraz zajęcia na temat integracji i komunikacji dla 1175 uczniów.
· Wszystkie szkoły z terenu naszej gminy jak i instytucje kulturalne prowadziły szereg zajęć pozalekcyjnych oraz w czasie wolnym (ferie, wakacje) promujących rozwijanie zainteresowań jak i właściwe spędzanie wolnego czasu:

· Organizowanie w Bibliotece Publicznej Miasta i Gminy w Zelowie działań edukacyjno-profilaktycznych dla dzieci i młodzieży:
· warsztaty plastyczne z wykorzystaniem techniki quillingu, makaronu, papierowej wikliny połączone z zajęciami edukacyjno-profilaktycznymi
· wystawa plakatów „Zagrożenia nie mają wakacji” liczba odbiorców: 170
· Organizowanie przez Komisariat Policji w Zelowie:
· pogadanek z uczniami nt. „Bezpieczne ferie” i „Bezpieczny wypoczynek” liczba odbiorców: 200
· Organizowanie w Szkole Podstawowej nr 2 w Zelowie: 
· przedstawienia profilaktycznego (200 os.), 
· zajęć pozalekcyjnych (161 os.), 
· wycieczek (194 os.), 
· pikników orgiami (74 os.),
· realizacja zadań w ramach ogólnopolskich programów „Trzymaj formę” i „Bezpieczny Puchatek” (37 os.)
· Organizowanie w Szkole Podstawowej nr 4 w Zelowie:
· pogadanek profilaktycznych (394 os.),
· turnieju gier i zabaw dla uczniów klas III (50 os.),
· zajęć pozalekcyjnych (394 os.),
· akcji ekologicznych (394 os.),
· akcji charytatywnych (394 os.)
· Organizowanie w Szkole Podstawowej w Bujnach Szlacheckich:
· konkursu plastycznego „Używki szkodzą – strona z komiksu” (20 os.),
· kół zainteresowań (70 os.),
· szkolnych turniejów (60 os.),
· międzyszkolnych turniejów (29 os.),
· zajęć na basenie (40 os.)
· Organizowanie w Szkole Podstawowej w Wygiełzowie:
· prelekcji na temat szkodliwości palenia tytoniu, spożywania alkoholu, zażywania środków psychoaktywnych, mechanizmów uzależniania się, kształtowania umiejętności bycia niezależnym i postawy asertywnej,
· akcji tworzenia gazetek tematycznych,
· akcji prozdrowotnych
· szklonych turniejów liczba odbiorców: 120
· Organizowanie w Szkole Podstawowej w Kociszewie:
· Tygodnia Bezpieczeństwa,
· Tygodnia Pomocy Osobom Zagrożonym Przestępstwem,
· wycieczek,
· teatrzyków,
· konkursów,
· turniejów i zawodów liczba odbiorców: 80
· Organizowanie w Gimnazjum w Łobudzicach:
· akcji eksponowania nazwisk uczniów promujących pozytywne wzorce zachowań w gazetce szkolnej („W tym miesiącu chwalimy…”),
· spotkań rzeczników profilaktycznych z pedagogiem i liderem zespołu profilaktycznego w celu omawiania niepokojących zachowań w szkole,
· rozgrywek sportowych (np. turniej halowej piłki nożnej „Nie daj się wciągnąć – postaw na sport”),
· obchodów Szkolnego Tygodnia Profilaktyki,
· spektaklu profilaktycznego „Pętla zdarzeń” dot. tematyki uzależnień,
· wycieczek profilaktycznych,
· prezentacji „Wpływ tytoniu i alkoholu na zdrowie młodego człowieka”,
· prelekcji i pogadanek z przedstawicielami Sądu i Policji, 
· lekcji chemii nt. wpływu alkoholu na organizm człowieka, uzależnień oraz działania środków chemicznych na organizm,
· zajęć profilaktyczno-wychowawczych nt. współczesnych uzależnień liczba odbiorców: 171
· Organizowanie w Zespole Szkół Ogólnokształcących w Zelowie:
· pozalekcyjnych zajęć sportowych i turniejów : trio basket (113 os.), 
· dwójek siatkarskich (64 os.), piłki nożnej (135 os.), piłki siatkowej (42 os.),
· realizacji programów profilaktycznych; „Trzymaj formę” (274 os.), „ARS czyli, jak dbać o miłość” (101 os.), „Dopalaczom mówimy STOP, wybieramy zdrowie” (240 os.), „Znajdź właściwe rozwiązanie” (274 os.)
· Dom Kultury zorganizował w 2014 roku 79 różnego rodzaju zajęć w czasie ferii i wakacji, w których uczestniczyło 1.598 osób.
· Dzieci zagrożone kryzysem w szkołach objęte były pomocą psychologiczno-pedagogiczną. Uczestniczyły w bezpłatnych zajęciach dydaktyczno-wyrównawczych, zajęciach specjalistycznych np. socjoterapeutycznych, kołach zainteresowań. W przypadku potrzeby kierowane były do Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Bełchatowie.
· W ramach realizacji Szkolnego Programu Profilaktycznego, Szkolnego Programu Profilaktyki Zdrowotnej oraz Szkolnego Programu Wychowawczego we wszystkich szkołach na terenie Gminy wdrożono działania zmierzające do zmniejszenia spożycia napojów alkoholowych, zmniejszenia używania środków odurzających, stosowania przemocy.
· Prowadzone były zajęcia profilaktyczno-wychowawcze z pedagogami szkolnymi oraz z różnymi specjalistami. Na zajęciach tych poruszana była tematyka uzależnień, bezpieczeństwa, przemocy, stresu, wartości, tolerancji, asertywności. W ramach profilaktyki wychowawczej w szkołach odbywała się  również pedagogizacja rodziców. Obejmowała ona rozmowy indywidualne,  spotkania w czasie zebrań, konsultacje, porady, pogadanki, szkolenia ze specjalistami. W sytuacjach problemowych rodzicom proponowano pomoc psychologa, terapeuty oraz specjalistów z Poradni w Bełchatowie. Szeroka profilaktyka dla dzieci i młodzieży oraz rodziców prowadzona była przez Punkt Konsultacyjny dla Osób z Problemem Alkoholowym i Ofiar Przemocy w Rodzinie, Punkt Profilaktyczno-Interwencyjny dla Dzieci, Młodzieży i Rodziców, M-GOPS w Zelowie, Policję, Stowarzyszenia. 
4. Powołanie zespołu interdyscyplinarnego oraz w razie potrzeby grup roboczych – w skład zespołu interdyscyplinarnego weszły następujące osoby: pracownicy socjalni, przedstawiciel Policji, pedagodzy szkolni, pielęgniarki środowiskowe, kurator sądowy, przedstawiciele GKRPA, przedstawiciel organizacji pozarządowej. Zespół spotykał się 4 razy w ciągu roku, zwołał 18 grup roboczych, na których przeprowadził rozmowy z 19 ofiarami  i 19 sprawcami.
5. Prowadzenie „Niebieskich Kart” MGOPS założył - 6 Niebieskich Kart w rodzinach gdzie występowała przemoc, natomiast Komisariat Policji w Zelowie założył - 11 Niebieskich Kart, Szkoła Podstawowa Nr 4 w Zelowie - 1 Niebieską Kartę, Miejska Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych założyła - 1 Niebieską Kartę.
6. Motywowanie osób uzależnionych do podjęcia leczenia (w tym występowanie 
o leczenie przymusowe). W 2014 roku do MKRPA wpłynęły 44 wnioski o zobowiązanie osób nadużywających alkoholu do leczenia odwykowego. 
7. Rozwijanie współpracy pomiędzy pracownikami socjalnymi, a instytucjami 
i organizacjami działającymi na rzecz rozwiązywania problemów alkoholowych 
i innych uzależnień – powołano Zespół Wdrażający Strategię Rozwiązywania Problemów Społecznych.

Zespół w każdym roku odbywa spotkanie, na którym omawiane są wszystkie kierunki i założenia strategii, które przypisuje się określonym podmiotom realizującym. 
8. Stworzenie systemu kontroli społecznej w zakresie dostępności dzieci 
i młodzieży szkolnej do narkotyków i alkoholu pochodzącego zwłaszcza 
z nielegalnych źródeł – zadanie w trakcie realizacji:

Szkoły na terenie Gminy przeprowadzały pogadanki z przedstawicielami Straży Miejskiej w Bełchatowie, z funkcjonariuszami Policji, z terapeutami, psychologami, pedagogami i nauczycielami na godzinach do dyspozycji wychowawców w temacie dostępności dzieci i młodzieży szkolnej do narkotyków i alkoholu pochodzenia z nielegalnych źródeł. 

9. Udzielanie pomocy psychospołecznej i prawnej rodzinom, w których występuje problem uzależnień od alkoholu lub narkotyków oraz przemocy w rodzinie – udzielono pomocy psychospołecznej dla 376 osób i prawnej dla 275 osób w Punkcie Konsultacyjnym. 

10. Zdiagnozowanie problemu narkomanii na terenie gminy i opracowanie planu działań profilaktycznych – został opracowany przy współpracy MKRPA oraz innych instytucji Gminny Program Przeciwdziałania Narkomanii w gminie Zelów na lata 2014 – 2017, w którym działania profilaktyczne i pomocowe w głównej mierze powinny być skierowane do dzieci i młodzieży zarówno uczącej się jak i pracującej.

11. Prowadzenie profilaktycznej działalności informacyjnej i edukacyjnej dla dzieci 
i młodzieży oraz ich rodziców – zadanie w trakcie realizacji. Na bieżąco jest prowadzona działalność informacyjna i edukacyjna przez M-GOPS, Szkoły, MKRPA, Dom Kultury, Bibliotekę, Stowarzyszenie Przyjaciół Osób Niepełnosprawnych. Prowadzenie działalności informacyjnej o miejscach i instytucjach zajmujących się niesieniem pomocy osobom w kryzysie:
· opracowanie ulotek informujących o miejscach i formach pomocy, zawierających dane teleadresowe, czas i miejsce, gdzie można uzyskać pomoc i wsparcie – 200 szt.
· opublikowanie w „Informatorze Zelowskim” ogłoszenia nt. miejsc i form pomocy, zawierającego dane teleadresowe, czas i miejsce, gdzie można uzyskać pomoc i wsparcie –  nakład: 2 500 szt.
· aktualizowanie informacji o miejscach i instytucjach na terenie gminy, zajmujących się specjalistycznym wsparciem dla osób w kryzysie poprzez stronę internetową Gminy Zelów (www.zelow.pl,  zakładka: Miejska Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych) oraz poprzez stronę internetową MGOPS (www.mgops.zelow.pl),
· informowanie o miejscach i instytucjach na terenie gminy, zajmujących się specjalistycznym wsparciem dla osób w kryzysie poprzez ogłoszenia na tablicach informacyjnych i ogłoszeniowych w Urzędzie Miejskim, MGOPS, placówkach kulturalnych, oświatowych i zakładach opieki zdrowotnej,
· gromadzenie w Punkcie Konsultacyjnym dla Osób z Problemem Alkoholowym i Ofiar Przemocy w Rodzinie aktualnych informacji na temat dostępnych miejsc pomocy - liczba osób korzystających z informacji: 17
12. Zaspokajanie socjalnych potrzeb dzieci poprzez: opłacenie wyżywienia w szkole, zakup podstawowego wyposażenia do szkoły (tzw. wyprawka), informowanie 
o możliwości skorzystania z pomocy stypendialnej – w ramach zaspokajania socjalnych potrzeb dzieci podjęto następujące działania:
Stypendium szkolne
W 2014 roku w Gminie Zelów stypendia szkolne otrzymało 533 uczniów na kwotę 537 276,13 zł.
Zasiłek szkolny
Zasiłki szkolne w roku 2014 uzyskało 20 uczniów na łączną kwotę 10 600,00 zł. 
       Stypendium Gminy Zelów im. Jana Pawła II
W 2014 roku otrzymało 46 uczniów i studentów na kwotę 39 820,00 zł 
Stypendia ze Stowarzyszenia Dobroczynnego „Razem”
W 2014 roku otrzymało 12 uczniów na kwotę 9 000,00 zł
Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Zelowie na bieżąco informuje rodziny znajdujące się w trudnej sytuacji materialno-bytowej o możliwości korzystania z ww. form pomocy, jak również pomaga w załatwianiu formalności z tym związanych.

13. Edukacja publiczna w zakresie problematyki alkoholowej, uzależnień od narkotyków oraz przemocy domowej – zadanie w trakcie realizacji. 
CEL STRATEGICZNY nr 3
 Rozwijanie systemu wsparcia dla osób niepełnosprawnych i starszych 

poprzez zapobieganie wykluczeniu społecznemu.
Cele szczegółowe: 
1. Przeciwdziałanie skutkom niepełnosprawności i starości. 

2. Zapewnienie odpowiednich form opieki osobom potrzebującym. 

3. Aktywizacja społeczna i zawodowa osób niepełnosprawnych. 

4. Aktywizacja i integracja społeczna osób w podeszłym wieku.
Założone cele szczegółowe zostały zrealizowane w następującym stopniu (zgodnie z kierunkami działań): 
1. Zapobieganie marginalizacji społecznej osób niepełnosprawnych i starszych 
w miejscu ich zamieszkania m.in. poprzez: 

a. propagowanie aktywnego i zdrowego stylu życia - zaktywizowanie środowiska osób starszych – zadanie w trakcie realizacji, 

b. kierowanie osób chorych psychicznie, upośledzonych umysłowo oraz wykazujących inne zaburzenia czynności psychicznych do Środowiskowego Domu Samopomocy w Walewicach – M-GOPS w Zelowie wystawił 22 skierowania, a uczestniczyło w całym 2014 roku – 75 osób
c. umieszczanie osób przewlekle chorych i starszych w całodobowym domu pomocy społecznej – MGOPS skierował do całodobowych domów pomocy społecznej 6  podopiecznych, a umieszczone we wszystkich DPS jest 35 osób
d. ułatwienie kontaktu z placówkami rehabilitacyjnymi – prowadzenie działań informacyjnych, przez cały rok na bieżąco pracownicy M-GOPS w Zelowie jak i Środowiskowego Domu Samopomocy Społecznej w Walewicach informują o możliwości korzystania z placówek rehabilitacyjnych na terenie gminy Zelów oraz powiatu bełchatowskiego.
e. promowanie postaw prozdrowotnych wśród osób starszych – Środowiskowy Dom Samopomocy w Walewicach na rzecz osób starszych i niepełnosprawnych dla wszystkich swoich uczestników świadczył usługi w formie:
· Ośrodek wsparcia prowadził indywidualne i zespołowe treningi: 

a) funkcjonowania w codziennym życiu (dbałości o wygląd zewnętrzny, nauki higieny, kulinarny), 


b) umiejętności praktycznych, 


c) gospodarowania własnymi środkami finansowymi, 


d) umiejętności interpersonalnych i rozwiązywania problemów, 


e) umiejętności spędzania czasu wolnego (zajęcia komputerowo –  fotograficzne, działalność kulturalno-rekreacyjna).

· ŚDS w Walewicach prowadził terapię zajęciową (zajęcia plastyczne, teatralne 
i muzyczne).

·  Prowadzone były również inne formy wsparcia: zajęcia pedagogiczne oraz terapia ruchowa. Terapia pedagogiczna polegała na indywidualnych rozmowach, poradach, zajęciach relaksacyjnych, stymulowaniu funkcjonowania poznawczego i mowy werbalnej. Terapia ruchowa prowadzona była w formie rehabilitacji oraz rekreacji. Wykonywano ćwiczenia ruchowe, ćwiczenia specjalistyczne oraz zabiegi fizykoterapeutyczne. Uczestnicy brali również udział w zawodach sportowych, wykonywali ćwiczenia taneczno-ruchowe, gry i zabawy na świeżym powietrzu. Poprzez tę formę terapii osiągali wyższą sprawność fizyczną, zwiększali kondycję psychosomatyczną, następował spadek napięć psychoruchowych, poprawa siły mięśniowej oraz prawidłowej postawy.

· Zapewniono wsparcie opiekuńcze dla uczestników. Uczestnicy ŚDS przygotowywali posiłki w ramach treningu kulinarnego.

· W ramach działalności Domu prowadzone były zajęcia klubowe dla 17 osób.

f. zintegrowanie środowiska społecznego wokół problematyki starości 
i niepełnosprawności – podjęto następujące działania we współpracy ze SPON i ŚDS w Walewicach: spotkania integracyjne, udział w występach artystycznych, spacery, uroczystości okolicznościowe w ośrodku, wycieczki jedno lub kilkudniowe.

Natomiast  we współpracy ze SPON podjęto działania: 

· prowadzenie Integracyjnego Ośrodka dla Osób Niepełnosprawnych,

· organizacja półkolonii letnich pod nazwą „Wakacyjno-Integracyjne Spotkania Osób Niepełnosprawnych”,

· wycieczki turystyczno-krajoznawcze,

· zajęcia z terapii zajęciowej,

· sport, rekreacja i turystyka osób niepełnosprawnych,

· wypożyczanie sprzętu rehabilitacyjnego i sprzętu ortopedycznego,

· działalność informacyjna.


g. rozwijanie usług opiekuńczych, w szczególności poprzez podnoszenie kwalifikacji kadry, co ma bezpośredni wpływ na jakość świadczonych usług – pracownicy ŚDS w Walewicach brali udział w szkoleniach, gdzie podnosili swoje kwalifikacje zawodowe i nabywali nowe umiejętności do pracy w ŚDS. 
h. pozostawienie ludzi starszych jak najdłużej w środowisku zamieszkania – otoczenie opieką ludzi starszych w ich środowisku zamieszkania przez pracowników socjalnych. Podejmowane działania to: świadczenie usług opiekuńczych w domu chorego (w 2014 roku objęto w formie usług opiekuńczych 45 osób), kierowanie do ośrodków wsparcia (w 2014 roku skierowano do ŚDS w Walewicach 22 osoby). 
i. rozwój oferty kulturalnej adresowanej do osób w podeszłym wieku w celu ich aktywizacji – współpraca z Domem Kultury, Polskim Związkiem Emerytów Rencistów i Inwalidów – Oddział w Zelowie, Stowarzyszeniem Kobiet Wiejskich Kurówek- Kurów i innymi w zakresie organizacji imprez kulturalnych i spotkań integracyjnych. Systematyczne zajęcia Zespołu Śpiewaczego „Zelowiacy” (chóru Seniora)  i Ludowego Zespołu Artystycznego prowadzone w Domu Kultury pod kierunkiem instruktorów muzyki.

j. podjęcie działań zmierzających do powołania grup samopomocowych 
dla osób starszych i niepełnosprawnych – w trakcie realizacji.

2. Wsparcie materialne dla osób samotnych, w podeszłym wieku i osób niepełnosprawnych – przyznano pomoc 290 potrzebującym.

3. Współdziałanie z PFRON i organizacjami pozarządowymi dla skuteczniejszego rozwiązywania problemów osób niepełnosprawnych – w ramach współpracy podjęto następujące działania: opiniowanie wniosków, informowanie o możliwościach korzystania z PFRON. 

4. Współpraca z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie i Powiatowym Urzędem Pracy w zakresie aktywizacji społecznej i zawodowej osób niepełnosprawnych - w ramach współpracy podjęto następujące działania: kierowanie osób niepełnosprawnych do projektów w celu aktywizowania ich.

5. Wsparcie osób zaburzonych i chorych psychicznie w samodzielnym funkcjonowaniu na terenie gminy, w szczególności poprzez opiekę medyczną, poradnictwo socjalne i pomoc materialną –  w ŚDS w Walewicach udzielono pomocy 75 osobom. Rodzaje pomocy to: porady lekarza psychiatry (przepisywanie leków, wystawianie zaświadczeń, badanie stanu zdrowia psychicznego i udzielanie porad), porady lekarza rehabilitanta (wydawanie zleceń na ćwiczenia fizyczne o charakterze sportowo-rekreacyjnym, fizykoterapię i kinezyterapię, badanie narządów ruchu, wydawanie zaświadczeń, przepisywanie leków), opieka świadczona przez pielęgniarkę (wykonywanie pomiarów ciśnienia krwi, poziomu cukru, wzrostu, wagi, badania wzroku, podawania leków, wykonywania opatrunków i iniekcji). M-GOPS w Zelowie z osobami zaburzonymi i chorymi psychicznie prowadzi na bieżąco pracę socjalną oraz pomaga materialnie, usługowo, rzeczowo osobom znajdującym się w trudnej sytuacji bytowej.

6. Prowadzenie działalności informacyjnej i współpracy:
· nawiązanie współpracy z organizacjami pozarządowymi – informowanie 
o możliwościach ubiegania się o dofinansowanie projektów pomocowych dotyczących problematyki osób starszych itp. wzajemne informowanie się 
o potrzebach oraz podejmowanych działaniach na rzecz osób starszych, współpraca przy pozyskiwaniu środków ze źródeł zewnętrznych,

· kontynuowanie współpracy z Polskim Związkiem Emerytów, Rencistów i Inwalidów – Oddział w Zelowie, 

· kontynuowanie współpracy z Domem Kultury w Zelowie oraz Stowarzyszeniem Dobroczynnym „RAZEM” przy organizowaniu kolacji wigilijnej dla osób niepełnosprawnych, starszych i samotnych,

Powyższe działania są na bieżąco realizowane.

CEL STRATEGICZNY nr 4
Rozwijanie systemu zapobiegania kryzysom rodziny
i wspieranie rodziny we właściwym wypełnianiu jej funkcji.
Cele szczegółowe: 
1. Aktywne rozwiązywanie sytuacji kryzysowych w rodzinie. 

2. Opieka nad dzieckiem w rodzinie. 

3. Pomoc niepełnosprawnym dzieciom i ich rodzinom. 
Założone cele szczegółowe zostały zrealizowane w następującym stopniu (zgodnie z kierunkami działań): 
1. Organizowanie poradnictwa specjalistycznego dla ofiar w rodzinie, której celem będzie wspieranie w działaniu, zmniejszenie poczucia osamotnienia, motywowanie do zmiany sytuacji oraz udzielanie informacji z zakresu prawa i pomocy społecznej –  M-GOPS w Zelowie w ramach projektu systemowego pt. „Szansa na pracę- aktywizacja zawodowa osób zagrożonych wykluczeniem społecznym” warsztat poradnictwa specjalistycznego dla 36 osób w zakresie problemu przemocy, dysfunkcji rodzin, współuzależnienia depresji, socjoterapii w ramach projektu systemowego. 
2. Integracja społeczna rodzin dysfunkcyjnych – zadanie w trakcie realizacji. 
Rodziny dysfunkcyjne w ramach integracji społecznej spotykały się w szkołach na zebraniach, szkoleniach, imprezach okolicznościowych, festynach rodzinnych, zawodach sportowych. Ponadto uczestniczyły w grupach wsparcia, w spotkaniach organizowanych przez Świetlice Środowiskowe, Środowiskowy Dom Samopomocy, w imprezach kulturalnych organizowanych przez Dom Kultury, Bibliotekę.

3. Rozszerzania form opieki środowiskowej poprzez wspieranie świetlic środowiskowych - we wspieraniu rodzin i dzieci bardzo ważną rolę odgrywały działające na terenie Gminy świetlice środowiskowe. Do  świetlic w 2014 roku uczęszczało 27 dzieci w wieku od 7 do 16 lat. Świetlice prowadziły działania o charakterze profilaktycznym dla dzieci i młodzieży z zaburzeniami zachowania lub wskazującymi braki wychowawcze i w nauczaniu oraz wychowujących się w niekorzystnych warunkach. Świetlice środowiskowe uczestniczyły w procesie wychowywania dzieci wraz z rodziną oraz szkołą pod opieką m.in. pedagogów, nauczycieli przedmiotowych. Zapewniały wsparcie w pokonywaniu trudności szkolnych, w kryzysach rówieśniczych i osobistych, organizowały czas wolny w formie pozalekcyjnych zajęć o różnym charakterze, realizowały zajęcia socjoterapeutyczne, profilaktyczne, pomoc socjalną i dożywianie.

4. Systematyczna praca socjalna z rodzinami z problemem opiekuńczo-wychowawczym polegająca na: 

- diagnozie deficytów w zakresie pełnienia ról rodzicielskich, wydolności opiekuńczo-wychowawczej, zaniedbań względem dzieci, 

- diagnozie – ocenie sytuacji dziecka w rodzinie, środowisku szkolnym, rówieśniczym. 

Działanie jest na bieżąco realizowane przez pracowników socjalnych, pedagogów szkolnych oraz kuratorów sądowych.  Ośrodek wystąpił z 2 wnioskami do Sądu Rejonowego w Bełchatowie Wydział Rodzinny i Nieletnich o wgląd w sytuacje dzieci. Zadanie w trakcie realizacji.  

5. Pomoc materialna dla rodzin pozostających w trudnej sytuacji ekonomicznej realizowana przez Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej: w ramach systemu pomocy społecznej oraz systemu świadczeń rodzinnych – w 2014 udzielono pomocy 1087  rodzinom (świadczenia rodzinne) oraz 881 rodzinom (pomoc społeczna). 

6. Kontraktowanie pomocy społecznej, uzależniające zakres świadczeń 
od aktywności świadczeniobiorców – podpisano 38 kontraktów socjalnych. 

7. Systematyczne współdziałanie Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej z placówkami oświatowymi w celu bieżącej analizy sytuacji dzieci i młodzieży uczęszczającej do szkół, a w szczególności przeciwdziałanie pojawiającym się patologiom – podjęto następujące działania:  współpraca z pedagogami, wychowawcami .

8. Dożywianie dzieci i młodzieży z rodzin zagrożonych ubóstwem, wykluczeniem społecznym i marginalizacją – objęto pomocą w formie bezpłatnych obiadów 467 dzieci i młodzieży. Ponadto MGOPS współpracuje z Caritas Polska w Łodzi. 
W ramach przytoczonej współpracy przekazał swoim podopiecznym 15,4 ton owoców i warzyw dla 1 219 osób.
9. Informowanie podopiecznych o możliwości skorzystania z pomocy funduszu stypendialnego – we współpracy ze Stowarzyszeniem Dobroczynnym „RAZEM” oraz Urzędem Miejskim w Zelowie pracownicy MGOPS na bieżąco informują podopiecznych o możliwości skorzystania z różnych form wsparcia w ramach realizowanych na terenie Gminy programów stypendialnych.
10. Organizowanie dla rodziców i ich dzieci różnych form edukacji z wykorzystaniem istniejącego systemu szkolnego oraz tworzenie systemu poradnictwa – przez placówki oświatowe na terenie naszej gminy.

11. Organizowanie czasu wolnego dzieciom i młodzieży przez szkoły i instytucje kultury; organizowanie zajęć pozalekcyjnych i pozaszkolnych poprzez zajęcia muzyczne, plastyczne, teatralne, sportowe, rekreacyjne, festyny rodzinne, wycieczki – MGOPS informuje o prowadzonych zajęciach podopiecznych.

12. Pomoc asystenta rodziny – w 2014 roku M-GOPS objął pomocą asystenta rodziny - 13 rodzin, w których były 72 osoby i 50 dzieci. Praca asystenta rodziny koncentrowała się przede wszystkim na poszukiwaniu rozwiązań trudnej sytuacji życiowej rodzin, w których są dzieci. Głównym celem asystentury było podniesienie umiejętności opiekuńczo-wychowawczych rodziny, umiejętności prowadzenia gospodarstwa domowego, radzenia sobie z problemami dnia codziennego.
PODSUMOWANIE
„Gminna Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych na latach 2011–2015 zakłada ciągłość w realizacji wytyczonych kierunków działań z zachowaniem wymogu wprowadzania niezbędnych zmian dostosowawczych, wynikających ze zmian w sytuacji ekonomicznej i społecznej w kolejnych latach”. 

Wyznaczone cele strategiczne dotyczą najistotniejszych problemów występujących na terenie Gminy Zelów i tak jak zostało to zaznaczone w strategii obligują nas do zaangażowania wszelkich możliwych zasobów: państwowych, regionalnych i lokalnych (umiejętne korzystanie z programów pomocowych i środków UE). 

W ramach wdrażania Strategii zostały podjęte następujące działania zmierzające 
do osiągania celów strategicznych, które będą kontynuowane w kolejnych latach: 

1. Zapewnienie finansowania ze źródeł zewnętrznych i wewnętrznych (montaż finansowy). 

2. Profesjonalne przygotowanie instytucji i kadr, które będą zarządzać, wdrażać 
i monitorować realizowane projekty strategiczne. 

3. Reorientacja wydatków w ramach polityki społecznej na obszary kluczowe 
z punktu polityki społecznej; 

4. Wprowadzenie rozwiązań umożliwiających większy udział mieszkańców i organizacji pozarządowych w rozwiązywaniu najistotniejszych problemów społecznych. 

Zelów, dnia 31.03.2015r.

                                                                                                                                                         
                                                                                                                         


